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Kao $to regulira Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti', postupak uklju¢ivanja azi-
lanata i stranaca pod supsidijarnom zastitom u drustvo podrazumijeva ostvarivanje nji-
hovih pravno-politickih, radno-ekonomskih i kulturno-religijskih prava, odnosno pravo

na boravak u Republici Hrvatskoj, spajanje obitelji, smjestaj, rad, zdravstvenu zastitu,
obrazovanje, slobodu vjeroispovijedi, besplatnu pravnu pomo¢, socijalnu skrb, pomo¢ pri

integraciji u drustvo te vlasni$tvo nekretnina i stjecanje hrvatskog drzavljanstva u skladu

s relevantnim propisima.

S obzirom na pluralisticki pristup, integracija podrazumijeva prilagodbu ponajprije lokal-
nog stanovnistva na ukljuc¢ivanje osoba pod medunarodnom zastitom u zajednicu te uva-
zavanje viSe dimenzija razlicitosti i suzivota lokalnog stanovnistva i novih ¢lanova drus-
tva. Pritom pojedinci iz lokalne zajednice na vise na¢ina utje¢u na uspjes$nu integraciju
osoba pod medunarodnom zastitom, kao susjed u zgradi u koju se doselila nova obitelj,
aliikao lije¢nik u zdravstvenoj ustanovi, nastavnik u $koli, socijalni radnik u podru¢nom
uredu Centra za socijalnu skrb, poslodavac koji promic¢e multikulturalnost i toleranciju
uradnom okruzenju i sl. Pozitivnim primjerima iz prakse ukazat ¢emo koliku ulogu ima
lokalna zajednica i njezini stanovnici prilikom uspjesne integracije.

Medutim, jedan od preduvjeta uspjesne integracije jest poznavanje prava koja pripadaju

osobama pod medunarodnom zastitom te nacina njihova ostvarenja, kao i obveza koje

trebaju ispunjavati da bi uzivali i zadrzali zakonom regulirana prava. Stoga je cilj auto-
rica ovog prirucnika predstaviti medunarodni i nacionalni pravni okvir zastite ljudskih

prava kako bi se sudionici upoznali sa svojim pravima i obvezama u postupku integracije

u razli¢itim aspektima njihova privatnog i javnog zivota.

Pritom je vazno osvijestiti kako su ljudska prava urodena, neotudiva i univerzalna: uro-
dena jer pripadaju ljudima kao takvima te ih svako ljudsko bice stjece samim svojim rode-
njem; neotudiva jer se ne smiju nikome oduzeti i univerzalna jer pripadaju svim ljudskim
bi¢ima diljem svijeta, neovisno o njihovoj boji koze, spolu, vjeri, etnickoj pripadnosti,
politickom ili drugom uvjerenju, socijalnom podrijetlu, imovini, obrazovanju ili bilo kojoj
drugoj urodenoj ili stecenoj osobini.

Istovremeno, postoje situacije kada se u ime zastite prava ili interesa drugih pojedina
prava mogu ograniciti. Ta ograni¢enja moraju biti nuzna, proporcionalna i supsidijarna
uzimajudi u obzir drustveni i kulturni kontekst drzave u kojoj se donose.

Narodne novine broj 70/15 i 127/17.

Ne moZemo ne spomenuti da je 2020. godina donijela i nove izazove uslijed epidemije

bolesti COVID-19, §to je neizbjezno utjecalo i na ljudska prava i njihova ogranicenja te

se negativno odrazilo na razne aspekte integracije, a ponajvise na trziste rada. Otpusta-
njem radnika zbog gospodarskih razloga ugrozava se egzistencija cijele njegove obitelji,
$to tesko pogada sve, a osobito socijalno ugrozenije skupine, u koje se nerijetko ubrajaju

upravo osobe pod medunarodnom zastitom. Stoga se priru¢nik bavi i utjecajem epidemi-
je na razne aspekte integracije, kao i nac¢inima prevladavanja tog i ostalih izazova.

Nakon upoznavanja s relevantnim zakonskim okvirima za integraciju osoba pod medu-
narodnom zastitom, autorice ¢e prakti¢nim primjerima nastojati prikazati primjenu
tih odredbi na stvarne slucajeve i potaknuti na promisljanje o odgovarajué¢im pravnim
instrumentima zastite ljudskih prava ovisno o okolnostima u kojima se oste¢ena osoba
nasla i cilju koji Zeli ostvariti.

U konacnici, priru¢nik sadrzi podatke o dionicima u Republici Hrvatskoj koji su nadlezni,
odnosno bave se zastitom ljudskih prava te dosegom njihova postupanja, kako bi osobe

kojima je namijenjen znale gdje mogu potraziti pomoc ako im je potrebna radi lakse inte-
gracije ili zbog saniranja povrede njihovih prava ili prava osoba kojima Zele pomo¢i.
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ZASTITE LJUDSKIH PRAVA U SVIJETU

U drzavama ¢lanicama Europske unije (dalje: EU) zivi preko 34 milijuna osoba rodenih
izvan EU-a, §to ¢ini oko 8 % populacije. Oko 10 % osoba u EU-u od 18 do 34 godine ima
barem jednog roditelja koji je roden izvan zemalja EU-a.” Republika Hrvatska (dalje: RH)
jedna je od zemalja ¢lanica EU-a u kojoj je preko 10 % stanovnika rodeno izvan EU-a° te
se u zemlji gotovo kontinuirano povecava broj trazitelja, a time i osoba kojima je odobre-
na medunarodna zastita.”

Uc¢inkovita integracija drzavljana trec¢ih zemalja®, odnosno osoba pod medunarodnom
za$titom, u drustvo klju¢na je za uspje$no vodenje migrantskih politika te svaka drza-
va ¢lanica EU-a nastoji osmisliti integracijsku politiku koja najbolje odgovara njezinim
drustveno-politickim specificnostima, oslanjajuci se na europske integracijske standarde.
Rijec je prvenstveno o dugoro¢nom, a zatim i viSestranom procesu ¢ija dinamika ovisi o
nizu ¢imbenika, od nacionalnih integracijskih politika, spremnosti lokalne zajednice za
aktivnim prihvatom osoba kojima je RH novi dom, do spremnosti i stupnja angazmana
samih osoba pod medunarodnom zastitom prilikom integracije. Krajnji je cilj integracije
teorijsko i prakti¢no osiguranje prava osoba pod medunarodnom zastitom kako bi ih se
primjereno stambeno zbrinulo, ukljucilo na trziste rada i u obrazovni sustav te naucilo
hrvatski jezik, povijest i kulturu, pruzilo zdravstvenu zastitu te omogucilo sudjelovanje
u kulturnom i politickom zivotu zemlje domacina, pritom postujuci njihov kulturni iden-
titet i pravo na jednakost.

Jedan od bitnih preduvjeta uspjesne integracije jest stjecanje znanja o pravima koja novi
¢lanovi drustva ostvaruju u drzavi domacdinu i instrumentima njihove zastite te obveza-
ma koje trebaju ispunjavati kako bi zadrzali ste¢ena prava.

Stoga ¢emo u prvom poglavlju priru¢nika pruziti pregled integracijskih politika i sustava
zastite ljudskih prava u svijetui RH, s posebnim osvrtom na prava osoba pod meduna-
rodnom zastitom u pojedinim podruéjima integracijske politike.

Sustav zastite ljudskih prava u Europi i svijetu

Medunarodni sustav zastite ljudskih prava nastao je kao odgovor na teska krsenja ljud-
skih prava za vrijeme Drugog svjetskog rata, §to je dovelo do uspostavljanja Ujedinjenih
naroda (dalje: UN), ¢ija je jedna od zadaca promicanje i zastita ljudskih prava i temelj-
nih sloboda. Usvajanje Op¢ée deklaracije o ljudskim pravima Opce skupstine UN-a
klju¢no je za razvoj ljudskih prava kakva poznajemo danas. Iako nije je pravno obvezuju-
¢a, Opéa se deklaracija danas smatra dijelom obi¢ajnog medunarodnog prava. Clanak 1.
Opc¢e deklaracije koji navodi ,,Sva ljudska bica radaju se slobodna i jednaka u dostojan-
stvuipravima® bitan je jer ¢ini temelj sustava zastite ljudskih prava.

Sva ljudska bica radaju se slobodna i jednaka u dostojanstvu i pravima.

Ipak, vazno je prepoznati kako i ljudska prava mogu biti u medusobnom sukobu, napri-
mjer, u slucaju slobode izrazavanja i govora mrznje ili u kontekstu mjera koje se donose
kao odgovor na bolest COVID-19, pa se javlja sukob, primjerice izmedu prava na zdravlje
i slobode kretanja ili okupljanja. Zato kazemo da su ljudska prava ogranic¢ena pravima i
slobodama drugih ili zahtjevima morala, javnog reda i opceg blagostanja u demokrat-
skom drustvu (¢lanak 29. Opce deklaracije).

Ljudska su prava ogranicena pravima i slobodama drugih ili zahtjevima
morala, javnog reda i opéeg blagostanja u demokratskom drustvu.

Vazno je istaknuti kako u okviru medunarodnog sustava zastite ljudskih prava ona uredu-
juodnos drzave i pojedinaca. Iako je glavni cilj sprijeciti izravno krsenje ljudskih prava od
strane drzave, upravo su drzave te koje imaju obvezu osiguravanja zastite ljudskih prava.
Unutar UN-ovog sustava zastite ljudskih prava razlikuju se tijela utemeljena na Povelji
UN-ai tijela utemeljena na konvencijama.

TIJELA UTEMELJENA NA POVELJI

Povelja UN-a, odnosno ugovor o osnivanju UN-a, u ¢lanku 1. stavku 3. prepoznaje kako
je jedan od ciljeva UN-a i ostvarivanje medunarodne suradnje rjeSavanjem medunarod-
nih problema ekonomske, socijalne, kulturne ili humanitarne prirode te razvijanjem i
poticanjem postovanja prava ¢ovjeka i temeljnih sloboda za sve, bez razlike s obzirom na

Communication from the Commission to the
European Parliament, the Council, the European
Economic and Social Committee and the Commi-
ttee of the Regions, Action plan on Integration
and Inclusion 2021-2027, Brussels, 24. 11. 2020.

Sa Svedskom, Estonijom, Luksemburgom, Latvi-
jom, Austrijom, Maltom i Njemackom.

Sukladno statistickim podatcima MUP-a, 2014.
godine medunarodna zastita odobrena je 25
osoba, 2015. godine 43 osobe, 2016. godine 100

osoba, 2017. godine 211 osoba, 2018. godine 265
osoba, 2019. godine 158 osoba te do 30. 9. 2020.
godine 31 osobi. Podatci dostupni na http://mup.
gov.hr/ na dan 30. 9. 2020. godine.

Drzavljani treéih zemalja su stranci koji nisu
drzavljani drzava ¢lanica Europskog gospodar-
skog prostora (EU, Lihtensajn, Kraljevina Nor-
veska, Republika Island) ili Svicarske Konfede-
racije, a imaju drzavljanstvo treée zemlje ili su
bez drzavljanstva. Osobe pod medunarodnom
zastitom drzavljani su treéih zemalja ili osobe

bez drzavljanstva kojima je u RH odobren azil ili
supsidijarna zastita. lznimno, trazitelji medu-
narodne zastite mogu biti i drzavljani drzava
¢lanica EU-a kada je to propisano odredbama
Protokola br. 24 Ugovora iz Lisabona.

rasu, spol, jezik ili vjeroispovijed.

Tijela utemeljena na Povelji jesu VijeCe za ljudska prava i njegovi mehanizmi poput poseb-
nih procedura.


http://mup.gov.hr/
http://mup.gov.hr/
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Vijeée za ljudska prava

Vijece za ljudska prava meduvladino je tijelo u sustavu UN-a koje ¢ini 47 drzava odgovor-
nih za promicanje i zastitu svih ljudskih prava Sirom svijeta. Zadatak je tijela raspravljati
o tematskim i geografskim pitanjima ljudskih prava koja zahtijevaju pozornost meduna-
rodne zajednice.

Jedan je od mehanizama Vijeca Univerzalni periodi¢ni pregled ljudskih prava
(UPR) -jedinstveni postupak koji ukljucuje pregled stanja ljudskih prava u svim drzava-
ma ¢lanicama UN-a, neovisno o tome jesu li ratificirale pojedinu konvenciju ili ne. UPR
je proces koji se odvija pod pokroviteljstvom Vijeca za ljudska prava i pruza moguénost
svakoj drzavi ¢lanici UN-a pokazati $to je poduzela kako bi poboljsala zastitu i promica-
nje ljudskih prava i ispunila svoje obveze. Osmisljen je kako bi osigurao jednak tretman
svake drzave ¢lanice UN-a u kontekstu procjene stanja u odnosu na zastitu i promicanje
ljudskih prava. Krajnji je cilj tog mehanizma poboljsati stanje ljudskih prava u svim drza-
vama Clanicama i pozabaviti se povredama prava gdje god su se dogodile. Trenutno ne
postoji niti jedan drugi univerzalni mehanizam te vrste.

U okviru UPR-a, uz izvjesce koje dostavlja drzava stranka kako bi predstavila svoje aktiv-
nosti i rezultate u podrudju zastite i promicanja ljudskih prava, alternativna izvjes¢a
mogu dostaviti i nacionalne institucije za ljudska prava (u RH ulogu nacionalne instituci-
je za ljudska prava ima pucki pravobranitelj), organizacije civilnog drustva (dalje: OCD),
ugovorna tijela UN-a, kao i druge meduvladine organizacije.

Posebne procedure Vijeéa za ljudska prava

Posebne procedure Vijeca za ljudska prava ¢ine neovisni stru¢njaci za ljudska prava s tro-
godi$njim obnovljivim mandatom koji mogu izvjestavati i davati preporuke o ljudskim
pravima u pojedinoj drzavi (naprimjer, Posebni izvjestitelj o situaciji ljudskih prava u
Kambodzi ili Posebni izvjestitelj o situaciji ljudskih prava u Bjelorusiji) ili o pojedinom
pravu (naprimjer, Posebni izvjestitelj o pravu na zdravlje ili Posebni izvjestitelj o stano-
vanju). U rujnu 2020. postojalo je 55 posebnih procedura: 44 tematske i 11 u odnosu na
pojedine drzave.

Uz podrsku Ureda visokog povjerenika Ujedinjenih naroda za ljudska prava (OHCHR),
posebne procedure mogu:
- posjetiti zemlje
- postupati po pojedinacnim prituzbama krsenja ljudskih prava
i zabrinutosti slanjem komunikacija drzavama i drugima
- izradivati godi$nja tematska izvje$¢a na temelju provedenih savjetovanja
s drzavama, OCD-ima i neovisnim institucijama za zastitu ljudskih prava
- pridonijeti razvoju medunarodnih standarda ljudskih prava
- baviti se zagovaranjem i podizanjem svijesti javnosti
- podrzavati tehnicku suradnju.

TIJELA UTEMELJENA NA KONVENCIJAMA

Da bi nacela sadrzana u Opcoj deklaraciji o ljudskim pravima postala pravno obvezuju-
¢a, usvojen je niz ugovora o ljudskim pravima te su medu prvima 1966. godine usvojena
dva pakta: Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima i Medunarodni
pakt o gospodarskim, socijalnim i kulturnim pravima. Uz ta dva pakta, jos je niz
klju¢nih ugovora o ljudskim pravima: Medunarodna konvencija o uklanjanju svih
oblika rasne diskriminacije; Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminaci-
je Zena; Konvencija protiv mucenja i drugog okrutnog, neljudskog ili ponizava-
juceg postupanja ili kaznjavanja; Konvencija o pravima osoba s invaliditetom;
Konvencija o pravima djeteta; Medunarodna konvencija o zastiti prava svih
radnika migranata i ¢lanova njihovih obitelji; te Medunarodna konvencija za
zastitu svih osoba od prisilnog nestanka.

ZA!
PROTIV!
GRADANSKA | POLITICKA PRAVA
GOSPODARSKA, SOCIJALNA
| KULTURNA PRAVA

MUCENJA | DRUGOG OKRUTNOG,
NELJUDSKOG ILI PONIZAVAJUCEG
PRAVA DJETETA POSTUPANJA | KAZNJAVANJA

PRAVA SVIH RADNIKA MIGRANATA | PRISILNOG NESTANKA

CLANOVA NJIHOVIH OBITELJI

PRAVA OSOBA S INVALIDITETOM

Unutar UN-a uspostavljen je medunarodni sustav izvjeStavanja kako bi se osiguralo da
drzave ispunjavaju svoje obveze. To znaci da su drzave ¢lanice obvezne periodicno izvje-
Stavati ugovorna tijela vezana uz pojedine konvencije o njihovoj primjeni na nacional-
noj razini. Takoder, pojedina tijela dopustaju i kvazi-sudsku zastitu, $to znaci da je mogu-
¢a individualna prituzba.

Pitate se Sto su to ugovorna tijela?
Ugovorna su tijela odbori, Ciji su ¢lanovi neovisni strucnjaci, a koji nadziru
provedbu temeljnih medunarodnih ugovora o ljudskim pravima.

Svaka drzava stranka koja je pristupila Konvenciji duzna je poduzeti korake kako bi osi-
gurala da svi mogu uzivati prava iz Konvencije. Postoji 10 odbora zaduzenih za pracenje
klju¢nih ugovora za ljudska prava.

"
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UGOVORNO TIJELO

Odbor za ljudska prava - CCPR

Odbor za gospodarska, socijalna
i kulturna prava - CESCR

Odbor za uklanjanje svih oblika
rasne diskriminacije — CERD

Odbor za uklanjanje svih oblika
diskriminacije Zena — CEDAW

Odbor protiv mucenja — CAT

Odbor za prava djeteta — CRC

Odbor za zaStitu prava
radnika migranata - CMW

Pododbor za sprjeCavanje mucenja i
drugih okrutnih postupanja — SPT

Odbor za prava osoba s invaliditetom — CRPD

Odbor za prisilne nestanke — CED

Sto rade ugovorna tijela?

UGOVOR ZA LJUDSKA PRAVA

Ugovorna tijela, u skladu s odredbama ugovora koji su ih uspostavili, razmatraju perio-

Medunarodni pakt o politickim i gradanskim
pravima, kao i pripadajuci protokoli

di¢naizvjesca drzava stranaka, mogu razmatrati pojedinacne prituzbe, mogu provesti
istragu o krSenju [judskih prava u pojedinoj drzavi Clanici, usvajaju opée komentare koji-

ma tumace pojedina prava i organiziraju tematske rasprave.

Medunarodni pakt o gospodarskim,
socijalnim i kulturnim pravima

Medunarodna konvencija o uklanjanju
svih oblika rasne diskriminacije

Konvencija o uklanjanju svih oblika
diskriminacije Zena i pripadajuci protokoli

Konvencija protiv mucéenja i drugog
okrutnog, neljudskog ili ponizavajuceg
postupanja ili kaZnjavanja

Konvencija o pravima djeteta i pripadajuci protokoli

Medunarodna konvencija o zastiti prava svih
radnika migranata i ¢lanova njihovih obitelji

Osnovan je u skladu s odredbama Fakultativnog
protokola uz Konvenciju protiv mucenja i drugih
okrutnih, neljudskih ili poniZavajucih postupaka
ili kaznjavanja i posjeéuje mjesta gdje se nalaze osobe
liSene slobode kako bi se sprijecilo mucenje i drugi
okrutni, neljudski ili poniZzavaju¢i postupci ili kaZnjavanije.

Konvencija o pravima osoba s invaliditetom

Medunarodna konvencija za zastitu svih osoba
od prisilnog nestanka

Razmatranje izvjeS¢a drzava stranaka

Ratifikacijom ugovora drzava preuzima obvezu njegove provedbe u svom nacionalnom
kontekstu. Ali kako bi se osiguralo da se prava iz pojedine konvencije provode ne samo
na papiru vec i u praksi, svaka drzava stranka mora podnositi periodi¢na izvjesc¢a ugo-
vornom tijelu. Uz izvjeSce koje dostavlja drzava stranka, ugovorna tijela mogu dobiti
informacije o stanju ljudskih prava u zemlji i iz drugih izvora, ukljucujuéi nacionalne
institucije za ljudska prava, OCD-e, druga tijela UN-a, kao i druge meduvladine orga-
nizacije, stru¢ne skupine i akademske institucije. Ve¢ina odbora osigurava i vrijeme
za izlaganja nezavisnih institucija za ljudska prava, organizacija civilnog drustva i
UN-ovih tijela.

Nakon $to prikupi sve podatke, ugovorno tijelo provodi formalni razgovor s predstav-
nicima izaslanstva drzave stranke, na temelju kojega Odbor objavljuje svoje misljenje
(zaklju¢ne primjedbe), koje ukljucuje i preporuke za jacanje sustava zastite ljudskih
prava u pojedinoj drzavi.

Razmatranje pojedinacnih prituzbi
Sest odbora (CCPR, CERD, CAT, CEDAW, CRPD i CED) moZe, pod odredenim uvjeti-
ma, primati predstavke pojedinaca.

Svaka osoba koja smatra da je drzava stranka tog ugovora povrijedila njihova ugovorna
prava, moze podnijeti komunikaciju nadleznom odboru. Pritom moraju biti zadovoljena
dva kriterija: drzava stranka mora prihvatiti nadleznost odbora za primanje individual-
nih prituzbi i domaci pravni lijekovi moraju biti iscrpljeni. Istovremeno, ista prituzba ne
smije biti poslana nekom drugom tijelu na razmatranje.

Provodenje istrage o krSenju ljudskih prava u pojedinoj drZavi ¢lanici

Sest odbora (CESCR, CAT, CEDAW, CRPD, CED i CRC - kada fakultativni protokol
stupi na snagu) mogu, pod odredenim uvjetima, pokretati istrage o krsenjima ljudskih
prava u pojedinoj drzavi ako dobiju utemeljene informacije koje ukazuju na ozbiljna ili
sustavna krsenja konvencijskog prava.

Op¢i komentari

Odbori objavljuju svoja tumacenja (op¢i komentar) pojedinih odredbi konvencija, koja
pokrivaju Sirok spektar tema, od sveobuhvatnog tumacenja materijalnih odredbi, poput
prava na zivot ili prava na zdravlje, do op¢ih smjernica o informacijama koje bi trebale
biti dio izvjesc¢a koje drzave dostavljaju.
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REGIONALNI SUSTAV ZASTITE LJUDSKIH PRAVA - VIJECE EUROPE

Kljucna je regionalna organizacija za zastitu i promicanje ljudskih prava Vijece Euro-
pe, koje obuhvaca 47 drzava ¢lanica, a glavni mu je cilj jacanje suradnje i jedinstva na
europskom kontinentu, promicanjem ljudskih prava i temeljnih sloboda te demokracije
ivladavine prava.

Ono $to Cini Vije¢e Europe jedinstvenim jest postavljanje standarda u podrucju ljudskih

prava te nadzor i suradnja s drzavama ¢lanicama u primjeni tih prava. Kljucni je instru-
ment Vije¢a Europe Europska konvencija za zastitu ljudskih prava i temeljnih slo-
boda koja utvrduje listu prava i sloboda koje su drzave duzne svakome jamciti. Vazno je

istaknuti kako se konvencijski sustav zastite temelji na principu supsidijarnosti, $to znaci

da drzave stranke imaju primarnu odgovornost za zastitu ljudskih prava te prevenciju i

ispravljanje mogucih povreda.

Europski sud za ljudska prava (dalje: ESL]P) prati primjenu Konvencije te u pojedi-
na¢nim predmetima utvrduje je li drzava prekrsila neka od prava zajamcenih Konven-
cijom. ESL]JP-u se pojedinci mogu prituziti tek nakon sto su iscrpili domaca pravna sred-
stva, a njegove presude obvezuju drzavu na koju se odnose, koja mora postupiti prema
presudi.

Kada ESLJP utvrdi da je doslo do povrede nekog od prava iz Konvencije, ne namece kon-
kretne obveze u postupku izvrS$enja, ve¢ svaka drzava mora odabrati prikladne mjere koje
planira provesti kako bi u¢inkovito izvrsila presudu, vodeci racuna o konkretnim okol-
nostima svakog predmeta.

Ono $to razlikujemo kod izvrsenja presuda jesu individualne mjere i opce mjere. Cilj

je individualnih mjera osigurati restituciju za samog podnositelja zahtjeva (npr. ponav-
ljanje domaceg postupka, opoziv naloga za protjerivanje stranca, uspostavljanje kontak-
taizmedu roditelja i djece i sl.), dok su opce mjere usmjerene na sprjecavanje istovrsne

povrede Konvencije u budu¢im sli¢nim slucajevima (primjerice, izmjena zakonodavstva,
sudske i upravne prakse, promjena javnih politika i sl.).

Odbor ministara Vijeca Europe nadzire izvr$enje presuda, $to prati u akcijskim plano-
vima ili akcijskim izvje$¢ima koje drzave pripremaju na temelju presude.

Sustav zastite ljudskih prava
u Republici Hrvatskoj

Ljudska prava propisana su Ustavom RH®, medunarodnim ugovorima kojih je RH stran-
ka te nacionalnim zakonima. Clanak 3. Ustava RH kao najvise ustavne vrednote i temel;j

za tumacenje Ustava prepoznaje slobodu, jednakost, nacionalnu ravnopravnost i rav-
nopravnost spolova, mirotvorstvo, socijalnu pravdu, postivanje prava covjeka, nepovre-
divost vlasnistva, ocuvanje prirode i ¢ovjekova okolisa, vladavinu prava i demokratski

visestranacki sustav, dajuci tako znacajno mjesto zastiti ljudskih prava. Glavom III Usta-
va jamdi se zastita ljudskih prava i temeljnih sloboda te velik broj pojedinacnih prava.

Osobne i politicke solobode i prava zajaméena Ustavom RH:

- pravo na zivot, zabranu mucenja i prisilnog rada

- pravo na pravic¢an sudski postupak

- nepovredivost doma

- zastita osobnog i obiteljskog zivota, dostojanstva, ugleda i casti
- sloboda misljenja i izrazavanja misli, savjesti i vjeroispovijedi.

Gospodarska, socijalna i kulturna prava zajamc&ena Ustavom RH:

- pravo vlasni$tva, poduzetnicke i trziSne slobode

- pravo na rad iiz podrudja rada

- pravo na socijalnu sigurnost, socijalno osiguranje, zdravstvenu zastitu i posebnu skrb
- pravo na obrazovanje

- sloboda znanstvenog, kulturnog i umjetnickog stvaralastva

- pravo na zdrav zivot u zdravom okolisu.

Te se odredbe razraduju zakonima koji reguliraju niz drustvenih podrucja kao sto su
zdravstvo, Skolstvo, socijalna skrb i sl., slijedom Cega tijela javne uprave, zaduzZena za
izvr$avanje zakona i vodenje postupaka u kojima se odlucuje o pravima i obvezama gra-
dana i pravnih osoba, imaju vaznu ulogu za ostvarivanje ljudskih prava.

Na razini Vlade koordinativnu ulogu u ostvarivanju sustavnog pristupa zastiti i promi-
canju ljudskih prava imaju Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina i Ured za
ravnopravnost spolova.

Na razini zakonodavne vlasti, saborski odbori koji se primarno bave podruc¢jem ljudskih
prava jesu Odbor za Ustav, Poslovnik i politicki sustav, Odbor za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina, Odbor za ravnopravnost spolova i sl.

Na kraju, vazno je istaknuti i ulogu OCD-a, posebno nevladinih organizacija, kojih,
prema posljednjim podatcima, u podrucju ljudskih prava u RH djeluje nesto manje od
4000.

6  Narodne novine broj 56/90, 135/97, 8/98, 113/00,
124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10, 5/14.
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Kada dode do krsenja ljudskih prava, ona se mogu §titi sudski i izvansudski, o cemu
detaljnije piSemo u sljedecem poglavlju.

Buduci da su s aspekta integracije drzavljana tre¢ih zemalja pojedina prava ¢esée podloz-
na povredama, medu kojima je i pravo na jednakost, u nastavku ¢emo detaljnije pojasniti
nacionalni zakonodavni okvir zabrane diskriminacije te pojedina¢na prava koja u RH
uzivaju osobe pod medunarodnom zastitom.

ZABRANA DISKRIMINACIJE

Pojedine su skupine gradana tijekom povijesti ce$ce bile Zrtvama diskriminacije, dok su
neki postali metom nejednakog postupanja uslijed gospodarskih, politi¢kih i drustvenih
previranja. Tako, primjerice, u RH, kao i ve¢ini drugih europskih zemalja u kojima je
romska manjina zastupljena, diskriminacija Roma seze daleko u proslost, te je nerijetko
povezana s predrasudama koje se vezu uz taj manjinski narod, koji se i danas percipi-
ra kao jedan od najdiskriminiranijih.” S druge strane, pojacanom dinamikom migracija
u Europi, neizvjesno$¢u gospodarskog oporavka nakon epidemije bolesti COVID-19 te
Sirenjem predrasuda o pripadnicima pojedinih naroda, drzavljani nekih zemalja sve su
Cesc¢e na udaru govora mrznje i diskriminacije. Da bi se mogli zastiti od takvog postupa-
nja, moraju poznavati svoja prava i mehanizme zastite od diskriminacije.

Diskriminacija je u RH zabranjena na temelju medunarodnih dokumenata®i nacionalnih
propisa’. Zakon o suzbijanju diskriminacije (dalje: ZSD)" sredi$nji je zakon kojim je u RH
regulirana zabrana diskriminacije" te kojim su definirani kriteriji i oblici diskriminacije,
diskriminacijske osnove, nacini zastite od diskriminacije, sredisnje tijelo za suzbijanje
diskriminacije i njegove ovlasti te prekr$aji zbog diskriminatornog postupanja, odnosno
zbog izostanka suradnje s pravobraniteljskom institucijom.

Istrazivanje o stavovima i razini svijesti o dis-
kriminaciji i pojavnim oblicima diskriminacije,
provedeno po instituciji puckog pravobranitelja
2009., 2012. i 2016. godine, dostupno na https://
www.ombudsman.hr

o primjeni nacela jednakog postupanja prema
osobama neovisno o rasnom ili etni¢kom podri-
jetlu; Direktiva Vije¢a 2000/78/EC od 27. stude-
nog 2000. o opéem okviru za jednako postupanje
pri zapo§ljavanju i odabiru zvanja.

Dokumentima Ujedinjenih naroda kao $to su 9  Ustav Republike Hrvatske, Ustavni zakon o
Opca deklaracija o ljudskim pravima, 1948.; nacionalnim manjinama, Zakon o radu, Zakon
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima,
pravima, 1966.; Konvencija o uklanjanju svih Kazneni zakon, Zakon o ravnopravnosti spolova,
oblika rasne diskriminacije, 1965.; Konvencija o Zakon o zivotnom partnerstvu osoba istog spola
uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena, 1979.; idr.

Konvencija o pravima osoba s invaliditetom,

2007.; Konvencija Medunarodne organizacije 10 Narodne novine broj 85/08 i 112/12.

rada o zabrani diskriminacije u zvanju i zaposlja-
vanju, 1958.; dokumentima Vije¢a Europe kao §to
su Konvencija za zastitu ljudskih prava i temelj-
nih sloboda, 1950.; Europska povelja o regional-
nim i manjinskim jezicima, 1992.; Okvirna kon-
vencija za zastitu nacionalnih manjina, 1995.;
Direktiva Vije¢a 2000/43/EZ od 29. lipnja 2000.

ZSD diskriminaciju definira kao stavljanje osobe
u nepovoljniji polozaj od druge osobe u uspore-
divoj situaciji, odnosno kada naizgled neutralna
odredba, kriterij ili praksa stavlja ili bi mogla
staviti osobe u nepovoljniji poloZaj u odnosu na
druge osobe u usporedivoj situaciji, pri c¢emu je

opisano postupanje uvjetovano jednom ili vise
taksativno navedenih diskriminacijskih osnova,
osim ako se takva odredba, kriterij ili praksa
mogu objektivno opravdati zakonitim ciljem, a
sredstva za njihovo postizanje primjerena su i
nuzna.

Sukladno ZSD-u, da bi se odredeno nepovoljno postupanje smatralo diskriminacijom,
nuzno je da ono bude uvjetovano osobinom diskriminirane osobe koja je povezana s
jednom ili vise diskriminacijskih osnova®, kao $to je, primjerice, necija dob, nacionalno
podrijetlo, spol, etnicitet, vjeroispovijed i dr.

Pritom izravna diskriminacija ne mora biti uvjetovana postojanjem konkretne zrtve, na sto
ukazuje slucaj Feryn™. RijeC je o predmetu u kojem je glavni direktor trgovackog drustva u
medijima govorio o diskriminatornoj politici zaposljavanja tog drustva, navodedi da nisu skloni
zaposljavati ,,imigrante* zbog nepovjerenja kupaca.

lako nisu identificirane konkretne osobe koje su bile diskriminirane politikom zaposljavanja koju
je provodilo to trgovacko drustvo, sud je postupanje direktora ocijenio diskriminatornim. Pri-
tom je uzeto u obzir da ve¢ javno obznanjivanje diskriminatorne politike zaposljavanja djeluje
demotivirajuée na osobe koje je direktor drustva nazivao ,,imigrantima®, a Sto se u konkretnom
sluéaju odnosilo na osobe sjevernoafrickog podrijetla, da se prijavljuju na natjecaje za zapo-
Sljavanje u navedenom drustvu. Stoga za utvrdenje diskriminatorne politike zaposljavanja nije
bilo nuzno da se javi konkretna osoba nezeljenog podrijetla koja zbog toga nije bila zaposlena
u drustvu.

Osim izravne i neizravne diskriminacije, takoder su zabranjeni uznemiravanje", spolno
uznemiravanje'®, propustanje razumne prilagodbe’®, poticanje na diskriminaciju, segre-
gacija" te viktimizacija®, kao i diskriminacija na temelju pogresne predodzbe o postoja-
nju osnove za diskriminaciju te na temelju povezanosti rodbinskim ili drugim vezama.
Potonja dva oblika diskriminatornog postupanja nisu cesto predmetom zastite od dis-
kriminacije, $to je dijelom uvjetovano neprepoznavanjem tog nezakonitog postupanja jer
diskriminirana osoba nije nositelj osobine povezane s diskriminacijskom osnovom.

Clankom 1. ZSD-a taksativno su nabrojene dis-
kriminacijske osnove, i to rasa ili etnicka pripad-
nost ili boja kozZe, spol, jezik, vjera, politicko ili
drugo uvjerenje, nacionalno ili socijalno podrije-
tlo, imovno stanje, ¢lanstvo u sindikatu, obra-

vjeri, politickom ili drugom uvjerenju, nacio-
nalnom ili socijalnom podrijetlu, imovnom sta-
nju, ¢lanstvu u sindikatu, drustvenom polozaju,
braénom ili obiteljskom statusu, dobi, zdrav-
stvenom stanju, invaliditetu, genetskom naslje-

uvjeti rada, prilagodbom infrastrukture i pro-
stora, koriStenjem opreme i na drugi nacin koji
nije nerazmjeran teret za onoga koji je to duzan
omoguciti.

Clankom 5. ZSD-a regulirano je da segregaci-
ju predstavlja prisilno i sustavno razdvajanje
osoba po nekoj od diskriminacijskih osnova iz

Clankom 7. ZSD-a regulirano je da nitko ne smije
biti doveden u nepovoljniji poloZaj zbog toga Sto
je u dobroj vjeri prijavio diskriminaciju, nazoc¢io
diskriminaciji, odbio nalog za diskriminatornim
postupanjem ili na bilo koji na¢in sudjelovao

zovanje, drustveni poloZaj, bracni ili obiteljski du, rodnom identitetu ili izraZzavanju i spolnoj 17

status, dob, zdravstveno stanje, invaliditet, orijentaciji.

genetsko nasljede, rodni identitet i izrazavanje

te spolna orijentacija. 15 Clankom 26. ZSD-a spolno je uznemiravanje ¢lanka 1. ZSD-a.
definirano kao postupanje kojim je povrijedeno

C-54/07 Centrum voor gelijkheid van kansen en dostojanstvo osobe, a poduzeto s ciljem stvara- 18

voor racismebestrijding v Firma Feryn NV, pre- nja straha drugome ili neprijateljskog, ponizava-

suda Suda pravde Europske unije, od 10. srpnja juéegili uvredljivog okruzenja radnjama spolne

2008. godine. naravi.

Clankom 25. ZSD-a uznemiravanje je definirano 16 Clankom 4. ZSD-a propustanjem razumne pri-

kao postupanje kojim je povrijedeno dosto-
janstvo osobe, a poduzeto je s ciljem stvara-
nja straha ili neprijateljskog, ponizavajucegili
uvredljivog okruzenja na temelju razlike u rasi,
etnickoj pripadnosti, boji koZe, spolu, jeziku,

lagodbe smatra se propust da se osobama s
invaliditetom, sukladno njihovim specifiénim
potrebama, omogudi koristenje javno dostupnih
resursa, sudjelovanje u javnom i dru§tvenom
Zivotu, pristup radnom mjestu i odgovarajuéi

u postupku vodenom povodom diskriminacije
sukladno odredbama ZSD-a.
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Supruznici su fizicki napadnuti uslijed rasne 20 Primjer diskriminacije osobe koja nije nositelj

Kao primjer diskriminacije na temelju povezanosti isticemo predmet §korijanec protiv RH,
koji se odnosi na rasno motivirani verbalni i fizicki napad na supruznike, a koji je dobio epilog
pred ESLJP-om.™

U navedenom slucaju domaca tijela progona nisu ispunila svoje pozitivne obveze povodom
rasno motiviranog zlo&ina na §tetu Maje Skorijanec jer nije Romkinja. Medutim, s obzirom na to
da je Maja Skorijanec napadnuta zbog svoje (bradne) povezanosti s Romom, koji je bio primar-
nom Zrtvom napada, irelevantno je Sto i ona nije nositeljica osobine povezane s diskriminacij-
skom osnovom koja je bila povodom napadima, te je trebala uZivati jednaku pravnu zastitu kao
i njezin suprug. Verbalni napad koji je Maja Skorijanec pretrpjela s fizickim napadom pokazao
je da jeiona bila zrtvom rasno motiviranog napada zato Sto su joj napadaci zamijerili vezu s
osobom romske pripadnosti.?°

U kontekstu diskriminacije na temelju pogresne predodzbe navodimo svojevremeno medijski
popracen sluc¢aj mladeg muskarca koji je telefonski dogovorio zaposljavanje u jednom ugo-
stiteljskom objektu tijekom turisticke sezone. Sukladno medijskom pisanju, nakon dolaska u
mjesto rada muskarca je poslodavac upitao: ,,Zasto mi nisi rekao da si Cigo®, nakon ¢ega nije
doslo do sklapanja ugovora o radu. Pritom mladi¢ nije romskog podrijetla, ve¢ je naveo da je
njegov fizicki izgled doveo do pogresne predodZbe o njegovu podrijetiu, odnosno etnicitetu,
zbog ¢ega nije zaposlen.?'

Dakle, kada osoba nije nositelj odredene diskriminacijske osnove,
ali je zbog pogresne predodzbe o tome stavijena u nepovoljan poloZaj,
Ipak je diskriminirana na temelju sporne osnove.

ZSD-om su definirani i tezi oblici diskriminacije, ako je osoba diskriminirana na temelju
viSe diskriminacijskih osnova, ako je diskriminacija poc¢injena vise puta, tijekom duljeg
razdoblja ili posljedice posebno tesko pogadaju Zrtvu diskriminacije. Primjerice, to bi se
odnosilo na dugotrajno nezaposlene Zene starije od 50 godina koje su diskriminirane na
temelju spola i dobi, Zene Romkinje koje ne uzivaju odgovarajucu zdravstvenu zastitu, te
su diskriminirane na temelju spola i etniciteta i sl.

tim zbog diskriminacije, Centar za mirovne stu-

netrpeljivosti, prilikom éega su ih napadaci
i verbalno napadali rije€ima ,Jebem ti mater
cigansku, sve vas treba istrijebiti, mamu vam
cigansku jebem... ubit ¢u te... kuja koja se jebe
s Ciganima... sada ¢es vidjeti svoga boga... ubi
cigana...“. DrZavno je odvjetniStvo po sluzbenoj
duznosti pokrenulo postupak protiv napadaca
zbog prijetnji i tjelesnog ozljedivanja $. §., dok u
odnosu na Maju Skorijanec nije pokrenut postu-
pak, obrazlazuéi takvu odluku okolno§éu §to ona
nije Romkinja, a rije¢ je o postupku zbog rasno
motiviranog zlo€ina.

osobine povezane s diskriminacijskom osno-
vom slucaj je zaposlenice kojoj je otkazan ugo-
vor o radu jer je poslodavac pretpostavio da je
odredenog politickog uvjerenja, iako nije bila
politicki opredijeljena. Pokazatelj diskriminaci-
je na temelju pogresne predodzbe o politickom
uvjerenju bila je izjava direktora da zaposleni-
ca ,nosi hipoteku proslih vremena*“, aludirajuéi
na njezino zapo$ljavanje dok je parlamentarnu
veéinu imala druga politi¢ka koalicija. D. Kesonja,
T. Simonovié Einwalter, Analiza sudske prakse u
predmetima pred hrvatskim sudovima pokrenu-
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dije, Zagreb, prosinac 2017., str. 16.

https://www.24sata.hr/news/ispovijest-nije-
me-zaposlio-jer-je-bio-uvjeren-da-sam-rom-
468677
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Istrazivanje Agencije za temeljna ljudska prava o pravima LGBTI osoba” ukazalo je na
problem viSestruke i intersekcijske diskriminacije” LGBTI osoba jer je ¢etvero od dese-
tero ispitanika istrazivanja, odnosno njih 40 % koji pripadaju odredenoj etnickoj manjini
ili su migrantskog podrijetla, navelo da je njihovo etnicko podrijetlo, odnosno migrant-
ska proslost, dodatna osnova za diskriminaciju (osim diskriminacije kao LGBTI osobe).
Takoder je 15% ispitanika navelo boju svoje koze kao dodatnu osnovu za diskriminaciju.

Kao primjer teZeg oblika diskriminacije? navodimo slu¢aj medicinskog tehnic¢ara arapskog
podrijetla zaposlenog u jednoj zdravstvenoj ustanovi, koji je tijekom 6 mjeseci na garderob-
nom ormariéu u poslovnim prostorijama poslodavca pronalazio poruke prijetec¢eg sadrZaja koje
su se odnosile na njegovo nacionalno podrijetlo te vjeroispovijed.? Opisano ga je postupanje
iznimno uznemirilo, zbog ¢ega je potrazio lije¢nicku pomo¢ te mu je dijagnosticiran PTSP. Dakle,
zrtva je uznemiravana na temelju viSe diskriminacijskih osnova, nezakonito je postupanje tra-
jalo dulje vrijeme te je ostavilo Stetne posljedice na Zrtvu diskriminacije.

ZSD takoder taksativno regulira izuzetke od diskriminacije, medu kojima za potrebe
ovog priru¢nika isticemo slucajeve kada je takvo postupanje odredeno zakonom u cilju
ocuvanja zdravlja i prevencije kaznenih i prekr$ajnih djela, a upotrijebljena sredstva
primjerena su i nuzna cilju koji se zeli posti¢i, zatim kada je rije¢ o pozitivnim mjerama
poduzetim radi pobolj$anja polozaja etnickih, vjerskih, jezi¢nih ili drugih manjina ili dru-
gih diskriminiranih osoba, kao i u odnosu na odredeni posao kada je priroda posla takva
ili se posao obavlja u takvim uvjetima da znacajke povezane s nekom od diskriminacij-
skih osnova predstavljaju stvarni i odluc¢ujuci uvjet obavljanja posla i dr.?

Tako, primjerice, mjera kojom osobe s invaliditetom ostvaruju prednost prilikom zapo-
sljavanja pod jednakim uvjetima u odnosu na druge kandidate ne predstavlja diskrimi-
naciju jer je ista usmjerena na poboljSanje polozaja osoba s invaliditetom na trziStu rada,
na kojem se inace nalaze u nepovoljnijem polozaju u odnosu na ostale osobe. Takoder,
ako poslove odredenog radnog mjesta moze obavljati samo osoba koja je stekla visoko
obrazovanje, tada se eliminacija nize obrazovanih kandidata ne smatra njihovom diskri-
minacijom.

Agencija za temeljna ljudska prava, A Long Way vima pokrenutim zbog diskriminacije, Centar za

zahtjev zaposlenika zbog diskriminacije te je

to go to LGBTI Equality, 2020., str. 35.

Intersekcijska diskriminacija predstavlja diskri- 25
minaciju na temelju viSe osnova koje se medu-
sobno isprepli¢u (npr. diskriminacija Zena starije

dobi kao manje pozeljnih za poslove televizijskih
voditeljica, dok se muskarci iste dobi ne sma-

traju manje pozeljnim za poslove televizijskih
voditelja).

D. Kesonja, T. Simonovié Einwalter, Analiza sud-
ske prakse u predmetima pred hrvatskim sudo-

mirovne studije, Zagreb, prosinac 2017., str. 30.

Poruke su bile sadrzaja ,Smrdljivi arape uzi-
mas nasoj djeci kruh iz usta istrijebit éemo sve.
Nestani iz ove kuce ili ¢e$ pozaliti.“, ,Smrdljivi
arape nestani iz ove firme ili ¢e te progutati no¢.”
te je zadnja poruka sadrzavala dvije slike, na
jednoj nacrtana vjesala, a na drugoj krvavi noz,
s natpisom ,,Biraj“. Poslodavac je obavijestio
policiju o dogadajima, pojacao mjere nadzora,
postavio nadzornu kameru i dr., ali nije otkrio
pocinitelja. Sud je ocijenio osnovanim tuzbeni

26

obvezao poslodavca na isplatu naknade Stete.
Protiv te je odluke uloZena revizija Vrhovnom
sudu RH i o njoj se odluéuje u vrijeme pisanja pri-
ruénika.

Clankom 9. ZSD-a regulirani su svi izuzetci od
diskriminacije.
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Nadalje, kao primjer izuzetka od diskriminacije kada je takvo postupanje regulirano zakonom,
istiCemo predmet Dakir protiv Belgije?, u kojem je ESLJP utvrdio da nije povrijedeno pravo
Fouzie Dakir na privatan i obiteljski Zivot te slobodu vjeroispovijedi time §to je u odredenim
podrucjima Belgije zabranjeno na javnim mjestima nositi odjeéu kojom se pokriva lice osobe.
Bududi da je podnositeljica zahtjeva, inace islamske vjeroispovijedi, nosila maramu kojom je
pokrivala lice, smatrala je da je takvom zabranom diskriminirana te je trazila njezino ukidanje.
Medutim, ESLJP je ocijenio da je rijeC o zabrani donesenoj s ciliem ocuvanja uvjeta zajednickog
Zivota i zastite prava i sloboda drugih te je zakljucio da su drzave u boljoj poziciji procijeniti
je li, i u kojoj mjeri, nuZzno nametnuti ograni¢enja prakticiranja necije vjeroispovijedi, pri ¢emu
ograniGenja moraju biti primjerena cilju koji se Zeli postici. Stoga Sud nije utvrdio da je Fouzie
Dakir bila diskriminirana na temelju svoje vjeroispovijedi.

Osim ZSD-a, na nacionalnoj razini u podrudju zabrane diskriminacije na temelju spola
te spolne orijentacije na snazi je Zakon o ravnopravnosti spolova” kojim se $iti i
promice ravnopravnost zena i muskaraca u svim podrucjima javnog i privatnog zivota,
zabranjuje diskriminacija na temelju spola, bra¢nog ili obiteljskog statusa, trudnoce i
materinstva, kao i spolne orijentacije, te je pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova
definirana kao neovisna institucija nadlezna za suzbijanje diskriminacije u podruéju rav-
nopravnosti spolova.

NO

Zahtjev broj 4619/12, presuda od 11. srpnja 2017.
godine. Takoder isticemo predmet Ebrahimian
protiv Francuske, zahtjev broj 64846/11, pre-
suda od 26. studenog 2015. godine, u kojem je
ESLJP ocijenio legitimnom Zelju drzave da jaméi
vjersku neutralnost radi zastite pravai interese
korisnika javnih usluga, koje im pruzaju sluzbe-
nici, osobito kada se korisnici nalaze u ranjivoj
situaciji, kao primjerice u zdravstvenoj usta-

novi, ¢ime drZava osigurava da se prema svim
korisnicima postupa isto neovisno o tome koje
su vjeroispovijedi.

Narodne novine broj 82/08 i 69/17.
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ZASTITA OD DISKRIMINACIJE

Zrtva diskriminacije zatitu svojih prava moZe ostvariti na vise nacina, pri ¢emu osnovnu
podjelu ¢ini izvansudska i sudska zastita.

- Zastita prava izvan suda ukljucuje podnosenje prituzbi pravobraniteljskim institucija-
ma?’, prijavu diskriminacije na radu poslodavcu ili Drzavnom inspektoratu, odnosno
drugom tijelu koje je na temelju posebnih propisa nadlezno za nadzor nad subjektom
koji je po¢inio ili nije sprijecio diskriminaciju, obrac¢anje OCD-ima.

- S druge strane, sudska zastita podrazumijeva podno$enje tuzbe zbog diskriminacije
u gradanskim ili radnim postupcima, odnosno iniciranje pokretanja prekrsajnog ili
kaznenog postupka zbog djela vezanih uz diskriminaciju i to najées¢e podnosenjem pri-
jave policiji ili Drzavnom odvjetnistvu RH (dalje: DORH).

Svaki od tih mehanizama ima odredene prednosti, ali i nedostatke. Zastita prava izvan

suda najCesce je jednostavnija, jeftinija i brza, ali nema jednaki pravni u¢inak kao sudska

zastita. Tako se, primjerice, mjere koje izdaju pravobraniteljske institucije ne mogu pri-
silno izvrsiti, ve¢ djeluju po osnovi moralne obveze. S druge strane, zastita putem suda

skuplja je zbog angaziranja odvjetnika i placanja drugih sudskih troskova. Osim toga,
sudski postupci u pravilu traju dulje od, primjerice, ispitnih postupaka pravobraniteljskih

institucija, te je prisutan element neizvjesnosti njihova ishoda.*® Medutim, ako sud done-
se usvajajucu sudsku odluku, ista je pravno obvezujuca za pocinitelja diskriminacije te se

moze prisilno izvrsiti.

Pritom tuzitelji losijeg imovnog stanja, ako udovoljavaju zakonskim kriterijima®, mogu
ostvariti besplatnu pravnu pomo¢, $to ih financijski znatno rasterecuje. Pravna pomo¢
moze biti primarna® ili sekundarna, pri ¢emu je, ako osoba namjerava pokrenuti sudski
postupak, korisnija sekundarna pomo¢ koja podrazumijeva pravno savjetovanje, sastav-
ljanje podnesaka u postupku zastite prava radnika pred poslodavcem, sastavljanje podne-
saka u sudskim postupcima, zastupanje u sudskim postupcima, pravnu pomo¢ u mirnom
rjeSenju spora te obuhvaca i oslobodenje od placanja troskova sudskog postupka i sudskih
pristojbi.

Pucki pravobranitelj sredisnje je tijelo nadlezno
za suzbijanje diskriminacije; pravobranitelj za
ravnopravnost spolova postupa po prituzbama
zbog diskriminacije na temelju spola, spolne
orijentacije te bracnog ili obiteljskog statusa;
pravobranitelj za osobe s invaliditetom postupa
po prituzbama zbog diskriminacije na temelju
invaliditeta; pravobranitelj za djecu postupa po
prituzbama zbog diskriminacije djece.

Sukladno statisti¢kim podatcima Ministarstva
pravosuda o sudskim predmetima vezanim uz
diskriminaciju 2014. nije usvojen niti jedan tuz-
beni zahtjev u gradanskim predmetima pokrenu-
tim radi diskriminacije, 2015. usvojeno je sedam
takvih tuzbenih zahtjeva, 2016. usvojen je
jedan tuzbeni zahtjev, 2017. usvojeno je sedam
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tuzbenih zahtjeva, 2018. usvojeno je 11 tuzbe-
nih zahtjeva, a 2019. usvojeno je Sest tuzbenih
zahtjeva.

Zakon o besplatnoj pravnoj pomoéi, Narodne
novine broj 143/13, 98/19, regulira da su korisni-
ci besplatne pravne pomoéi hrvatski drzavljani,
dijete koje nema hrvatsko drzavljanstvo i zate-
€eno je u Republici Hrvatskoj bez pratnje odra-
sle osobe odgovorne prema zakonu, stranci na
privremenom boravku pod uvjetom uzajamnosti
i stranci na stalnom boravku, stranci pod privre-
menom zastitom, stranci koji nezakonito borave
i stranci na kratkotrajnom boravku u postupci-
ma donosenja rjeSenja o protjerivanju ili rjeSenja
o povratku, trazitelji azila, azilanti i stranci pod
supsidijarnom zastitom te ¢lanovi njihovih obi-
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telji koji zakonito borave u Republici Hrvatskoj, u
postupcima u kojima im pravna pomoc¢ nije osi-
gurana posebnim zakonom. Clancima 10. te 14.
i 15. Zakona regulirani su kriteriji za dobivanje
primarne i sekundarne pravne pomoc¢i.

Primarna pravna pomo¢ obuhvaca pruzanje opce
pravne informacije, pravni savjet, sastavljanje
podnesaka pred javnopravnim tijelima, ESLJP-
om i medunarodnim organizacijama u skladu s
medunarodnim ugovorima i pravilima o radu tih
tijela, zastupanje u postupcima pred javnoprav-
nim tijelima te pravnu pomo¢ u izvansudskom
mirnom rjeSenju spora.
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Sudska zastita povodom diskriminacije razlikuje se ovisno o vrsti pokrenutog sudskog
postupka. Ako osoba Zeli ishoditi novéanu naknadu zbog Stete koju je pretrpjela zbog dis-
kriminatornog postupanja, da se otkloni ili zabrani daljnje diskriminatorno postupanje
ili da se odluka o diskriminaciji objavi u medijima, treba sama pokrenuti i aktivno voditi
sudski postupak podnosenjem tuzbe nadleZznome sudu. Pritom se, jednom kada tuzitel;
dokaze vjerojatnost diskriminacije, teret dokazivanja prebacuje na tuzenika koji mora sa
sigurnoscu dokazati da nije bilo diskriminacije.”

Medutim, ako diskriminatorno postupanje ima elemente prekrsaja ili kaznenog djela
za koje se goni po sluzbenoj duznosti, tada e prekrsajni ili kazneni postupak voditi RH,
odnosno u prekr$ajnim postupcima najcesce nadlezna policijska postaja, a u kaznenim
postupcima DORH, dok se zrtva diskriminacije moze u postupak ukljuciti kao ostece-
na strana. Iako ti postupci financijski rastere¢uju zrtvu diskriminacije, njima najcesce
nece ostvariti istu nov¢anu ili moralnu satisfakciju koju joj omogucuju gradanski postup-
ci vezani uz diskriminaciju te se okrivljenici ve¢inom sankcioniraju izricanjem novcane
kazne na donjoj granici ili ispod zakonskog minimuma, odnosno kazne zatvora uz pri-
mjenu uvjetne osude.*

Primjer prekrsajnog sankcioniranja zbog uznemiravanja na temelju vjeroispovijedi i nacionalnog
podrijetla nalazimo u predmetu okrivljenika koji je tri puta, u kratkom razdoblju, poginio isto
djelo na Stetu svojih susjeda, zbog ¢ega su protiv njega pokrenuta tri prekr8ajna postupka.

Okrivljenik je u alkoholiziranom stanju uputio susjedima uvrede ,,j...m vam mater muslimansku,
mar$ odavde®, zbog ega je u prekr8ajnom postupku novéano kaznjen, nakon intervencije i na
inicijativu policijskih sluzbenika. Nakon Sto je ubrzo ponovio prekr§aj uznemiravajuéi susjede
rijecima ,Muslimanska gamad, j...m vam majku muslimansku, g...a muslimanska, k...o musli-
manska“ i sl., protiv okrivljenika pokrenuta su joS dva prekrsajna postupka u kojima je ponovo
nov&ano sankcioniran.®

Iako je rije¢ o verbalnom deliktu koji se Cesto ne prijavljuje, osobito kada su pocinitelji
alkoholizirani, zbog ¢ega se takvo postupanje pripisuje trenutnom stanju, potrebno je
pravovaljano odgovoriti na nezakonito postupanje, ¢ak i kada se ono sastoji ,,samo* od
upucenih rijeci, kako bi se pocinitelja sankcioniralo te osvijestilo o kaznjivosti takvog
postupanja.

33 Clankom 20. ZSD-a regulirano je nacelo prebaci- 35 D.Kesonja, T. Simonovié Einwalter, Analiza sud-
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vanja tereta dokazivanja na tuZenika.

ske prakse u predmetima pred hrvatskim sudo-
vima pokrenutim zbog diskriminacije, Centar za

D. Kesonja, T. Simonovié Einwalter, Analiza sud- mirovne studije, Zagreb, prosinac 2017., str. 42.
ske prakse u predmetima pred hrvatskim sudo-
vima pokrenutim zbog diskriminacije, Centar za
mirovne studije, Zagreb, prosinac 2017., str. 40,

U konacnici, u pojedinim slu¢ajevima diskriminatorno postupanje ima elemente kazne-
nog djela, pri ¢emu je uglavnom rije¢ o kaznenim djelima uvjetovanim mrznjom prema
nositeljima odredene diskriminacijske osnove. Naj¢e$ce zastupljene diskriminacijske
osnove u kaznenim djelima vezanima uz diskriminaciju procesuiranim pred hrvatskim
sudovima jesu spolna orijentacija, jezik te nesto rjede rasa, etnicka pripadnost ili boja
koZe, nacionalno podrijetlo.*

Primjer takvog postupka nalazimo u predmetu tjelesnog ozljedivanja, koji su pocinila dva mus-
karca koja su bez povoda i zbog odbojnosti prema pripadnicima druge rase, u ugostiteljskom
objektu verbalno i fizicki napala drZavljanina Kameruna. Motivacija napada bila je boja njegove
koze, Sto proizlazi iz sadrzaja njihova verbalnog napada prije nego su ga fizicki napali, ozlijedili
noZem i gadali raznim predmetima. OStecenoga su spasili putnici iz autobusa kojim je putovao,
tako Sto su ga sakrili u autobus i Cuvali od daljnjih napada dok nisu stigli policijski sluzbenici.®”

U konacnici, nuzno je istaknuti da zrtva diskriminatornog postupanja koje ujedno
ima elemente prekr$aja ili kaznenog djela takoder moze pokrenuti gradanski postu-
pak zbog diskriminacije, radi, primjerice, naknade $tete, pri cemu kao dodatni argument
u prilog osnovanosti tuzbenog zahtjeva moze koristiti okolnost prekrsajnog ili kaznenog
sankcioniranja poc¢initelja. U dosadasnjoj sudskoj praksi tu su pravnu moguénost najce-
$¢e uspjesno koristile zrtve fizickog i verbalnog napada zbog svoje spolne orijentacije,
koje su nakon kaznenog osudivanja okrivljenika pokretale i gradanske postupke zbog
diskriminacije, traze¢i naknadu Stete. Medutim, takvo koristenje pravnih instrumenata
moze se primijeniti i zbog diskriminacije na temelju drugih diskriminacijskih osnova i
time pojacati preventivnu ulogu sudskih postupaka na pocinitelje diskriminacije.

S

\

DISKRIMINAC e

36 Ministarstvo pravosuda vodi statisticke podatke 37 lzvjesce pucke pravobraniteljice za 2015. godinu,
o sudskim postupcima vezanim uz diskriminaci- str. 38.
ju, pa tako i kaznenim predmetima te vrste, pri
¢emu takoder vodi evidenciju o diskriminacij-
skim osnovama koje su bile povodom za poéi-
njenje odredenog kaznenog djela, prekrsaja ili
pokretanje gradanskog postupka zbog diskrimi-
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Narodne novine broj 70/15 i 127/17.

Pravni okvir integracije drzavljana
trec¢ih zemalja u Republici Hrvatskoj

Uvjete i postupak integracije drzavljana tre¢ih zemalja u RH kojima je odobrena medu-
narodna za$tita mozemo pratiti u primjeni vise propisa na razini EU-a i nacionalnih prav-
nih okvira. Medu njima su prvenstveno Zakon o medunarodnoj i privremenoj zasti-
ti*® i Zakon o strancima®, zatim Pravilnik o statusu i radu drzavljana trecih zemalja u
RH*te niz zakona kojima su regulirana pojedina podrucja integracije kao i akti EU-a* na
kojima se temelji hrvatsko zakonodavstvo i integracijske politike**.

Zakonom o medunarodnoj i privremenoj zastiti regulirana su nacela, uvjeti i postupak
odobrenja medunarodne i privremene zastite, prava i obveze trazitelja medunarodne
zastite, azilanata, stranaca pod supsidijarnom zastitom, stranaca pod privremenom
zaStitom, kao i uvjeti i postupak ponistenja i prestanka azila, supsidijarne i privremene
zastite. Bududi da je ovaj priru¢nik namijenjen prvenstveno osobama kojima je odobre-
na medunarodna zastita te njihovoj integraciji u drustvo, u nastavku cemo se ponajvise
osvrnuti na odredbe Zakona koje se odnose na osobe kojima je ve¢ odobrena meduna-
rodna zastita.

Nakon §to je trazitelju odobrena medunarodna zastita, takav je status promjenjiv te je
mogu¢ njegov prestanak ili ponistenje iz zakonom reguliranih razloga. Medunarod-
na zaStita prestaje ako trazitelj dobije zastitu druge drzave ili prestane opasnost zbog
koje mu je prvotno zastita odobrena, odnosno ako nakon odobrenja medunarodne zastite
nastupe okolnosti slijedom kojih mu medunarodna zastita u RH vise nije potrebna.

Tako Ce azil prestati ako azilant dobrovoljno prihvati zastitu zemlje svoga drzavljanstva,
stekne drzavljanstvo zemlje Ciju zastitu moze uzivati, dobrovoljno se vrati i nastani u
zemlji koju je napustio zbog straha od progona, ako prestanu okolnosti u zemlji njegovog
podrijetla na osnovi kojih mu je odobrena medunarodna zastita te ako dobrovoljno ste-
kne drzavljanstvo zemlje podrijetla koje je prethodno izgubio.

brenju boravka drzavljanima treéih zemalja koji

Do ponistenja medunarodne zastite doci ce ako se naknadno utvrde razlozi za isklju-
Cenje azila*’, odnosno medunarodne zastite*/, ako je status priznat na temelju pogresno
iznesenih ili izostavljenih ¢injenica, laznim prikazivanjem bitnih ¢injenica i okolnosti,
koristenjem nevjerodostojnih isprava i drugih dokumenata, a sto je bilo odlucujuce za
odobrenje medunarodne zastite, kao i u slu¢aju da osoba kojoj je odobrena medunarodna
zastita predstavlja opasnost za nacionalnu sigurnost ili javni poredak RH.

Trazitelj moze protiv rjeSenja Ministarstva unutarnjih poslova (dalje: MUP) o ponistenju
medunarodne zastite pokrenuti upravni spor najkasnije osam dana od dostave odluke,
pri cemu takoder moze podnijeti i zahtjev za odgodom primjene pobijene odluke MUP-a
do donosenja konac¢ne odluke upravnog suda.

Drzavljani tre¢ih zemalja kojima je u RH odobrena medunarodna zastita ostvaruju niz
prava kao i hrvatski drzavljani, a kao $to su pravo na rad, zdravstvenu zastitu, obrazo-
vanje, socijalnu skrb, boravak u RH, vlasnistvo nekretnine sukladno Konvenciji iz 1951.
godine, besplatnu pravnu pomoc, ali i daljnja prava kao $to su pravo na smjestaj, na spaja-
nje obitelji, pomo¢ pri integraciji u drustvo te pravo na stjecanje hrvatskog drzavljanstva.

Medutim, osim prava, nositelji medunarodne zastite preuzimaju i odredene obveze kako
bi zadrzali svoj status, a to je prije svega obveza prijave prebivalista najkasnije 15 dana od
urucenja odluke o odobrenju medunarodne zastite te posjedovanje dozvole boravka kako
bi je po potrebi mogli dati na uvid za to ovlastenim osobama. Azilanti i nositelji supsi-
dijarne zastite takoder su obvezni pohadati tecaj hrvatskog jezika, povijesti i kulture te
postovati Ustav, zakone i propise RH, kako bi se uspjesno integrirali u hrvatsko drustvo.

Iako su navedena prava drzavljana tre¢ih zemalja ravnopravno navedena u Zakonu, neka
su od njih potencijalno vaznija za uspjesnu integraciju te je bez poznavanja hrvatskog jezi-
ka i zasnivanja radnog odnosa, odnosno uklju¢ivanja u obrazovni sustav, gotovo nemogu-
c¢e uspjesno realizirati i ostala navedena prava.

43 Razlozi za iskljucenje azila regulirani su ¢lankom prije njegovog dolaska u RH, ukljuéujuéi i osobi- medunarodnih akata, teSkog kaznenog djela te

Narodne novine broj 133/20.
Narodne novine broj 52/12, 81/13, 38/15 i 100/17.

Neki od akata EU-a na kojima se temelji nacio-
nalni pravni okvir jesu Direktiva Vije¢a 2003/86/
EZ od 22. rujna 2003. godine o pravu na spajanje
obitelji, Direktiva Vije¢a 2003/109/EZ od 25. stu-
denoga 2003. godine o statusu drzavljana tre¢ih
drzava koji imaju stalni boravak, Direktiva Vije¢a
2004/81/EZ od 29. travnja 2004. godine o odo-
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su zrtve trgovine ljudimaili im je pruZena pomo¢
da ilegalno imigriraju, a suraduju s nadleznim
tijelima, Rezolucija Vije¢a od 4. prosinca 1997.
godine o mjerama koje se trebaju prihvatiti kako
bi se suzbili brakovi iz racuna i dr.

Akcijski plan za integraciju osoba kojima je odo-
brena medunarodna zastita (2017. - 2019.), Okvir
za integraciju osoba kojima je odobrena medu-
narodna zastita na lokalnoj razini.

30. Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti
i oni postoje u slu€aju da trazitelj uziva zasti-
tu ili prima pomo¢ tijela ili agencije UN-a, osim
UNHCR-a; ako trazitelj ve¢ ima odobren boravak
u zemlji koja mu na temelju tog boravka priznaje
ista prava i obveze kao drzavljanima te zemlje;
ako postoje ozbiljni razlozi na temelju kojih
se smatra da je trazitelj pocinio, poticao ili na
drugi nacin sudjelovao u izvrSenju zlo€ina protiv
mira, ratnog zlo¢ina ili zlo¢ina protiv €ovje¢no-
sti utvrdenog odredbama medunarodnih akata,
teskog nepolitickog kaznenog djela izvan RH, a
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to okrutna postupanja, ¢ak i ako su po€injena's
navodnim politi¢kim ciljem te ako je rijec o dje-
lima koja su u suprotnosti s ciljevima i nacelima
UN-a.

Razlozi za isklju¢enje supsidijarne zastite reguli-
rani su ¢lankom 31. Zakona o medunarodnoj i pri-
vremenoj zastiti i oni postoje u slu€aju ozbiljnih
razloga na temelju kojih se smatra da je traZitelj
pocinio, poticao ili na drugi nacin sudjelovao u
izvrdenju zlocina protiv mira, ratnog zlo¢ina ili
zlocina protiv Govjeénosti utvrdenog odredbama

djela koja su u suprotnosti s ciljevima i nacelima
UN-a, kao i ako trazitelj predstavlja opasnost za
nacionalnu sigurnost ili javni poredak RH.
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PRAVO NA BORAVAK U REPUBLICI HRVATSKOJ | PRAVO NA SPAJANJE OBITELJI

Nakon odobrenja prava na medunarodnu zastitu, drzavljani trecih zemalja

ostvaruju pravo na boravak u RH, koji dokazuju izdanom dozvolom boravka.
Jednom izdana dozvola boravka nije neopoziva te, ako osoba iseli iz RH ili nepre-
kidno boravi uinozemstvu duze od $est mjeseci, bez da je o tome prethodno oba-
vijestila MUP, ukinut ¢e joj se pravo na boravak. U tom slucaju, drzavljani trec¢ih

zemalja koji se vrate u RH, dobrovoljno ili prisilno, moraju ponovno podnijeti

zahtjev za odobrenje boravka jer nije rijeC o pravu koje se stavlja u mirovanje

nakon napustanja teritorija RH. Isto se odnosi i na sva ostala prava koja su im
bila priznata prije napustanja teritorija RH.

Drzavljanin tre¢e zemlje koji u RH ima neprekidno pet godina odobren privre-
meni boravak®, azil ili supsidijarnu zastitu, moze podnijeti zahtjev za dugotrajno
boraviste. Zahtjev podnosi policijskoj postaji prema mjestu boravista te o njemu
odlucuje MUP protiv ¢ije odluke nezadovoljni podnositelj moze pokrenuti uprav-
ni spor. U vrijeme potrebno za odobrenje dugotrajnog boravista racuna se polovi-
carazdoblja od dana podnosenja zahtjeva za odobrenje medunarodne zastite na
temelju koje je odobren status pa do dana odobrenja medunarodne zastite ili cje-
lokupno razdoblje ako je ono dulje od 18 mjeseci. Dugotrajno boraviste odobrit
¢e se ako podnositelj ima sredstva za zivot, zdravstveno osiguranje, zna hrvatski
jezik i latini¢no pismo te ne predstavlja opasnost za javni poredak i nacionalnu
sigurnost. Zakon o strancima takoder regulira moguc¢nost drzavljanina trece
zemlje za podnosenje zahtjeva za odobrenje stalnog boravka.

Osim prava na boravak, nositelji medunarodne zastite ostvaruju i pravo na spa-
janje s clanovima obitelji, a koji po dolasku u RH ostvaruju jednaka prava kao i
azilant, odnosno osoba pod supsidijarnom zastitom.

Pojam ,,Clanovi obitelji* odnosi se na bracnog ili izvanbracnog druga, zivotnog
partnera ili neformalnog Zivotnog partnera, zajednicko maloljetno dijete,
zajednicko maloljetno posvojeno dijete, maloljetno (posvojenao) dijete
bracnog, izvanbracnog druga ili Zivotnog partnera koji ostvaruje roditeljsku
skrb, punoljetno nevjencano dijete koje se zbog svojeg zdravstvenog stanja
ne moze brinuti za svoje potrebe, roditelja ili drugog zakonskog zastupnika
djeteta te srodnika prvog stupnja u ravnoj uzlaznoj lozi s kojim je Zivio u
zajednickom kucanstvu te je ovisan o skrbi osobe s kojom se spaja u RH.#

U razdoblje trajanja privremenog boravka ne 46 U slucaju poligamnog braka, spajanje obitelji

racuna se vrijeme provedeno na sluZzenju kazne u RH odobrit ée se samo jednom ¢&lanu obitelji.

zatvora. Spajanje obitelji nece se odobriti ako je braéni ili
izvanbracni drug oZenjen ili je u dugotrajnoj vezi
s drugom osobom.

Pritom je u kontekstu spajanja obitelji takoder relevantno tumacenje pravne, financijske i
emotivne povezanosti djeteta i roditelja te je uvijek nuzno voditi ra¢una o najboljim inte-
resima djeteta”.

Kada je u pitanju spajanje brac¢nih drugova, privremeni se boravak nece odobriti ako je
brak sklopljen iz koristi.

Smatra se da je brak sklopljen iz koristi ako bracni drugovi ne odrZavaju bracnu
zajednicu, ne izvrsavaju obveze koje proizlaze iz braka, nisu se upoznali prije
Sklapanja braka, ne daju dosljedne osobne podatke, ne govore jezik koji oboje
razumiju, za sklapanje braka dana su materijalna sredstva ili postoje dokazi o
ranijem sklapanju braka iz koristi na strani bilo kojeg od bracnih drugova.

Medutim, unatoc obiteljskoj povezanosti s osobom kojoj je odobrena medunarodna zasti-

ta u RH, ¢lanu obitelji moze se uskratiti pravo spajanja obitelji i boravka u RH:

- ako to nalazu razlozi nacionalne sigurnosti ili javnog poretka RH

- ako osoba vec¢ uziva pomo¢ ili zastitu tijela ili agencija UN-a, osim UNHCR-a

-ve¢ ima odobren boravak u zemlji koja joj priznaje ista prava i obveze kao drzavljanima
te zemlje

- ako postoje ozbiljni razlozi na temelju kojih se smatra da je osoba pocinila, poticala ili na
drugi nacin sudjelovala u izvrSenju zlo¢ina protiv mira, ratnog zloc¢ina ili zlo¢ina protiv
covjecanstva utvrdenog odredbama medunarodnih akata

- ako postoje ozbiljni razlozi na temelju kojih se smatra da je osoba pocinila, poticala ili na
drugi nacin sudjelovala u izvrSenju teskog nepolitickog kaznenog djela izvan RH, tes-
kog kaznenog djela, odnosno onog za koji se sukladno zakonodavstvu RH moze izreci
kazna zatvora u trajanju pet godina i teza

- ako je osoba pocinila djela u suprotnosti s ciljevima i nacelima UN-a.

Procjenu ugroze nacionalne sigurnosti i javnog poretka od strane hrvatskih drzavijana
kao i stranaca provodi Sredisnja obavjestajna agencija (dalje: SOA), primarno
postupajuci na temelju Zakona o sigurnosno-obavjestajnom sustavu i Ustava RH.

Praksa ESL]JP-a pokazala je da se pravo spajanja obitelji, koje mozemo promatrati u kontekstu
prava na postivanje privatnog i obiteljskog Zivota reguliranog ¢lankom 8. Konvencije za zastitu
ljudskih prava i temeljnih sloboda, primjenjuje uzimajuci u obzir sve okolnosti slucaja, pri
¢emu se posebna pozornost pridaje zastiti prava djeteta i dobrobiti spajanja s roditeljima.

0, S v Maahanmuuttovirasto i Maahanmuuttovi-
rasto v. L, predmeti broj C-356/11i C-357/11.
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Tako je u predmetu Mubilanzila Mayeka i Kaniki Mitunga protiv Belgije*?, Mubilanzila Mayeka
nakon odobrenog azila u Kanadi trazila od brata, nizozemskog drzavljanina, da njezinu Cetve-
rogodisnju kéerku Tabithu Kaniki Mitunga dovede iz Konga i brine o njoj dok ne ishodi vizu za
njezin dolazak u Kanadu. Nakon Sto Tabithi, zbog izostanka potrebnih dokumenata, nije dopu-
Sten ulazak u Belgiju, zadrzana je u centru za strance te je nakon dva mjeseca vracena u
Kongo, gdje je bila pod policijskom skrbi u zraénoj luci. Nakon nekoliko tjedana, intervencijom
belgijskog i kanadskog premijera, Tabitha se pridruzila majci u Kanadi. Medutim, unato¢ konac-
nom spajanju djeteta s majkom, ESLJP je utvrdio da je Tabitha za vrijeme boravka u Belgiji bila
u izuzetno ranjivoj poziciji s obzirom na svoju dob, da se u Belgiji nalazila bez pratnje roditelja,
gdje joj nije bila osigurana skrb sukladno njezinim potrebama, te nije uzeto u obzir hoée li je
netko docekati u zemlji podrijetla. Stoga je Sud utvrdio nehumano postupanje belgijskih vlasti
prema majci i djetetu te povredu ¢lanaka 3., 8. te 5. (1) i (4) Konvencije za zastitu ljudskih
prava i temeljnih sloboda.

U odredenim situacijama pravo na o¢uvanje obiteljskog zivota nadvladava nad okolnoscu

nezakonitog boravka u drzavi domacinu.

Tako je u predmetu Jeunesse protiv Nizozemske *° ESLJP, unatoé nezakonitom boravku pod-
nositeljice zahtjeva u zemlji domacinu, cijenio posebne okolnosti njezina slucaja i obiteljske
veze koje je ostvarila u Nizozemskoj te odluku o deportaciji u zemlju podrijetla ocijenio pro-
tivnom ¢lanku 8. Konvencije, odnosno pravu na privatan i obiteljski zivot. Gospoda Jeunesse
je 16 godina Zivjela u Nizozemskoj, gdje se udala za nizozemskog drZavljanina s kojim je imala
troje zajednicke djece, koja su rodenjem postala nizozemski drzavljani. Nekoliko je puta bezu-
spjesno pokusala regulirati svoj status u zemlji domadinu te je trebala biti deportirana. lako je
podnositeljica u 16 godina boravka u Nizozemskoj imala dovoljno vremena za regulaciju svog
statusa, te je morala biti svjesna posljedica nezakonitog boravka u zemlji i prije nego je tamo
stvorila obitelj, ESLJP je ocijenio da je rije¢ o posebnim okolnostima®, slijedom kojih bi depor-
tacija ¢lana iz obitelji u kojoj su ostali drZavljani zemlje domacina, dovela do povrede prava na
privatni i obiteljski zivot.

48 Zahtjev broj 13178/03, odluka ESLJP-a od 12. rodenjem stekla nizozemsko drzavljanstvo, ali
listopada 2006. godine. ga je izgubila nakon stjecanja nezavisnosti suri-
namske drzave.
49  Zahtjev broj 12738/10, odluka ESLJP-a od 3.
listopada 2014. godine.

50 ESLJP je cijenio okolnost §to su svi élanovi pod-
nositeljiine obitelji bili nizozemski drzavljani,
domace vlasti bile su upoznate s adresom njezi-
nog prebivaliSta te su 16 godina tolerirale njezin
nezakonit boravak u drzavi, a ona je tijekom tog
razdoblja stvorila évrste obiteljske veze u zemlji
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Medutim, praksa je ESLJP-a ujedno pokazala da jednom odobreno pravo na boravak u
zemlji domacinu nije neograniceno.

Tako u predmetu Uner protiv Nizozemske *' Sud nije pronaSao povredu ¢lanka 8. Konvencije
nakon Sto su nizozemske vlasti odlucile deportirati podnositelja zahtjeva u Tursku, kao zemlju
podrijetla, na deset godina. U konkretnom sluéaju, gospodin Uner je s 12 godina doSao s obitelji
u Nizozemsku, gdje im je odobren stalni boravak. U Nizozemskoj je odrastao te osnovao obi-
telj s nizozemskom drzavljankom, s kojom je imao dva sina. Nakon Sto je podnositelj zahtjeva
osuden zbog pocinjenja kaznenih djela ubojstva i tjelesnog napada, nizozemske vlasti odlucile
su ga deportirati u Tursku. ESLJP nije utvrdio da je deportacijom gospodina Unera pocinjena
povreda iz ¢lanka 8. Konvencije, pri ¢emu je cijenio tezinu pocinjenih kaznenih djela, privieme-
no obiljeZje deportacije, kao i €injenicu da su njegova partnerica i djeca nizozemski drZavljani
te se mogu iz Turske vratiti u Nizozemsku.

Dakle, u konkretnom su slucaju interesi obitelji prevladani drugim posebnim okolnosti-

ma.®

Zahtjev broj 46410/99, odluka ESLJP-a od 18.
listopada 2006. godine.

Za razliku od predmeta Uner protiv Nizozemske,
u predmetu Maslov protiv Austrije (zahtjev broj
1638/03, presuda od 23. lipnja 2008. godine),
ESLJP je prilikom odluéivanja o povredi prava
podnositelja zahtjeva uzeo u obzir nacelo najbo-
ljeg interesa djeteta te proporcionalnost mjere
protjerivanja iz drzave (premda privremenog)
s ciljem sprjecavanja ¢injenja kaznenih djela i
nereda u drzavi. Podnositelj je bugarski drzav-
ljanin koji je s obitelji Zivio u Austriji od svoje

Seste godine, gdje su dobili dozvolu stalnog
boravka. Obitelj se integrirala u drustvo, pod-
nositelj je govorio njemacki jezik te je u Austriji
proveo vecinu djetinjstva i mladosti. Medutim,
nakon §to je podnositelj zahtjeva pocinio neko-
liko kaznenih djela za koje je osuden kaznom
zatvora na austrijskom sudu za maloljetnike,
izdana je mjera njegovog protjerivanja u Bugar-
sku, kao zemlju podrijetla, u trajanju deset godi-
na. ESLJP je zakljucio da je gospodinu Maslovu
takvim postupanjem austrijskih vlasti povrije-
deno pravo na privatan i obiteljski Zivot iz ¢lanka
8. Konvencije, pri tome cijene¢i njegovu mladu

dob u vrijeme pocinjenja kaznenih djela, nena-
silnu prirodu djela koje je pocinio, dulje vrijeme

koje je zakonito Zivio u Austriji, kao i okolnost
da je s Austrijom vezan socijalno, kulturoloski,
jezi€no i obiteljski. ESLJP je zakljucio da primje-
na nacela najboljeg interesa djeteta podrazu-
mijeva obvezu njegove reintegracije, $to se ne

moze postiéi odvajanjem od obitelji i protjeri-
vanjem (kao zadnjim raspoloZivim sredstvom u

slu¢aju maloljetnicke delikvencije).
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PRAVO NA SMJESTAJ

Azilantii stranci pod supsidijarnom zastitom bez novcanih sredstava ili imovine kojom

mogu osigurati uzdrzavanje ostvaruju pravo na smjestaj u RH. Odluku o smjestaju, na

temelju prethodno podnesenog zahtjeva, donosi Centar za socijalnu skrb (dalje: CZSS)

prema mjestu prebivaliSta podnositelja zahtjeva. Pravo na smje$taj ogranic¢eno je na naj-
dulje dvije godine od dana urucenja odluke o odobrenju medunarodne zastite te smjestaj

moze biti u cijelosti besplatan ili stranac sudjeluje u snosenju troskova ako raspolaze nov-
¢anim sredstvima ili imovinom koja mu to omogucuje.

Jednom odobreno pravo na smjestaj nije apsolutno te moze biti ukinuto ako CZSS
naknadno utvrdi da osoba raspolaze dostatnim nov¢anim sredstvima ili imovinom koja
joj omogucuje da u cijelosti snosi trosak svog smjestaja. Nadalje, pravo na smjestaj pre-
stat ce i ako osoba bez opravdanog razloga odbije osigurani smjestaj, ako duze od 30 dana
ne boravi na prijavljenoj adresi, ako ne skrbi o smjestaju s pozornoscu dobrog gospodara,
koristi ga suprotno njegovoj namjeni, kao i ako to sam stranac zatrazi ili istekne rok na
koji mu je smjestaj osiguran. U slucaju gubitka prava na smjestaj uslijed napustanja RH
1 boravka u inozemstvu, ukljucujudi i bilo kojoj drugoj drzavi ¢lanici EU-a, dulje od 30
dana, osoba nakon povratka u RH, neovisno je li povratak dobrovoljan ili prisilan, mora
ponoviti postupak ostvarenja prava na smjestaj. Dakle, ranije odobreni besplatni smjestaj
ne ¢eka osobu nakon povratka u RH.

U svim navedenim slu¢ajevima stranac ima na raspolaganju pravo podnosenja zalbe na
rjeSenje CZSS-a o prestanku prava na smjestaj** i to najkasnije 15 dana od njegove dosta-
ve. O zalbi odlu¢uje Ministarstvo nadlezno za poslove socijalne skrbi te se i protiv njegove
odluke moze podnijeti tuzba upravnom sudu najkasnije osam dana od dostave rjeSenja
ministarstva. Pritom navedeni pravni lijekovi ne odgadaju izvr§enje prvostupanjskog
rjeSenja o prestanku prava na smjestaj, Sto bi znacilo da je osoba obvezna odmah nakon
zaprimanja rjeSenja CZSS-a predati posjed nekretnine u kojoj je smjestena, Sto moze biti
vrlo problemati¢no ako je rjeSenje neosnovano, a osoba nema moguénosti za osiguranje
drugog smjestaja do odluke o pravnim lijekovima koji su joj na raspolaganju.

Pravo na Zalbu ne postoji u slucaju kada je rje-
Senje CZSS-a o prestanku prava na smjestaj
doneseno zbog proteka roka na koji je to pravo
odobreno, a §to iznosi najdulje dvije godine
od urucenja odluke o odobrenju medunarodne
zastite.
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Smjestaj se osigurava u stambenim jedincima koje su u vlasnistvu RH, prikupljanjem
ponuda na slobodnom trzistu javnim pozivom za najam smjestajnih objekata ili koriste-
njem ponuda za smjestajne objekte te sklapanjem ugovora o najmu s trecim osobama. S
obzirom na ogranicenu raspolozivost odgovaraju¢ih nekretnina u drzavnom vlasnistvu,
smjestajni kapaciteti najcesce se osiguravaju sklapanjem ugovora o najmu s najmodavci-
ma. Pritom pravo na smjestaj podrazumijeva pronalazak odgovarajuce stambene jedini-
ce, njezinu adaptaciju (ako je to potrebno), opremanje, odrzavanje te podmirenje rezijskih
troskova i eventualno troskova najma.

Nakon isteka roka u kojem je odobreno pravo na smjestaj, ili u situacijama kada nosi-
telju medunarodne zastite nije niti odobreno to pravo, isti je primoran sam si osigurati
smjestaj i to ili sklapanjem ugovora o najmu ili kupnjom i stjecanjem prava vlasnistva na
nekretnini (potonji nacin osiguranja smjestaja ujedno je i najrjedi). Pritom, ako je rije¢ o
osobi koja Zivi na podrucju posebne drzavne skrbi,* tada na raspolaganju ima moguénost
ostvarenja prava na stambeno zbrinjavanje primjenom posebnih propisa.

Medutim ulazak na trziste najma nekretnina otvara moguénosti diskriminacije drzav-
ljana trec¢ih zemalja zbog predrasuda kojima mogu biti izlozeni od strane najmodava-
ca. Tada je bitno osvijestiti da nec¢iji vrijednosni stavovi prema osobama odredene rase,
etnickog podrijetla, boje koze, vjeroispovijedii sl. nisu opravdan razlog za uskratu usluge
koju ta osoba pruza na trzistu.*®* Medutim, nerijetko osobe kojima je zbog predrasuda i
stereotipa uskraceno pravo na najam stana, kada i prepoznaju da je rije¢ o nezakonitom
postupanju, nisu upoznate s pravnim instrumentima zastite prava na jednakost, ili ako
1jesu, nemaju dovoljno financijskih i drugih kapaciteta za ostvarenje sudske zastite. U
takvim je sluc¢ajevima dragocjena pomo¢ koju im mogu pruziti OCD-i koji se bave zasti-
tom ljudskih prava, kao i pravobraniteljske institucije, ¢ije ih postupanje nece dodatno
financijski opteretiti.

Buduci da ZSD jasno definira Sto predstavija diskriminaciju, kao i podrucja drustvenog
Zivota na koja se ona odnosi, okolnost sto je netko islamske vjeroispovijedi ili
istospolne orijentacije, Sto ima dijete ili je nositelj neke druge osobine povezane s
diskriminacijskom osnovom, ne smije biti razlogom uskrate najma nekretnine koju je
viasnik ponudio na trZistu zainteresiranim najmoprimcima. Stoga osoba koja je tako

diskriminirana moZe traZiti zastitu svojih prava jer pravo viasnistva na nekretnini
koja je predmetom najma ne tolerira povredu prava na jednakost osoba koje su na
trzistu nekretnina u potrazi za najmom nekretnine. Na ostecenoj je strani samo da
odabere hoce li zastitu svojih prava traZiti u izvansudskom ili sudskom postupku.

Zakonom o podrucjima posebne drzavne skrbi,
Narodne novine broj 86/08, 57/11, 51/13, 148/13,
76/14,18/15, 106/18, regulirana su podrucja koja
ulaze u prvu, drugu ili treéu skupinu podruéja
posebne drZavne skrbi kao i kriteriji te nacin
stambenog zbrinjavanja na tim podrucjima.

Sukladno podatcima njemackog Ureda za borbu
protiv diskriminacije, 35 % ljudi migrantskog

podrijetla koji traze stan u Njemackoj barem jed-
nom dozZivjelo je diskriminaciju zbog svog podri-
jetla.
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PRAVO NA RAD

Azilant i stranac pod supsidijarnom zastitom moze raditi u RH bez dozvole za bora-
vakiradili potvrde o prijavi rada te ostvaruje pravo na obrazovanje odraslih
vezano uz zaposlenje, stru¢no usavrsavanje i stjecanje prakticnog radnog usa-
vrsavanja pod istim uvjetima kao i hrvatski drzavljanin.

U RH je na snazi viSe zakona® kojima su regulirana prava i obveze osoba u radnom
odnosu i poslodavaca, pri cemu je Zakon o radu®’ temeljni zakon kojim su, izmedu osta-
loga, regulirani vrste i sadrzaj ugovora o radu, nacini njihova sklapanja, prava radnika, s
posebnim naglaskom na prava specifi¢nih skupina radnika, vrste i uvjeti otkaza ugovora
o radu, strukovna udruzenja radnika i dr. Za radne odnose takoder su relevantni ranije
spomenuti Zakon o ravnopravnosti spolova te Zakon o suzbijanju diskriminacije.

U RH vise dionika odgovaraju na potrebe i reguliraju stanje na trzistu

rada i zaposljavanja te cemo se u nastavku kratko osvrnuti na one koji

su najrelevantniji za integraciju osoba pod medunarodnom zastitom.

Hrvatski zavod za zaposljavanje

Tijelo koje provodi programe zaposljavanja na temelju javnih ovlasti jest Hrvatski zavod
za zaposljavanje (dalje: HZZ)*, djelujuci putem sredisnje sluzbe te podru¢nih ureda i
njihovih ispostava. HZZ vodi detaljne evidencije o nezaposlenim osobama u RH, upra-
znjenim radnim mjestima i potraznjom poslodavaca, provodi savjetovanje nezaposlenih
osoba, njihovo obrazovanje i osposobljavanje za druga radna mjesta, zaprima zahtjeve i
provodi isplatu nov¢ane naknade za nezaposlene, provodi mjere za zaposljavanje i samo-

Drzavni inspektorat

Drzavni inspektorat tijelo je koje je osnovala RH, koje djelujuci u sredisnjim i podruc-
nim uredima, izmedu ostaloga, obavlja inspekcijske poslove u podrucju rada i zastite na
radu.*® Radnici koji smatraju da je poslodavac povrijedio neko njihovo pravo, ¢iji je inspek-
cijski nadzor u nadleznosti Drzavnog inspektorata, mogu podnijeti (anonimnu) prijavu,
prilikom ¢ega nemaju financijski teret zbog postupanja Drzavnog inspektorata. Ako je
rije¢ o povredi koja ima obiljezja prekr$aja iz podrucja rada i zasStite na radu, Drzavni
inspektorat podnosi optuzni prijedlog protiv poslodavca te u prekrsajnom postupku ima
status ovlastenog tuzitelja. Drzavni inspektorat takoder postupa u odredenim slucajevi-
ma diskriminacije, reguliranim ZSD-om, kao i prekr$aja reguliranih Zakonom o zastiti
prijavitelja nepravilnosti®.

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike provodi upravne i
druge poslove koji se odnose na uredivanje radnih odnosa, politiku zaposljavanja, pro-
grame prekvalifikacija, radno-pravni status stranih drzavljana zaposlenih u RHidr.
Strukovne organizacije

Pojedine su profesije takoder okupljene u odredene strukovne organizacije®'s ovlaste-

njem struénog nadzora i zastite prava radnika konkretne profesije, koji im se mogu obra-
titi ako smatraju da suim povrijedena prava povezana s njihovim radnim odnosom.

Mogucnost zasnivanja radnog odnosa kako u RH tako i u ostalim zemljama EU-a

prije svega ovisi o stanju na trzistu rada te strucnoj spremi, odnosno kvalifikacijama

i radnom iskustvu trazitelja zaposlenja. Kada su u pitanju osobe pod medunarodnom
zastitom, dodatan je ¢imbenik za uspjesan pronalazak zaposlenja dovoljno poznavanje
hrvatskog jezika.

zaposljavanje te obavlja druge poslove za potrebe zaposljavanja.

Medutim, nezaposlena osoba ne mora posao traziti iskljuc¢ivo putem HZZ-a, iako on
obuhvaca najvise usluga u segmentu zaposljavanja, ve¢ za to moze koristiti i agencije
za posredovanje prilikom zaposljavanja ili moze samostalno traziti posao u objavljenim

oglasima.

56 0Osim Zakona o radu, takoder se primjenjuju 57 Narodne novine broj 93/14, 127/17 i 98/19. 59 Zakonom o drzavnom inspektoratu, Narodne zastite osoba koje prijavljuju nepravilnosti, a nacini prijavljivanja nepravilnosti, postupanje
Zakon o zastiti na radu, Zakon o trzistu rada, novine broj 115/18, regulirano je ustrojstvo za koje su saznale u vezi s obavljanjem poslova nadleznih tijela za zastitu prijavitelja kao i za
Zakon o drzavnim sluzbenicima, Zakon o sluz- 58 Svi podatci o Hrvatskom zavodu za zaposljava- DrZavnog inspektorata, djelokrug rada, uvjeti kod poslodavca. Najéesce ce biti rije¢ o radni- postupanje po sadrzaju nepravilnosti te prekr-
benicima i namjestenicima u lokalnoj i podruénoj nje dostupni su na https://www.hzz.hr za obavljanje inspekcijskih poslova, duznosti i cima koji su u okviru poslova svog radnog mje- Sajne odredbe.

(regionalnoj) samoupravi, Zakon o zastiti prija- ovlasti inspektora te prekrsajna odgovornost. sta saznali za nepravilnosti u radu poslodavca,
vitelja nepravilnosti, Zakon o osiguranju radnic- kojima je ugroZen javni interes, te su ih odlugili 61 Primjerice, Hrvatska lije¢nika komora, Hrvatska
kih trazbina, Zakon o minimalnoj plaéi. 60 Zakon o zastiti prijavitelja nepravilnosti (Narod- prijaviti. Takvi prijavitelji ne smiju trpjeti tetne komora medicinskih sestara, Hrvatska komora

ne novine broj 17/19) noviji je zakon donesen u
okviru strategije suzbijanja korupcije, s ciljem

radnje zbog prijave nepravilnosti te je zakonom
regulirana njihova sudska i izvansudska zastita,

arhitekataidr.
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https://www.hzz.hr

Pronalazak odgovarajuceg, ili ikakvog zaposlenja nije jednostavan zadatak, osobito
u vrijeme ekonomskih previranja te veceg broja nezaposlenih na trzistu rada. Godina
2020. obiljezena je Sirenjem epidemije bolesti COVID-19 u Europi (i ostatku svijeta), $to
je dovelo do dono$enja niza mjera suzbijanja epidemije koje su se negativno odrazile na

RadizapoSljavanje jedno je od najc¢eséih podrucja u kojima se javlja diskrimi-
nacija, pri cemu su najcesce diskriminacijske osnove dob, zdravstveno stanje, ¢lanstvo
u sindikatu, etnicko ili nacionalno podrijetlo te politicko uvjerenje.® Na trzis$tu rada u
najnezahvalnijem su polozaju radnici s 50 i vise godina, koji su nerijetko ¢e§ce zastuplje-

hrvatsko, kao i na svjetsko gospodarstvo. Tijekom 2020. godine znatno je povecan broj
evidentiranih nezaposlenih osoba na HZZ-u, medu kojima su u vecoj mjeri zastupljeni
mladi radnici te oni stariji od 50 godina. Trenutna situacija i najave daljnjih otpustanja
radnika, kao jedna od mjera odrzavanja solventnosti poslodavaca i nastavka njihovog
poslovanja, zasigurno negativno djeluju na mogucénosti zaposljavanja gradana koji su po
prvi puta u potrazi za zaposlenjem, kao i onih kojima je otkazan radni odnos te traze novi
posao.

ni prilikom otkazivanja ugovora o radu iz poslovno uvjetovanih razloga, te jednom kada
ostanu bez posla, nerijetko ostaju dugotrajno nezaposleni.

Jedan od nacina prilagodbe nepovoljnoj gospodarskoj situaciji jest stjecanje onih zna-
njaivjestina za kojima postoji potreba na trzistu rada te koji su u skladu sa psi-
hofizickim sposobnostima trazitelja posla. HZZ prati promjene na trzistu te provodi
osposobljavanje nezaposlenih za obavljanje onih poslova za kojima postoji potreba, zbog
¢ega je uputno pratiti njihove mjere® te biti u stalnom kontaktu s dodijeljenim savjetni-
kom i postupati sukladno njegovim uputama (prijava na HZZ nakon prestanka radnog
odnosa, redovno javljanje savjetniku, javljanje na oglasena radna mjesta, odlazak na raz-
govore na posao idr.).

Medutim, neovisno o izvanrednoj situaciji uvjetovanoj epidemijom bolesti COVID-
19, najcesdi izazovi s kojima se susrecu osobe pod medunarodnom zastitom prilikom
zaposljavanja jesu ne(dovoljno) poznavanje jezika, priznanje kvalifikacija koje su stekli
u zemlji podrijetla, odnosno izvan EU-a te opasnost od diskriminacije prilikom ulaska
na trziste rada. Navedeni izazovi jo$ su izrazeniji u slu¢aju zaposljavanja zena te ranjivih
skupina.®

Stoga nerijetko uspjesan pronalazak i zadrZavanje zaposlenja ovisi i 0
prepoznavanju povreda prava kojima su pojedinci izloZeni u selekcijskim
postupcima prilikom zaposljavanja, kao i nakon sto zasnuju radni odnos.

Osim §to je poslodavac obvezan postovati odredbe o nacinu sklapanja, vrstii sastojcima
ugovora o radu, prijavi radnika na Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje i Hrvatski
zavod za zdravstveno osiguranje te ugovaranju odgovarajuce place i uvjeta rada, takoder
je obvezan suzdrzavati se od povrede prava radnika na jednakost i povrede njihova dosto-
janstva. Da bi se to ostvarilo, nuzno je raditi na podizanju razine svijesti poslodavaca
o dobrobitima prihvacanja multikulturalnosti u radnoj sredini te osnazivanju njihovih
kapaciteta za upravljanje raznoliko$cu na radnom mjestu.

62  Sve mjere HZZ-a objavljuju se na njihovoj sluz- 63 Labour Market Integration of Third Country Nati-
benoj internetskoj stranici www.hzz.hr onals in EU Member States, EK, veljaca 2019., skih prava za 2019. godinu, str. 57., dostupno na
dostupno na https://ec.europa.eu/homeaffairs/ https://www.ombudsman.hr/hr/izvjesca-puc-
sites/homeaffairs/files/00_eu_labour_mar- kog-pravobranitelja/
ket_integration_final_en.pdf

64 lzvjeSce pucke pravobraniteljice o stanju ljud-
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Pritom je ponekad nepozeljna dobna granica prilikom zapoSljavanja ili zadrZzavanja radnog
odnosa iznenadujuce niska. Tako je, primjerice, zaposlenik jednog velikog trgovackog drus-
tva u RH, s 31 godinom ve¢ percipiran od strane poslodavca kao nepoZeljan radnik kojeg je
potrebno zamijeniti s mladom osobom. Stoga je taj (bivsi) zaposlenik pokrenuo sudski postu-
pak protiv poslodavca zbog diskriminacije na temelju dobi i bracnog ili obiteljskog statusa, te
je u konacnici donesena presuda kojom je njegov tuzbeni zahtjev usvojen, utvrdena je diskri-
minacija i dodijeljena mu je naknada Stete.®®

Medutim, iako je diskriminacija i inace prisutna na trzi$tu rada, pozitivni su primjeri
poslodavaca koji nastoje implementirati mjere radi zaposljavanja i integracije drzavljana
tre¢ih zemalja, medu kojima su i osobe pod medunarodnom zastitom. Najéesce je rije¢
o privatnim poslodavcima koji provode savjetovanje i informiranje drzavljana tre¢ih
zemalja o mjerama sigurnosti na radu, etici, povjerljivosti podataka te opcenito o radu i
internim politikama poslodavca, ali i savjetovanje ostalih radnika o multikulturalizmu.®
Neki poslodavci takoder organiziraju radionice unutar tvrtke i tecajeve jezika, u ¢iju su
provedbu ukljuceni i drugi radnici.

Osim radionica za radnike, drzavljane tre¢ih zemalja, u pojedinim drzavama provode se

i edukacije o kulturoloskim razlic¢itostima za poslodavce koji posluju u sektorima gdje se

zaposljavaju osobe migrantskog podrijetla (npr. Cipar). Jedan od pozitivnih primjera inte-
gracije na trzi$te rada u RH jest Dom za starije i nemo¢ne osobe Sanatorij Corluka, koji je

prvi koristio mjeru HZZ-a ,,Osposobljavanje na radnom mjestu‘, usmjerenu na ukljuciva-
nje migranata na hrvatsko trziste rada te je zaposlio nekoliko osoba pod medunarodnom

za$titom."

Neki su poslodavci otisli i korak dalje u suzbijanju diskriminacije na radu te su usvojili
Povelju raznolikosti i tako se obvezali na provodenje uc¢inkovitog upravljanja raznolikosti
s ciljem sprjecavanja diskriminacije i promicanja jednakosti svih radnika.®

https://vijesti.hrt.hr/412110/bivsi-djelatnik-

rica-a-sada-kuhaju-u-zg-domu-za-starije-i-n

na-sudu-pobijedio-ht-diskriminiran-zbog-do-
bi-i-bracnog-statusa

Tvrtka DIHK-Bildungs-GmbH iz Njemacke razvila
je program obuke za kljuéne ¢lanove tvrtke kako
bi postali certificirani ,menadzeri preseljenja“
te stekli znanje o pravnom okviru oko zaposlja-
vanja i preseljenja, izazovima u svakodnevnom
zivotu u Njemackoj te metode za postizanje
optimalne integracije na radnom mjestu, sve s
ciljem pruzanja pomoc¢i novim kolegama pri inte-
graciji na radnom mjestu.

https://www.jutarnji.hr/life/zivotne-price/prvi-
migranti-koji-su-kod-nas-dobili-posao-preko-
burze-u-iranu-su-bili-tattoo-majstor-i-dizajne

68

emocne-7998833

Popis poduzeca i organizacija koji su potpisali
Povelju raznolikosti u RH dostupan je na https://
www.raznolikost.hr/novost-svecano-potpisa-
na-povelja-o-raznolikosti-12
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PRAVO NA ZDRAVSTVENU ZASTITU

Osobe pod medunarodnom zastitom u RH ostvaruju pravo na zdravstvenu zastitu na
trosak ministarstva nadleznog za poslove zdravlja u istom opsegu kao hrvatski drzavljani.

Pritom je u slu¢aju osoba pod medunarodnom zastitom nuzno obratiti posebnu pozor-
nost o¢uvanju njihova mentalnog zdravlja s obzirom na ranjivu poziciju u kojoj se nala-
ze, uvjetovanu stresorima kojima su bili izlozeni u zemlji podrijetla, na putu do zemlje
domacina, ali i nakon dolaska na odrediste. To je prepoznato i u Akcijskom planu za
integracijuiukljucivanje 2021.-2027.%, u kojem je pristup zastiti mentalnog zdravlja
istaknut kao jedan od koraka uspjesne integracije migranata.

Kaoiuostalim segmentima integracije tako i prilikom zdravstvene skrbi, osobito proved-
be uspjesnog specijalistickog lijecenja, nuzno je dostatno poznavanje hrvatskog jezika,
Sto je znatnom broju drzavljana tre¢ih zemalja gotovo nepremostiv izazov, osobito prvih
mjeseci njihova boravka u RH.

Nadalje, za ostvarenje zdravstvene zasStite, nuzno je poznavanje sustava zdravstve-
ne skrbi u RH, koja se ostvaruje primarnom, sekundarnom i tercijarnom zdravstve-
nom zastitom. Zdravstvenu zas$titu obuhvaca vise zakona, od kojih je temeljni Zakon
o zdravstvenoj zastiti’° kojim je reguliran opseg prava na zdravstvenu zastitu, druga
prava i obveze obvezno osiguranih osoba, uvjeti i nac¢in njihova ostvarivanja i financira-
nja te prava i obveze nositelja obveznoga zdravstvenog osiguranja. Takoder su na snazi
Zakon o zaStiti prava pacijenta’’, Zakon o kvaliteti zdravstvene zastite i socijal-
ne skrbi, Zakon o zastiti puc¢anstva od zaraznih bolesti’’ te ostali zakoni i propisi.”
U provedbi integracije osoba pod medunarodnom zastitom iznimno je znacajan Zakon o
obveznom zdravstvenom osiguranju i zdravstvenoj zastiti stranaca u Republici
Hrvatskoj’ kojim je reguliran opseg prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja, prava
1 obveze nositelja obveznog zdravstvenog osiguranja, opseg prava na zdravstvenu zastitu
te druga prava i obveze stranaca prema tom Zakonu, uvjeti i nac¢in ostvarivanja i financi-
ranja zdravstvene za$tite stranaca u RH te prava i obveze provoditelja zdravstvene zastite.

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/

homeaffairs/files/pdf/action_plan_on_inte-
gration_and_inclusion_2021-2027.pdf

Narodne novine broj 80/13, 137/13 i 98/19.

Narodne novine broj 169/04, 37/08 - odluka
Ustavnog suda RH.

Narodne novine broj 79/07, 113/08, 43/09, 130/
17 i 114/18. U vrijeme pisanja priruénika usvo-
jene su izmjene i dopune navedenog zakona s
obzirom na potrebe uvjetovane tada aktualnom
epidemijom bolesti COVID-19.

Zakon o rodiljnim i roditeljskim potporama,
Narodne novine broj 85/08, 110/08, 34/11, 5

4/13, 152/14, 59/17, 37/20; Zakon o lijekovima,
Narodne novine broj 76/13, 90/14, 100/18; Zak
on o medicinskim proizvodima, Narodne novi-
ne broj 76/13; Zakon o lije€niStvu, Narodne
novine broj 121/03, 117/08; Zakon o dentalnoj
medicini, Narodne novine broj 121/03, 117/08,
120/09; Zakon o presadivanju ljudskih
organa u svrhu lije¢enja, Narodne novine
broj 144/12; Zakon o obesteéenju radnika pro-
fesionalno izloZenih azbestu, Narodne novine
broj 79/07, 139/10, 111/18; Zakon o uvjetima za
stjecanje prava na starosnu mirovinu radni-
ka profesionalno izloZenih azbestu, Narodne
novine broj 79/07, 149/09, 139/10; Zakon o
obveznom zdravstvenom nadzoru radnika pro-
fesionalno izloZenih azbestu, Narodne novine
broj 79/07, 139/10, 111/18; Zakon o medicin-

74

ski potpomognutoj oplodnji, Narodne novine
broj 86/12; Zakon o primjeni ljudskih tkiva i sta-
nica, Narodne novine broj 144/12; i dr.

Narodne novine broj 26/21.
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Navedenim zakonom regulirano je osiguranje zdravstvene zastite, izmedu ostaloga i:

- za trazitelja medunarodne zastite

- stranca pod privremenom zastitom

-azilanta

- stranca - ¢lana obitelji azilanta (ako mu obvezno zdravstveno osiguranje ili zdravstvena
zastita nije osigurana po drugoj osnovi)

- stranca pod supsidijarnom zastitom

- stranca - ¢lana obitelji stranca pod supsidijarnom zastitom (ako mu obvezno zdravstve-
no osiguranje ili zdravstvena zastita nije osigurana po drugoj osnovi)

- stranca - zrtve trgovanja ljudima

- stranca maloljetnika koji je napusten ili je Zrtva organiziranog kriminala ili je iz drugih
razloga ostao bez roditeljske zastite, skrbnistva ili bez pratnje.

Zdravstvena zaStita na primarnoj razini

Zdravstvena djelatnost na primarnoj razini obuhvacéa navedene djelatnosti.

ﬂ

A
e ® P
M I M

OPCA ILI OBITELJSKA ZDRAVSTVENA ZASTITA ZDRAVSTVENA PATRONAZNA_
MEDICINA PREDSKOLSKE DJECE ZASTITA ZENA ZDRAVSTVENA ZASTITA

ih WO

ZDRAVSTVENA NJEGA STOMATOLOSKA HIGIJENSKO-EPIDEMIOLOSKA LABORATORIJSKA
U KUCI BOLESNIKA ZDRAVSTVENA ZASTITA ZDRAVSTVENA ZASTITA DIJAGNOSTIKA

&0

() ()
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PREVENTIVNO-ODGOJNE MJERE ZA ZDRAVSTVENU
ZASTITU SKOLSKE DJECE | STUDENATA

Osoba ostvaruje pravo na slobodan izbor lije¢nika primarne zdravstvene zastite, koji
pacijenta moze odbiti ako broj opredijeljenih osiguranih osoba koje ima u skrbi prelazi
maksimalan mogudi broj, zatim ako izmedu izabranog lije¢nika i osigurane osobe posto-
je poremeceni medusobni odnosi te ako je osiguranoj osobi izreCena mjera zabrane pri-
blizavanja izabranom lijje¢niku.”

Zdravstvena zastita na sekundarnoj razini

SPECIALISTICKO-KONZILLIARNA BOLNICKA ZDRAVSTVENA ZASTITA

ZDRAVSTVENA ZASTITA

Zdravstvena djelatnost na sekundarnoj razini obuhvaca specijalisti¢cko-konzilijarnu
zdravstvenu zastitu i bolnicku zdravstvenu zastitu te je za nju prethodno potrebno dobiti
uputnicu lijecnika opée ili obiteljske medicine, dok tercijarna razina obuhvaca najsloze-
nije oblike zdravstvene zastite iz specijalisticko-konzilijarnih i bolnickih djelatnosti.

Izuzetak od takvog pristupa specijalisticko-konzilijarnom ili bolni¢kom lije¢enju nalazi-
mo u slucaju nuzne hitne medicinske pomoci koju najcesce provode hitne sluzbe bolnic-
ke zdravstvene ustanove, odnosno najblizi lije¢nik, u pravilu, bez uputnice.

Osobe pod medunarodnom zastitom pravo na zdravstvenu zastitu ostvaruju na temelju
dokumenta koji im izdaje MUP, i to u zdravstvenim ustanovama i kod privatnih zdrav-
stvenih radnika koji s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje (dalje: HZZO)
imaju sklopljene ugovore’.

Kako bi se osigurao odgovaraju¢i individualizirani lije¢nicki pregled, u slu¢ajevima kada
osoba ne poznaje dovoljno ili uopce hrvatski, engleski ili neki drugi jezik na kojem se
moze sporazumjeti s medicinskim osobljem, nuzno je osigurati prevoditelja radi uc¢in-
kovitog pregleda i postavljanja dijagnoze te terapije. Pritom je za ocekivati da drzavljani
tre¢ih zemalja Cesto nece imati medicinsku dokumentaciju vezano za eventualno lijece-
nje specifi¢nih zdravstvenih poteskoca u zemlji podrijetla, koja je relevantna za pravo-
vremenu dijagnozu i postavljanje terapije u zemlji domacdinu, zbog ¢ega je nuzno jezi¢no

Pravilnik o naginu ostvarivanja prava na slobo- 76 Popis zdravstvenih ustanova i privatnih zdrav- hzzo.hr/poslovni-subjekti/zdravstvena-za-
dan izbor doktora primarne zdravstvene zastite, stvenih radnika koji s HZZ0-om imaju sklopljene stita/zdravstvena-zastita-pokrivena-obve-
Narodne novine broj 147/14, 17/15, 41/15 - ispra- ugovore o provodenju izvanbolni¢ke specijali- znim-zdravstvenim-3

vak, 129/17). sticko-konzilijarne zdravstvene zastite moze

se naéi u trazilici Zavoda dostupnoj na https://
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razumijevanje izmedu pacijenta i lije¢nika. Pored toga, medicinsko osoblje treba biti svje-
sno i kulturoloskih razlicitosti, odnosno specifi¢nosti osoba koje im dolaze na pregled, u
¢emu im kao kulturni medijatori mogu pomoci drugi drzavljani trec¢ih zemalja kojima je
takoder odobrena medunarodna zastita te su ostvarili veci stupanj integracije.

PRAVO NA OBRAZOVANJE | PRAVO NA UCENJE HRVATSKOG JEZIKA, POVIJESTI | KULTURE

Azilant i stranac pod supsidijarnom zastitom ostvaruju pravo na obrazovanje pod jed-
nakim uvjetima kao i hrvatski drzavljani. Navedeno pravo obuhvaca predskolsko, osnov-
no, srednje i visoko obrazovanje kao i obrazovanje odraslih osoba.

Obrazovanje djece primarno je regulirano Zakonom o predskolskom odgoju i obra-
zovanju'’' te Zakonom o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli’®, na
temelju kojih su predskolski odgoj u godini dana prije polaska u skolu te osnovnoskolski
odgoj i obrazovanje obvezniibesplatni za svu djecu od 6. do 15. godine, a za djecu s ve¢im
teskocama u razvoju najdulje do 21. godine. Osnovnoskolsko obrazovanje u RH traje naj-
manje osam godina, a za to vrijeme dijete ne smije stupiti u radni odnos te su roditelji
obvezni omoguciti mu (redovno) pohadanje osnovne skole sukladno skolskom programu.

U prilog odgovornosti roditelja za skolovanje svoje djece sukladno nacionalnom kurikulumu
isticemo predmet Osmanoglu i Kocabas protiv Svicarske?, u kojem je ESLJP potvrdio pravo
i dobrobit djeteta da sudjeluje u cjelokupnom Skolskom programu kako bi ne samo steklo
potrebna znanja i vjestine veé se i socijalno integriralo, ¢ak i kada se roditelji protive pojedinim
segmentima Skolskog programa zbog razilaZenja s njihovim vjerskim uvjerenjima.

Narodne novine broj 10/97, 107/07, 94/13 i 98/19. u mjeSovitoj nastavi plivanja, odnosno da dijele tome da djeca nauce plivati i da se bave fizickim

Djeca pod medunarodnom zastitom osobito su ranjiva skupina, te je nuzno posvetiti
posebnu pozornost sprjecavanju njihova stavljanja u nepovoljan polozaj zbog migrant-
skog statusa, odnosno nacionalnog podrijetla, etniciteta, boje koze, vjeroispovijediidru-
gih osnova, u svim segmentima njihova zivota, a osobito u podrucju obrazovanja. Pritom
se diskriminacija u $kolama moze ogledati u raznim oblicima postupanja, od uznemira-
vanja zbog osobine povezane s nekom od diskriminacijskih osnova do segregacije. Upra-
vo je segregacija jedan od pogubnijih oblika diskriminacije zbog dugoro¢nih negativnih
posljedica koje moze ostaviti kako na obrazovanje tako i emotivni razvoj djeteta. Ozbilj-
nost segregacije ESLJP je, izmedu ostaloga, istaknuo u predmetima Orsus i drugi protiv
Hrvatske®’ i Sampanis i drugi protiv Grcke®'.

Nakon zavr$etka osnovne $kole djeca pod jednakim uvjetima te sukladno raspolozivim
kapacitetima, imaju pravo upisati srednju $kolu, pri cemu se dijete redovno upisuje u
srednju $kolu do navr$enih 17 godina.

Obrazovanje odraslih regulirano je Zakonom o obrazovanju odraslih®, a namijenjeno
osobama starijima od 15 godina, te moze biti osnovnoskolsko, srednjoskolsko i viso-
ko obrazovanje. Obrazovanje odraslih provode pucka otvorena ucilista, osnovne skole,
srednje Skole, visoka ucilista, skole stranih jezika, ustanove za smjestaj i skrb osoba s
posebnim potrebama i druge ustanove. Polaznici koji su zaposleni, za sudjelovanje u pro-
gramima za odrasle koji se izvode prema Zakonu o obrazovanju odraslih, u dogovoru s
poslodavcem, mogu ostvariti pravo na obrazovni dopust u trajanju najmanje sedam dana
godisnje.

Obrazovanje odraslih moze se financirati iz drzavnog proracuna, prora¢una jedinica
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, na teret polaznika, njihovih poslodavaca i
iz drugih izvora.

Iz drzavnog proracuna RH podmiruje se tro$ak za osnovnoskolsko obrazovanje odraslih,
troskove izvodenja programa srednjoskolskog obrazovanja odraslih osoba koje imaju
zavrsenu samo osnovnu $kolu, dok jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave
mogu snositi troak opremanja nastavnim i drugim materijalnim sredstvima.

80 Zahtjev broj 15766/03, presuda Velikog vijeca opravdanje drzave, unato¢ navodima o njihovom u 8kolu te su ih nakon toga smjestili u posebne

Narodne novine broj 87/08, 86/09, 92/10, 105/10,
90/11, 5/12, 16/12, 86/12, 126/12, 94/13, 152/14,
07/17, 68/18, 98/1964/20.

Zahtjev broj 29086/12, presuda od 10. sijecnja
2017. godine. Podnositelji su zahtjeva novéa-
no kaznjeni maksimalnom kaznom jer su odbili
poslati svoje kéeri da pohadaju obveznu nasta-
vu plivanja, koju je organizirala osnovna §kola
koju su pohadale zato §to je suprotno njihovim
vjerskim uvjerenjima da njihove kéerke sudjeluju

bazen s djecacima. Pohadanje satova plivanja
bio je obvezni dio osnovnoskolskog tjelesnog
odgoja djece te je odbijen zahtjev roditelja da
se djevojéice izuzme od te obveze, slijedom
Cega su roditelji pokrenuli postupak pred ESLJP
zbog povrede prava na vjeroispovijed. Medutim,
ESLJP je ocijenio da interes djece za cjelovi-
tim obrazovanjem, koje im olakSava uspjesnu
socijalnu integraciju prema lokalnim obi¢ajima
i nadinu Zivota, ima prednost pred Zeljom rodi-
telja da izuzmu kéeri iz mjeSovite nastave pli-
vanja te da je cilj sportskog odgoja ne samo u

aktivnostima nego da prije svega sudjeluju u toj
aktivnosti sa svim ostalim ucenicima, ne prave-
¢i iznimke zbog podrijetla djeteta ili vjerskih ili
filozofskih uvjerenja roditelja.

od 16. oZujka 2010. godine. Zahtjev je podnije-
lo 15 hrvatskih drzavljana romskog podrijetla
zbog rasporedivanja u posebne Skolske razrede
na temelju njihovog etniciteta, zbog ¢ega su
bili diskriminirani, navodeci da to predstavlja
necovje€no i ponizavajuce postupanje kojim je
prekrsen ¢lanak 3. Konvencije za zastitu ljudskih
prava i temeljnih sloboda. ESLJP je ocijenio da
je u pojedinim Skolama u Medimurskoj Zupa-
niji postojala razlika u postupanju u odnosu na
ucenike romskog podrijetla te su isti stavljani u
posebne razrede, za $to Sud nije naSao razumno
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nedovoljnom poznavanju hrvatskog jezika. Takva
praksa razdvajanja djece nije se primjenjivala
na ostale uéenike koji nisu dovoljno poznavali
hrvatski jezik. ESLJP je ocijenio zahtjev osno-
vanim s obzirom na obvezu drzave da poduzme
pozitivne mjere usmjerene na ucenje hrvatskog
jezika te podizanje razine svijesti o vaznosti
obrazovanja romskog stanovnistva.

Zahtjev broj 32526/05, presuda od 5. lipnja 2008.
godine. Zahtjev je podnesen jer gréke vlasti
godinu dana nisu upisale veéi broj romske djece

razrede u kojima su ih navodno trebali pripremiti
za uklju€enje u redovni Skolski obrazovni pro-
gram. Pritom nije na primjereni naéin utvrdeno
je li bilo nuZno da romska djeca pohadaju nave-
dene pripremne tecajeve, niti je pracen njihov
napredak. ESLJP je ocijenio da je takvim postu-
panjem pocinjena povreda ¢lanka 2. Protokola 1.
i €lanka 13. Konvencije za zastitu ljudskih prava i
temeljnih sloboda.

82 Narodne novine broj 17/07,107/07 i 24/10.
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Da bi se djeca i odrasli ukljucili u obrazovni sustav u RH, nuzno je njihovo poznavanje
hrvatskog jezika. Pritom djeca prije uklju¢enja u obrazovni sustav prolaze provjeru zna-
nja hrvatskog jezika u $kolskoj ustanovi prema mjestu prebivalista, a djeci koja nemaju
dovoljno znanje jezika organizira se pripremna nastava u trajanju od 70 sati, dopunska
nastava te pohadanje dijela redovne nastave.

Oderasli koji nemaju uopce ili dovoljno znanje hrvatskog jezika, jezik mogu uciti pri puc-
kim otvorenim uc¢ilistima, osnovnim skolama i drugim ustanovama. Pritom je pohadanje
tecaja hrvatskog jezika, povijesti i kulture obvezno za azilante i strance pod supsidijar-
nom zastitom kako bi se ukljucili u hrvatsko drustvo, te su u protivnome obvezni nado-
knaditi troskove tecaja Ministarstvu znanosti i obrazovanja, koje ih organizira. Tecajeve
hrvatskog jezika za drzavljane tre¢ih zemalja u RH takoder organiziraju neke organizaci-
je civilnog drustva®® i obrazovne ustanove®.

Ono sto se u praksi pokazalo izazovom prilikom ucenja hrvatskog jezika jest nedostatan
broj tecajeva i/ili njihov potpuni izostanak za vrijeme epidemije bolesti COVID-19, nepri-
lagodenost polaznicima koji imaju razliciti stupanj znanja jezika ili njihovo odrzavanje
u terminima koji ne odgovaraju polaznicima, primjerice, zbog radnih obveza, ¢uvanja
djece isl. Pritom su neke od ¢lanica EU-a uvele dodatne mjere kako bi drzavljanima tre-
¢ih zemalja olaksale i ucinile pristupac¢nijim ucenje jezika drzave domacdina. Iako vecina
aktivnosti ucenja jezika podrazumijeva tradicionalno pohadanje tecajeva ,,u ucionica-
ma“, pojedine su zemlje uvele i e-ucenje, kao $to je to slucaj s Madarskom, Poljskom i
Svedskom (koja je pripremila i online filmove).

U Madarskoj je za potrebe u¢enja madarskog jezika osmisljena mobilna aplikacija ,,‘Ajmo, pri-
&ajmo madarski“, &iji materijali sluZe za nadopunu nastave u&enja jezika, dok je u Svedskoj
osmisljena mjera ,Jezidnog prijatelja“ koja se provodi spajanjem dobrovoljaca rodenih u Sved-
skoj sa strancima smjestenim u lokalnoj zajednici. Tako ne samo da se integracija provodi uce-
njem jezika zemlje domacina vec i upoznavanjem s nacionalnim i lokalnim kulturnim izricajem,
obi¢ajima, drustvenim normama i sl.

83 Are You Serious, Centar za mirovne studije,
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Hrvatski Crveni kriZ, Isusovacka sluzba za izbje-
glice, Drustvo Afrikanaca u Hrvatskoj, Rehabili-
tacijski centar za stres i traumu i dr.

Primjerice, Filozofski fakultet Sveucilista u
Zagrebu, Croaticum - Centar za hrvatski kao
drugi i strani jezik.
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U kontekstu obrazovanja, takoder je potrebno istaknuti da azilant i stranac pod supsidi-
jarnom zastitom koji je stekao odredene kvalifikacije u inozemstvu ostvaruje pravo na
priznavanje inozemnih obrazovnih kvalifikacija pod istim uvjetima kao i hrvatski drzav-
ljani, na nacin kako je to regulirano Zakonom o priznavanju inozemnih obrazovnih kvali-
fikacija®. U praksi se pokazalo da drzavljani tre¢ih zemalja ¢esto nemaju dokumentaciju
kojom mogu dokazati stupanj obrazovanja te steCene kvalifikacije, ili iz opravdanih razlo-
ga ne mogu dostaviti svu dokumentaciju kojom dokazuju inozemnu kvalifikaciju, §to ne
bi smjelo biti razlogom odbijanja njihova zahtjeva za priznanjem inozemnih stru¢nih
kvalifikacija. Umjesto toga, nad njima bi nadlezna tijela trebala provesti procjenu ranije
steCenih kompetencija sukladno propisima koji ureduju regulirane profesije i priznavanje

inozemne stru¢ne kvalifikacije.

Takoder, niti okolnost $to drzavljani tre¢ih zemalja nemaju dovoljno novc¢anih sredstava
za prijevod stranih isprava u svrhu priznanja inozemne obrazovne kvalifikacije ne moze
biti razlogom odbijanja takvog zahtjeva, ve¢ se potrebna dokumentacija treba prevesti na
teret drzavnog proracuna RH, posredstvom Ministarstva znanosti i obrazovanja.

Priznavanje inozemnih kvalifikacija provode Agencija za odgoj i obrazovanje®, Agencija
za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih® ili skolska ustanova® u kojoj podno-
sitelj zahtjeva namjerava nastaviti obrazovanje, ovisno o kojoj je vrsti obrazovne kvali-
fikacije rije¢. Kada su u pitanju visokoskolske kvalifikacije, njihovo priznavanje provode
sveucilista, veleucilista i visoke skole®, Agencija za znanost i visoko obrazovanje®’ ili
resorna ministarstva i strukovne organizacije®'. Svrha je priznanja stranih obrazovnih
kvalifikacija kako bi osoba pod medunarodnom zastitom mogla nastaviti obrazovanje
u RH ili aplicirati i zaposliti se na radnom mjestu sukladno njezinom obrazovanju i kva-
lifikacijama, $to omogucuje pristup radnim mjestima viseg platnog razreda te utjece na

cjelokupnu kvalitetu zivota u RH.

Medutim, u praksi se nerijetko pokazalo izazovnim ishoditi priznanje stecenih kvalifika-
cija, zbog ¢ega se osobe pod medunarodnom zastitom zaposljavaju na nize kvalificiranim
poslovima, unato¢ potraznji za njihovom strukom i kvalifikacijama.

Narodne novine broj 158/03, 198/03, 138/06 i
45/1.

Agencija za odgoj i obrazovanje priznaje ino-
zemne obrazovne kvalifikacije o zavr§enom
osnovnom obrazovanju s ciljem zasnivanja rad-
nog odnosa, kao i 0 zavr§enom srednjem obra-
zovanju u opéim, gimnazijskim i umjetnic¢kim
programima s ciljem zasnivanja radnog odnosa
ili nastavka obrazovanja.

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazova-
nje odraslih priznaje inozemne obrazovne kva-

lifikacije o zavrSenom srednjem obrazovanju u
strukovnim programima s ciljem zapos$ljavanja
ili nastavka obrazovanja.

88 Skolska ustanova u kojoj podnositelj zahtjeva

planira nastaviti obrazovanje priznaje inozemne
obrazovne kvalifikacije radi nastavka osnovnos-
kolskog ili srednjoskolskog obrazovanja.

Sveucilista, veleucilista i visoke Skole priznaju
inozemne obrazovne kvalifikacije radi nastavka
obrazovanja u RH.
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Agencija za znanost i visoko obrazovanje prizna-
je inozemne obrazovne kvalifikacije radi zapo-
Sljavanja u RH.

Resorna ministarstva i strukovne organizacije
priznaju specijalizacije i strucne ispite.
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Neke od zemalja EU-a taj su preduvjet uspjesne integracije rijesile

pruzanjem informativnih i savjetodavnih usluga u vezi s postupkom priznanja
odgovarajucih vjestina/kvalifikacija ili procienom necertificiranih vjestina koja

se provodi tijekom individualnih konzultacija ili posebnih testova.*

Europske inicijative ,,kvalifikacijske putovnice za izbjeglice® koje provode EUi UNESCO
te Vije¢e Europe, osmisljene su kako bi osobe u usmenim intervjuima i provjeri znanja
pokazale svoja struc¢na znanja i iskustvo, iako nemaju relevantnu sluzbenu dokumenta-
ciju kojom bi to potvrdile. U svakom slucaju, izvanredne okolnosti u kojima su osobe pod
medunarodnom zastitom dosle u zemlju domacina trebale bi se cijeniti prilikom regula-
cije njihova statusa, ukljucujuci i priznanja kvalifikacija, u zemlji domacinu.

PRAVO NA SOCIJALNU SKRB

RH je socijalna drzava koja sustavom socijalne skrbi brine o socijalno ugrozenim grada-
nima i onima koji su u nepovoljnim osobnim ili obiteljskim okolnostima.

Osobe pod medunarodnom zastitom ostvaruju pravo na socijalnu skrb sukladno istim

propisima kojima se ureduje socijalna skrb hrvatskih drzavljana. Mjere koje su usmjerene

prema osobama u potrebi namijenjene su poboljsanju kvalitete njihova zivota i zadovolja-
vanju osnovnih zivotnih potreba, ali i suzbijanju diskriminacije te njihove isklju¢enosti iz

drustva uslijed otezavajucih zivotnih okolnosti u kojima su se nasli.

Pravo na socijalnu skrb u RH regulira vise propisa, pri cemu je Zakon o socijalnoj

skrbi® temeljni zakon kojim su, izmedu ostaloga, regulirani prava i socijalne usluge u

sustavu socijalne skrbi te postupci za njihovo ostvarenje, stru¢ni radnici u socijalnoj skrbi

1druga relevantna pitanja. Cilj je socijalne usluge pruzanje pomo¢i socijalno ugrozenim

osobama i osobama u nepovoljnim osobnim i obiteljskim okolnostima kako bi se zadovo-
ljile njihove osnovne zivotne potrebe. U zakonska prava u sustavu socijalne skrbi ubrajaju

se zajamc¢ena minimalna naknada, naknada za troskove stanovanja, pravo na trosko-
ve ogrjeva, jednokratne naknade, naknade u vezi s obrazovanjem, osobna invalidnina,
doplatak za tudu pomo¢ i njegu, naknada za ugrozenog kupca energenata i dr.

92 Labour Market Integration of Third Country Nati-
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onals in EU Member States, EK, veljaca 2019.,
dostupno na https://ec.europa.eu/home-affa-
irs/content/emn-study-labour-market-integra-
tion-third-country-nationals-eu-member-sta-
tes_en

Narodne novine broj 157/14, 152/14, 99/15, 52/16,
16/17, 130/17, 98/19, 64/20 i 138/20

O zahtjevima za priznanje vecine prava iz socijalne skrbi* odlucuje CZSS prema mje-
stu prebivalista, odnosno boravista korisnika, dok o zahtjevima za priznanje prava na
naknadu za troskove stanovanja odlucuje jedinica lokalne samouprave i Grad Zagreb, te
o zahtjevu za priznanje prava na ogrjev odlucuje jedinica regionalne samouprave i Grad
Zagreb. Postupak za priznavanje prava na temelju tog zakona pokrece se na zahtjev stran-
ke, uklju¢ujuci i bra¢nog druga, punoljetnog djeteta, roditelja ili skrbnika stranke te po
sluzbenoj duznosti.

Strucni djelatnici nadleznog CZSS-a procjenjuju potrebe korisnika, te na temelju pro-
cjene izraduju njegov individualni plan skrbi te prava i usluge iz socijalne skrbi na koje
ostvaruje pravo. U nastavku ¢emo pojasniti §to podrazumijevaju neka od prava iz socijal-
ne skrbi, odnosno koji su uvjeti i na¢ini njihova ostvarenja.

- Zajamc¢ena minimalna naknada novcani je iznos namijenjen za zadovoljavanje
osnovnih zivotnih potreba samca ili kucanstva, ako nemaju dovoljno sredstava za pod-
mirenje osnovnih zivotnih potreba. Osnovica na temelju koje se izracunava u vrijeme
pisanja ovog priruc¢nika iznosi 800,00 kn.*

- Troskovi stanovanja koje priznaje jedinica lokalne samouprave, odnosno Grad
Zagreb, odnose se na najamninu te se naknada moze odobriti u novcu izravno korisni-
ku, a moguce je i da jedinica lokalne samouprave podmiri racune za troskove stano-
vanja njihovim izdavateljima, odnosno pravnim i/ili fizickim osobama koje su izvrsile
uslugu.

- Nadalje, samcu ili kuéanstvu, korisniku zajamc¢ene minimalne naknade, koji se grije na
drva, priznaje se pravo na tro§kove ogrjeva tako da mu se godisnje osigura 3m3 drva
ili da mu se odobri novcani iznos za podmirenje tog troska.

- Jednokratna naknada priznaje se samcu ili kucanstvu koji zbog trenutnih materijal-
nih teskoc¢a ne mogu podmiriti osnovne zivotne potrebe nastale zbog rodenja ili skolo-
vanja djeteta, bolesti ili smrti ¢lana obitelji, elementarne nepogode i sl. Pritom su zako-
nom regulirana ogranic¢enja ukupnog iznosa jednokratnih nov¢anih naknada za samca
i ku¢anstvo u jednoj kalendarskoj godini®® te u iznimnim slucajevima CZSS moze, uz
prethodnu suglasnost ministarstva, priznati uve¢anu jednokratnu nov¢anu naknadu,
koja ne moze prelaziti iznos od 10.000,00 kn.”

94 Prilikom podnoSenja zahtjeva za ostvarenje 96 Jednokratna novéana naknada za samca ne

95

prava iz sustava socijalne skrbi korisnici su
obvezni dati potpune i istinite podatke te prija-
viti sve promjene koje utjecu na ostvarenje pri-
znatih prava, u protivnome RH mozZe protiv njih
potraZivati naknadu Stete.

Clankom 30. Zakona o socijalnoj skrbi reguliran
je nacin izraéuna zajamcéene minimalne nakna-
de za samca te za kuéanstvo, odnosno ¢lanove
kuéanstva.

97

mozZe iznositi vise od pet osnovica na temelju
kojih se ra¢una iznos drugih prava, odnosno
ne moze biti viSa od sedam takvih osnovica za
kucanstvo.

Jednokratna naknada moze se priznati i u nara-
vi, a ne iskljuéivo u novcu, ako postoji osnovana
bojazan da korisnik dodijeljena novéana sred-
stva nece koristiti namjenski.
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- Naknade u vezi s obrazovanjem podrazumijevaju naknadu za redovito studiranje®’,
naknadu za troskove smjestaja u u¢enickom domu,** te naknadu za tros§kove

prijevoza'®.

- Zakonom o socijalnoj skrbi takoder je regulirano pravo na invalidninu, doplatak za
pomoc¢injegu, status roditelja njegovateljaili status njegovatelja' te naknada

do zaposlenja.'”

Ta/a

ZAJAMCENA
MINIMALNA NAKNADA

=

NAKNADA ZA REDQVITO
STUDIRANJE

Naknada za redovno studiranje na sveu¢iliSnom
ili struénom studiju priznaje se korisniku prava
na uslugu smjestaja, odnosno organiziranog
stanovanja u visini Eetverostrukog iznosa osno-
vice iz ¢lanka 27. stavka 2. Zakona o socijalnoj
skrbi.

Naknada za troskove smjestaja u u¢enikom
domu priznaje se u¢eniku, polazniku srednje
Skole, slabijeg imovnog stanja koji nije ¢lan
kuéanstva koje je korisnik prava na zajaméenu
minimalnu naknadu, ako je dijete samohranog
roditelja ¢iji prosjecni mjesecni prihod u pret-
hodna tri mjeseca prije pokretanja postupka
po ¢lanu obitelji ne prelazi iznos od dvije osno-
vice iz ¢lanka 27. stavka 2. Zakona o socijalnoj
skrbi; ako je pod skrbnistvom, a njegov vlastiti
prihod u prethodna tri mjeseca prije pokretanja
postupka ne prelazi iznos od 250 % osnovice iz
Elanka 27. stavka 2. Zakona o socijalnoj skrbi; te

NAKNADA ZA SMJESTAJ U
UGENICKOM DOMU

ako je ucenik smjesten u udomiteljskoj obitelji, a
pohada $kolu izvan mjesta prebivaliSta udomi-
telja jer mu se Skolovanje ne moZze osigurati u
mjestu prebivali§ta udomitelja.

100 Tro8kovi prijevoza priznaju se sobi s invalidite-

10

=

tom i djetetu s teSko¢ama u razvoju koji poha-
daju nastavu radi stjecanja srednjoskolskog
obrazovanja po posebnom programu izvan mje-
sta prebivalista ili osposobljavanja za samozbri-
njavanje, a ne postoji potreba da mu se prizna
pravo na uslugu smjestaja ili organiziranog sta-
novanja. Ta se naknada takoder priznaje uceniku
smjeStenom u udomiteljskoj obitelji ili obitelj-
skom domu koji pohada nastavu izvan mjesta
prebivalista radi stjecanja srednjoskolskog
obrazovanja.

Roditelj njegovatelj, odnosno njegovatelj, ostva-
ruje pravo na naknadu u visini od osam osnovica

TROSKOVI OGRJEVA

NAKNADA ZA TROSKOVE
PRIJEVOZA

102

@

TROSKOVI STANOVANJA

JEDNOKRATNA NAKNADA

INVALIDNINA

iz Elanka 27. stavka 2. Zakona o socijalnoj skrbi,
prava iz mirovinskog osiguranja, zdravstvenog
osiguranja i prava za vrijeme nezaposlenosti.

Naknada do zaposlenja priznaje se djetetu s tes-
ko¢ama u razvoju, odnosno osobi s invaliditetom
kojima je tjelesno, mentalno, intelektualno ili
osjetilno ostecenje utvrdeno na temelju nalaza
i misljenja Zavoda za vjesStacenje, profesional-
nu rehabilitaciju i zapoS§ljavanje osoba s inva-
liditetom, nakon zavrs§etka osnovnoskolskog,
srednjos$kolskog ili visokoSkolskog obrazovanja,
a najranije s navrSenih 15 godina Zivota, a evi-
dentirana je kao nezaposlena osoba pri Hrvat-
skom zavodu za zaposljavanje ili ima utvrdenu
privremenu nezaposljivost.
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DOPLATAK ZA POMOC | NJEGU, STATUS RODITELJA
NJEGOVATELJA ILI STATUS NJEGOVATELJA

NAKNADA DO ZAPOSLENJA

Osobe pod medunarodnom zastitom, kao i hrvatski drzavljani, takoder ostvaruju pravo
na socijalne usluge koje uklju¢uju prvu socijalnu uslugu (informiranje, prepoznavane
i poletna procjena potreba), savjetovanje i pomaganje, pomo¢ u kudi, psihosocijalnu
podrsku, ranu intervenciju, pomo¢ pri ukljucivanju u programe odgoja i redovitog obra-
zovanja, boravak, smjestaj'”, obiteljsku medijaciju’” te organizirano stanovanje.

Osim procjene ostvarenja prava i socijalnih usluga na temelju Zakona o socijalnoj skrbi,

nadlezni CZSS-i usmjereni su na pomoc korisnicima i u razlicitim izvanrednim
okolnostima koje nisu izricito regulirane zakonom, kao Sto je to za vrijeme epidemije
bolesti COVID-19, dajuci informacije o psihosocijalnoj podrsci ugroZenim skupinama,
brizi o zaposlenima u vrijeme epidemije, utjecaju trajanja samoizolacije na dusevno
zdravije gradana i dr. Dakle, rijec je o ustanovi Ciji strucni djelatnici trebaju biti

na raspolaganju gradanima, prepoznati njihove socijalne i Zivotne potrebe te ih staviti

u zakonske okvire kako bi im pomogli u ostvarenju zakonom zajamcenih prava
iz socijalne skrbi.

Smjestaj je socijalna usluga koja, ovisno o potreba-
ma korisnika, obuhvaca uslugu stanovanja, prehrane,
njege, brige o zdravlju, socijalnog rada, psihosoci-
jalne rehabilitacije, fizikalne terapije, radne terapi-
je, radnih aktivnosti, aktivnog provodenja vremena,
odgoja i obrazovanja.

Obiteljska je medijacija socijalna usluga koja se pruza
¢lanovima obitelji radi postizanja sporazuma oko
nerijeSenog prijepora iz obiteljskih odnosa najdulje
tri mjeseca.
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STJECANJE HRVATSKOG DRZAVLJANSTVA

Drzavljani trecih zemalja ispunjenjem zakonom reguliranih uvjeta mogu steci hrvatsko
drzavljanstvo. Nacin i postupak stjecanja hrvatskog drzavljanstva reguliran je Zakonom
o hrvatskom drzavljanstvu'” koji ureduje njegovo stjecanje podrijetlom, rodenjem na
teritoriju RH, prirodenjem te medunarodnim ugovorima.

Hrvatsko drzavljanstvo na temelju prirodenja moze se ste¢i na temelju boravka ili rodenja
u RH, braka ili zivotnog partnerstva s hrvatskim drzavljaninom, zatim na temelju iselje-
nja, zbog postojanja interesa za RH, pripadnosti hrvatskom narodu te ponovnog primit-
ka u hrvatsko drzavljanstvo. Zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva prirodenjem, s
prilozima ', podnosi se osobno nadleznoj policijskoj upravi prema mjestu boravka te o
njemu odluc¢uje MUP primjenom Zakona o hrvatskom drzavljanstvu.

Osoba koja podnosi zahtjev mora imati napunjenih 18 godina, osam godina neprekidno
zivjetiu RH do podnosenja zahtjeva te imati odobren status stranca na stalnom boravku,
poznavati hrvatski jezik i latini¢no pismo te hrvatsku kulturu i drustveno uredenje, imati
podmirena sva javna davanja prema RH, postovati njezin poredak, ne smije postojati
sigurnosna zapreka za primanje u hrvatsko drzavljanstvo te treba imati otpust iz stranog
drzavljanstva ili dostaviti dokaz da ¢e dobiti otpust ako bude primljena u hrvatsko drzav-
ljanstvo.

Pritom je potrebno naglasiti da, s obzirom na specificnu zivotnu situaciju osoba pod
medunarodnom zastitom, ako azilant ili osoba pod supsidijarnom zastitom

ne moze iz objektivnih razloga pribaviti sluzbene isprave zemlje svojega podrijetla,
a koje su potrebne za stjecanje hrvatskog drzaviljanstva, MUP ée uzeti u obzir one
sluzbene isprave kojima osoba raspolaZe, ukljucujuci i isprave koje su joj izdane

u RH na temelju kojih moZe procijeniti jesu Ii ispunjeni uvjeti za primanje u hrvatsko
drzavijanstvo. Odluka o odbijanju zahtjeva za stjecanje drzavijanstva osobe koja

iz objektivnih razloga ne raspolaze sluzbenim ispravama svoje zemlje podrijetia,

ne moze se temeljiti iskljucivo na cinjenici izostanka takvih isprava.

105 Narodne novine broj 53/91, 70/91, 28/92, 113/93, je podnositelj zahtjeva drzavljanin te drZzave u
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Ako se zahtjev podnosi radi stjecanja hrvatskog drzavljanstva na temelju boravka u RH,
podnositelji mladi od 60 godina takoder trebaju dokazati poznavanje hrvatskog jezika i
latini¢nog pisma, hrvatske kulture i drustvenog uredenja Hrvatske. Poznavanje hrvatske
kulture i drustvenog uredenja dokazuje se popunjavanjem upitnika pred sluzbenikom
policijske uprave ili postaje, bez pomoci drugih osoba.

Nadalje, stranac koji je u braku s hrvatskim drzavljaninom te ima odobren stalni boravak
uRH, moze prirodenjem steci hrvatsko drzavljanstvo iako nema potrebne godine zivota,
osam godina neprekinutog boravka u RH prije podnosenja zahtjeva, ne poznaje hrvat-
skijezik i latini¢no pismo, hrvatsku kulturu i drustveno uredenje te nije dobio otpust iz
stranog drzavljanstva. Pritom sukladno ¢lanku 77. Zakona o zivotnom partnerstvu osoba
istog spola'”’, osoba koja je u zivotnom partnerstvu s hrvatskim drzavljaninom moze steci
hrvatsko drzavljanstvo pod istim uvjetima kao i osoba koja je u braku s hrvatskim drzav-
ljaninom.

Maloljetno dijete moZe steci hrvatsko drZavljanstvo na temelju prirodenja:

- ako oba roditelja stje¢u drzavljanstvo prirodenjem

- ako drzavljanstvo prirodenjem stjecCe jedan roditelj, a dijete zivi u RH te mu je odobren
stalni boravak

- ako prirodenjem drzavljanstvo stjece jedan roditelj, a drugi je roditelj bez drzavljanstva
ili nepoznatog drzavljanstva te dijete zivi u inozemstvu

- ako jedan od roditelja stjece drzavljanstvo prirodenjem na temelju ¢lanka 11. stavka 1."
ili ¢lanka 16."°° Zakona o hrvatskom drzavljanstvu.

Pritom zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva maloljetnog djeteta podnosi jedan
roditelj uz pisanu suglasnost drugog, osim ako je drugi roditelj umro ili je proglasen
mrtvim, liSen je poslovne sposobnosti u dijelu u kojem se tice odlucivanja o statusnim
pitanjima za dijete, jedan roditelj samostalno ostvaruje roditeljsku skrb na temelju sud-
ske odluke ili ako je drugom roditelju nepoznato boraviste.

Nakon $to se podnositelju odobri zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva, domovni-
cu, kao javnu ispravu kojom se dokazuje drzavljanstvo, moze podi¢i u bilo kojem mati¢-
nom uredu RH.

107 Zakonom o Zivotnom partnerstvu osoba istog 108 Iseljenik kao i njegovi potomci mogu prirodenjem

4/94,130/11,110/151102/19.

Uz zahtjev za stjecanje hrvatskog drZavljanstva
potrebno je priloziti Zivotopis, izvadak iz mati-
ce rodenih (za osobe u braku i izvadak iz matice
vjencanih), ne stariji od Sest mjeseci, dokaz o
drzavljanskom statusu, uvjerenje o nekaznja-
vanju nadleznog inozemnog tijela drzave ¢iji

kojoj ima stalni boravak, ne starije od Sest mje-
seci, te vaZecdu ispravu o identitetu u ovjerenoj
preslici s vidljivom fotografijom. Uz zahtjev koji
se podnosi za malodobnu djecu, prilaze se iizva-
dak iz matice rodenih djeteta, dokaz o drzavljan-
skom statusu djeteta i pisana suglasnost dru-
gog roditelja.

spola, Narodne novine broj 92/14, regulirano je
zivotno partnerstvo kao zajednica obiteljskog
zivota dviju osoba istog spola sklopljena pred
nadleznim tijelom i u skladu s odredbama ovog
zakona. Neformalno Zivotno partnerstvo zajed-
nica je obiteljskog Zivota dviju osoba istog spola,
koje nisu sklopile Zivotno partnerstvo pred nad-
leZnim tijelom, ako zajednica traje najmanje tri
godine i od pocetka je udovoljavala pretpostav-
kama propisanim za valjanost Zivotnog partner-
stva.

109

steci hrvatsko drZavljanstvo iako ne udovoljava-
ju pretpostavkama iz ¢lanka 8. stavka 1. tocaka
1. - 4. tog zakona.

Pripadnik hrvatskog naroda koji nema prebiva-
liste u Republici Hrvatskoj moze steci hrvatsko
drzavljanstvo ako udovoljava pretpostavkama
iz €lanka 8. stavka 1. tocaka 4. i 5. tog zakona
i dade pisanu izjavu da se smatra hrvatskim
drzavljaninom.
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PRAVO NA SUDJELOVANJE U KULTURNOM, POLITIEKOM | DRUSTVENOM ZIVOTU

Iako se naizgled ne ¢ini toliko egzistencijalno relevantna, integracija osoba pod medu-
narodnom zastitom u kulturni, politicki i drustveni zivot lokalne zajednice utjece na
ukupnu razinu zadovoljstva zivotom u zemlji domacinu. Iako je taj segment integracije
mogu¢ na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini, naj¢esce, ili barem u prvo vrijeme
zivota u zemlji domacinu, najaktivnija ¢e biti integracija u lokalnoj zajednici.

Kulturoloska i socioloska integracija osoba pod medunarodnom zastitom u novoj sredini
omogucuje im upoznavanje s lokalnom sredinom i kvalitetan suzivot s domacim stanov-
nistvom, koje pak dobiva priliku vi$e nauciti o razli¢itim kulturama, drustvenim norma-
ma te zivotnim prilikama.

Kao jedan od niza pozitivnih primjera integracije, o kojima detaljnije navodimo u dru-
gom poglavlju priruénika, isti¢emo projekt ,,Zene zenama“"koji je potaknuo kulturnu,
drustvenu, ali i politicku integraciju drzavljana trecih zemalja.

Projekt je nastao kao odgovor na strah, neizvjesnost, nesigurnost i potrebu za emotivnom,
socijalnom i ekonomskom podr§kom Zzenama koje su dosle u RH nakon Sto su ih Zivotne okol-
nosti u njihovim zemljama podrijetla primorale na potragu za boljim i sigurnijim zivotom. Rijec¢
je o Zenama koje su morale napustiti svoje domove bjezec¢i od Zivotno ugrozavajucih ratnih,
vjerskih, ekonomskih i drugih opasnosti, nerijetko vodeci sa sobom djecu koja su bila jednako,
ako ne i viSe traumatizirana od njih samih. Dolaskom u RH zatekle su se u zemlji Ciji jezik, kultu-
ru, druStvene i pravne norme ne poznaju, a njihov uspjesan nastavak Zivota u RH ovisi upravo
0 svemu navedenom.

Kako bi pomogle tim Zenama u njihovoj integraciji, ali i kako bi im pruZile osjeéaj sigurnosti te
omogucile stjecanje novih poznanstava i prijateljstava, Zene iz RH, sa Zenama kojima je ve¢
odobrena medunarodna ili supsidijarna za$tita u RH, okupile su se u kolektiv ,Zene Zenama'
koji djeluje kao dio programa ,Bez granica“ Udruge Zivi Atelje DK™. Kolektiv ,Zene Zenama'
kroz umjetnicko izrazavanje, stjecanje umjetnicko-zanatskih vjestina, radionice, ali i medu-
sobno druzenje, kuhanje, odlaske na zajednicke izlete i razgovor, pomaze drzavljankama trecih
zemalja kako bi se osjecale prihvaéenima, kako bi pronasle odgovore na pitanja koja imaju u
svakodnevnim nastojanjima integracije u drustvo te mentalno i financijski ojacale. Osim tjednih
radionica, kolektiv povremeno organizira veca zajedni¢ka okupljanja na kojima sudjeluju sve
¢lanice s ¢lanovima svojih obitelji, gdje se medusobno druZe, daruju, kuhaju, slave nacionalne
blagdane te razmjenjuju medusobna iskustva, znanja i poticu kulturnu razlicitost.

»Zene Zenama* djeluje od 2016. godine te kolektiv okuplja viSe stotina Zena, pri emu postuju
Zelje pojedinih lanica za privatnosti, zbog ¢ega njihovo djelovanje nije medijski eksponirano.

110 Projektu je 2020. godine dodijeljena nagrada
Nada Dimi¢, koju od 2017. dodjeljuje Fond za
druge s ciljem promicanja filantropije i aktivnog
gradanstva.
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111 Zivi Atelje DK interkulturalna je, neprofitna orga-
nizacija za izgradnju i osnazZivanje zajednice
koja koristi umjetnost kao sredstvo komunika-
cije, terapije i ukljuivosti; https://shop.zef.hr/
partner/zivi-atelje-dk

Koliko je taj projekt uspjeSan pokazuje i to Sto su zene pokrenule prodaju rukotvorina koje izra-
duju na radionicama te prodaju na za to prikladnim dogadajima i na internetu™?, éime si medu-
sobno i financijski pomazu. Osim izrade proizvoda pletenjem, kackanjem, Sivanjem, slikanjem
ili oblikovanjem keramike, u okviru projekta povremeno se organiziraju i radionice za stjecanje
novih vjestima, kao $to je 2017. godine, u suradnji s udrugom Stakleni svijet, organiziran tecaj
oblikovanja stakla na vatri. Pritom su mentori za stjecanje novih vjestina ili iz Zagreba ili su to
takoder drzavljani trecih zemalja, podrijetlom iz raznih dijelova Srednjeg istoka, sjeverne Afrike,
zapadne Azije i Europe.

Unatoc Zelji pojedinih Elanica za privatnosti, neke od njih odlucile su izaéi u javnost i u novoj
zemlji Zivota slobodno izraziti svoje politicke stavove sudjelujuéi 2020. godine u No¢nom marsu
za Dan Zena u Zagrebu. Prije sudjelovanja na Marsu, ¢lanice kolektiva izradile su transparent
dugacak sedam metara na kojem je bilo ispisano ,,Ne mogu nas sve pobiti - love & rage*, koji su
nosile na poCetku povorke, dajuéi time podrsku pravima zena diljem svijeta. Takav istup zena,
drzavljanki treéih zemalja, pokazatelj je njihova hvalevrijednog nastojanja integriranja ne samo
u kulturno-umjetnicki veé i politicki Zivot zemlje domacina. Medu sudionicama MarSa bile su i
Zene koje bi u svojoj zemlji podrijetla za takvo djelovanje bile osudene na kaznu zatvora, ali su
se u Hrvatskoj osjeéale dovoljno sigurno i osnaZzeno da na takav nagin iskaZu svoje stavove o
pravima Zena u cijelome svijetu.™

112 https://shop.zef.hr/partner/zivi-atelje-dk le-da-im-ni-religija-ni-muz-ne-diktiraju-sto-
ce-raditi-10221568
113 https://www.jutarnji.hr/vijesti/svijet/zene-

zenama-uoci-nocnog-marsa-najvaznije-mi-je-
da-kad-odrastu-cure-same-odlucuju-sto-ze-
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https://www.fund4others.org/
https://www.fund4others.org/
https://shop.zef.hr/partner/zivi-atelje-dk
https://shop.zef.hr/partner/zivi-atelje-dk

PRI KU PLJANJ E PO DATAKA I DOKU M ENTI RANJ E PRINCIPI | NACELA PRIKUPLJANJA PODATAKA | PRIMJERA KRSENJA LJUDSKIH PRAVA:

1. DO NO HARM

Kljuéni je princip prikupljanja podataka i primjera krsenja ljudskih prava svakako

1 . Za§t0 je Vaino pri ku pljati pOdatke i paziti da ne ugrozite i ne nanesete Stetu Zrtvi povrede ljudskih prava i onima koji

. . - . . . s vama dijele informacije.
dokumentirati krsenja ljudskih prava?
2. NACELO INFORMIRANOG PRISTANKA

Prikupljanje i dokumentiranje podataka o krsenju ljudskih prava nuzno je radi stjecanja

uvida u propuste o primjeni relevantnih propisa, podrucja i okolnosti ¢esc¢ih, i moguce VaZno je poStovati nacelo informiranog pristanka u svim fazama prikupljanja
sustavnih, povreda ljudskih prava, u skupinama koje su cesce pogodene takvim postupa- podataka. Sve Zrtve i svjedoci moraju dati svoj informirani pristanak prije
njem i razloge njihove izlozenosti povredama. Na temelju prikupljenih i dokumentiranih razgovora, bilo kakvog pregleda, fotografiranja, biljezenja ili dijeljenja njihovih
podataka mozZemo osvijestiti situaciju vezano uz zastitu pojedinih prava, §to je nuzno podataka s treéim osobama.

ako zelimo osigurati odgovarajucu primjenu medunarodnih standarda. Istovremeno je
to prilika za dugotrajni i konstruktivni rad na unaprjedenju kvalitete Zivota u pojedinoj
drzavi. Naime, preporuke i presude koje medunarodna tijela upucuju drzavama u stvar-
nosti najces$ce predstavljaju pocetak dijaloga s ciljem otklanjanja kr$enja ljudskih prava i

3. NACELO POVJERLJIVOSTI

osiguranja provedbe preporuka i presuda. Za izgradnju odnosa sa Zrtvom ili svjedokom kr&enja ljudskih prava nuzno je
osigurati nacelo povjerljivosti, Sto znaci da morate zastititi prikupljene podatke,
Na temelju prikupljenih podataka i kr§enja ljudskih prava medunarodna tijela za osobito osobne.

zastitu ljudskih prava mo¢i ¢e utvrditi kr$enja, identificirati pocinitelja i pozvati
gana odgovornost, osigurati mogucnost reparacije (novcane ili na drugi nacin) i
najvaznije, osigurati napredak u provedbi medunarodnih standarda za zastitu
ljudskih prava. Dokumentiranje krsenja ljudskih prava ukljucuje prikupljanje kvan-
titativnih ili kvalitativnih podataka. Prije pocCetka prikupljanja podataka vazno je imati VaZno je znati kamo uputiti Zrtvu povrede ljudskih prava kako bi se zastitila
jasno postavljen cilj - $to se zeli postici jer to ¢e u velikoj mjeri utjecati na vrstuiopseg i osigurala njezina dobrobit.

prikupljanja podataka. Dokumentirani primjeri kr$enja ljudskih prava klju¢ su za zagova-
ranje utemeljeno na dokazima, o cemu vise govorimo u sljede¢em poglavlju.

4. ZNATI KAMO UPUTITI ZRTVU

5. UPRAVLJATI OCEKIVANJIMA

Na kraju, vazno je upravljati oCekivanjima i ne nuditi nerealna jamstva u vezi s

UTVRBUJU KRSENJA koridtenjem prikupljenih podataka.

IDENTIFICIRAJU POCINITELJA Podatci o povredama ljudskih prava mogu se skupljati iz razli¢itih izvora, a neki su od

| POZIVAJU GA NA ODGOVORNOST njih prituzbe pravobraniteljskim institucijama, OCD-ima koji se aktivno bave za$titom
ljudskih prava, medunarodnim tijelima te sudski postupci pred nacionalnim ili meduna-

rodnim sudovima. Upravo navedena tijela/organizacije pruzaju potrebnu pravnu pomo¢
MEDUNARODNA ——— 0SIGURAVAJU MOGUCNOST REPARACIJE 1 zastitu osobama cCija su prava povrijedena, slijedom Cega bi podatci kojima raspolazu
TIJELA ZA ZASTITU trebali dati odgovarajudi uvid u stanje ljudskih prava. Medutim, da bi prituzba ili tuzba

LJUDSKIH PRAVA dosla do tijela koje ¢e po njoj postupati, prvenstveno je nuzno poznavanje prava koja
OSIGURAVAJU NAPREDAK U PROVEDBI nam pripadaju te mehanizama njihove zastite. Stoga ¢emo u ovom poglavlju dati
MEDUNARODNIH STANDARDA ZA ZASTITU pregled pojedinih ljudskih prava, odabranih za potrebe ovog priruc¢nika, te modaliteta

LJUDSKIH PRAVA njihove zastite.



Vrste i podjele ljudskih prava

Svaki Covjek ljudska prava stjeCe rodenjem neovisno o tome gdje je roden, kojeg je
imovinskog stanja, koje je nacionalnosti, rase, boje koZe, etniciteta, spola, spolne
orijentacije i sl.

Ljudska prava s obzirom na njihovu prirodu dijelimo na prava triju generacija, ovi-

Ljudska su prava regulirana razli¢itim dokumentima™ te mogu biti neopoziva i opozi-
va.

Neopoziva su sustinska prava Cije se krSenje ne moze opravdati izvanrednim okolnosti-
ma kao $to su, primjerice, rat, prirodne ili druge katastrofe i medu njih se ubrajaju egzi-
stencijalna prava kao $to su pravo na zivot, zabrana mucenja, necovje¢nog ili ponizavaju-
¢eg postupanja ili kaznjavanja, zabrana ropstva, zastita protiv zlo¢ina genocida, sloboda
vjeroispovijediidr.

sno o vremenu njihova nastanka, odnosno priznavanja.
S druge strane, opoziva prava moguce je privremeno ograniciti ako je to nuzno radi
zastite sloboda i prava drugih ljudi, pravnog poretka, javnog morala ili zdravlja u doba
PRAVA PRVE GENERACIJE ratnog stanja, neposredne ugrozenosti neovisnosti i jedinstvenosti drzave ili velikih pri-
- gradanska i politicka prava usmjerena na slobodu gradana rodnih nepogoda.

Zabrana ropstva

Zabrana mucenja
i podvrgavanja okrutnom,
necovjecnom ili
poniZavaju¢em postupku

Pravo na slobodu Pravo na slobodu misljenja,

Aktualni primjer ogranicenja pojedinih prava nalazimo u okolnostima epidemije
bolesti COVID-19, zbog Cijeg je suzbijanja, primjerice, privremeno bila
ogranicena sloboda kretanja, poduzetnicke slobode, pravo na okupljanje.

i osobnu sigurnost savjesti i vjeroispovjedi

Pravo na privatnost Pravo na slobodu izraZavanja
Pravo na brak i obitel] Pravo na slobodu okupljanja

i udruZivanja Pritom uvijeti i kriteriji ograni¢enja prava moraju biti precizno definirani i predvidljivi,
kao i postupak donosenja odluke o njihovom ogranicenju.

Pravo na jednakost pred zakonom

Pravo na slobodu kretanja
Pravo na slobodu govora

PRAVA DRUGE GENERACIJE
- gospodarska, socijalna i kulturna prava usmjerena na sigurnost i jednak tretman razlicitih skupina gradana

Biracko pravo

Zabrana diskriminacije
prema zenama i svih oblika
rasne diskriminacije

Ogranic¢enja ljudskih prava nikada ne smiju kao posljedicu imati nejednakost osoba
s obzirom na rasu, boju koZe, spol, jezik, vjeru, nacionalno ili socijalno podrijetlo.

Pravo na drZavljanstvo

Pravo azila

Podjela prava reguliranih u Konvenciji o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda, ovi-
sno o mogucnosti njihova ogranic¢avanja, pokazuje koja prava uzivaju ultimativnu
zastitu, a koja su podlozna ve¢im ili manjim ogranicenjima.

Pravo na slobodan izbor Pravo na obrazovanje Tako se medu apsolutno zasti¢enim, nederogabilnim konvencijskim pravima
zanimanja i plaéu nalaze zabrana mucenja, neCovje¢nog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja,
Pravo na sudjelovanje u zabrana ropstva ili njemu sli¢nog odnosa te nacelo da nema kazne bez zakona.
kulturnom Zivotu zajednice
Pravo na rad U apsolutna zasti¢ena derogabilna prava ulaze pravo na zivot, zabrana prisilnog ili
obvezatnog rada, zabrana duznickog zatvora, zabrana protjerivanja vlastitih drzavljana,
zabrana kolektivnog protjerivanja stranaca. Ta prava drzava moze ograniciti radi zastite
javnog interesa, ali samo kada je to apsolutno nuzno.

Pravo na privatno vlasniStvo

Pravo na socijalnu sigurnost

PRAVA TRECE GENERACIJE
- kolektivna prava, $to znadi da njihov nositelj nije pojedinac, ve¢ drustvena skupina

114 Veé smo u ovom prirucniku naveli neke od naj- pravima, Medunarodni pakt o gospodarskim,
znacajnijih medunarodnih dokumenata kojima su socijalnim i kulturnim pravima, Konvencija o
regulirana ljudska prava, a medu kojima su Opéa zabrani svih oblika diskriminacije Zena, Kon-
deklaracija o ljudskim pravima, Europska kon- vencija o pravima djeteta i dr.

vencija o zastiti ljudskih prava i temeljnih slobo-
da, Medunarodni pakt o gradanskim i politickim



Relativno zasti¢ena derogabilna prava jesu pravo na slobodu i sigurnost, pravo na
posteno sudenje, pravo na sklapanje braka, pravo na djelotvorno domace pravno sredstvo,
zabrana diskriminacije, pravo na obrazovanje, pravo na slobodne izbore, zabrana protje-
rivanja stranaca, pravo na zalbu u kaznenim postupcima, pravo na naknadu $tete zbog
pogresne presude te jednakost medu bra¢nim drugovima. Ogranicenje tih prava mora
teziti zakonitom cilju te mora postojati razmjernost izmedu nametnutih ogranicenja i
cilja koji se time planira ostvariti.

U konac¢nici, medu kvalificiranim pravima nalaze se pravo na postivanje privatnog
i obiteljskog zivota, doma i dopisivanja, sloboda misljenja, savjesti i vjeroispovijedi, slo-
boda izrazavanja, sloboda okupljanja i udruzivanja, sloboda kretanja, pravo na javnost
sudenja te zastita prava vlasnistva. Rijec je pravima u koja se drzava moze mijesati ogra-
nic¢avajuci ih nacionalnim zakonima, pri ¢emu ogranicenje mora biti nuzno i razmjerno
ostvarenju zakonitih ciljeva.”

Konvencija za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda regulira gradanska prava
te se smatra ,,prvim velikim aktom* Vije¢a Europe i ,zivuéom savjesti Europe®."® Iako
je u Konvenciji definiran veéi broj prava i sloboda'”, te su ljudska prava regulirana i dru-
gim medunarodnim i nacionalnim dokumentima, za potrebe ovog priru¢nika detaljnije
¢emo se osvrnuti na prava Cije su povrede Ce$¢e predmetom ocjenjivanja ESLJP-a, kao
i UN-ovih tijela, te prava koja ocekujemo da su od veceg interesa za osobe pod medu-
narodnom zastitom prilikom integracije u drustvo. Stoga u nastavku dajemo detaljniji
pregled prava na zivot, zabranu ropstva i prisilnog rada, prava na posteno sudenje, prava
na postivanje privatnog i obiteljskog zivota, zabranu diskriminacije kako je regulirana
Konvencijom te prava na zdravlje.

115 J. Omejec: Konvencija za zastitu ljudskih prava
i temeljnih sloboda u praksi Europskog suda za
ljudska prava, drugo dopunjeno izdanje, Novi
informator, Zagreb 2014., str. 842. - 853.

116 Duska Sarin: Konvencija za zastitu ljudskih
prava i temeljnih sloboda kroz odnos Europskog
suda za ljudska prava i Ustavnog suda Republi-
ke Hrvatske na primjeru zastite ljudskog prava
na pristup sudu, Pravni vjesnik god. 30, br. 3-4,
2014., str. 1.

117 Konvencija za zastitu ljudskih prava i temelj-
nih sloboda i njezini Protokoli reguliraju pravo
na zivot (Clanak 2.), zabranu mucenja (¢lanak
3.), zabranu ropstva i prisilnog rada (Elanak 4.),
pravo na slobodu i sigurnost (¢lanak 5.), pravo
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na poSteno sudenje (Elanak 6.), nema kazne
bez zakona (Elanak 7.), pravo na postovanje
privatnog i obiteljskog Zivota (Elanak 8.), slo-
bodu misljenja, savjesti i vjeroispovijedi (¢lanak
9.), slobodu izrazavanja (¢lanak 10.), slobodu
okupljanja i udruzivanja (¢lanak 11.), pravo na
brak (¢lanak 12.), pravo na djelotvoran pravni
lijek (¢lanak 13.), zabranu diskriminacije (€lanak
14.), zastitu vlasniStva, pravo na obrazovanje i
pravo na slobodne izbore (Protokol br. 1), zabra-
nu duzniékog zatvora, pravo na slobodu kreta-
njaiizbora prebivaliSta, zabranu protjerivanja
gradana i zabranu kolektivnog protjerivanja
stranaca (Protokol br.4), ukidanje smrtne kazne
(Protokol br. 6), postupovna jamstva u protjeri-
vanju stranaca, pravo na Zalbu u kaznenim pred-
metima, pravo na naknadu Stete za nezakonite

presude te pravo da se ne bude dva puta suden
ili kaznjen za istu stvar te jednakost prava i
obveza izmedu supruznika (Protokol br. 7), opéu
zabrane diskriminacije te jamstvo da nitko ne
smije biti diskriminiran po bilo kojoj osnovi, od
strane bilo kojeg javnog tijela (Protokol br. 12),
ukidanje smrtne kazne u svim okolnostima
uklju€ujuéii za zlo€ine po€injene u vrijeme rata i
neposredne ratne opasnosti (Protokol br. 13).

PRAVO NA ZIVOT

Pravo na Zivot svake osobe zasticeno je zakonom i medunarodnim

dokumentima te je ono apsolutno u smislu zabrane provedbe smrtne kazne
(Protokol br. 13 uz Konvenciju za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda).

Medutim izuzev toga, pravo na zivot u odredenim je situacijama ipak podlozno ogranice-
nju, kao sto je, primjerice, slucaj apsolutne nuznosti lisenja necijeg zivota prilikom obrane
od protupravnog nasilja (nuzna obrana).

Na temelju ¢lanka 2. Konvencije za za$titu ljudskih prava i temeljenih sloboda, drzava
ima pozitivne obveze prema gradanima kako bi zastitila njihovo pravo na zivot, a to su
obveza suzdrzavanja od nezakonitog oduzimanja zZivota osobe, obveza uredenja uc¢inko-
vitih i provedivih zakonodavnih okvira radi zastite zivota gradana te obveza poduzimanja
djelotvorne i pravovremene istrage sumnjivih smrtnih sluc¢ajeva, neovisno o tome je li
neciji zivot ugrozen ili ugasen postupanjem drzavnih tijela ili privatne osobe, odnosno
osobe ¢ije ponasanje nije pripisano drzavi.

Clanak 6. Medunarodnog pakta o gradanskim i politi¢kim pravima priznaje i $titi pravo

svih ljudskih bi¢a na zivot. Pravo na zivot ima presudnu vaznost kako za pojedince tako

iza drustvo u cjelini. To je pravo koje je klju¢no za svakog covjeka, a njegova djelotvorna

zastita preduvjet je uzivanja svih ostalih ljudskih prava. Sukladno Medunarodnom paktu,
drzave stranke moraju postovati pravo na zivot. To podrazumijeva duznost suzdrzavanja

od ponasanja koje rezultira proizvoljnim liSavanjem zivota. Obveza drzava stranaka da

postuju i osiguraju pravo na zivot proteze se na razumno predvidive prijetnje i situacije

opasne po zivot koje mogu dovesti do gubitka zivota. Drzave stranke mogu krsiti ¢lanak 6.
caki ako takve prijetnje i situacije ne rezultiraju gubitkom Zivota, ali je postojala moguc-
nost takvog ishoda.

U prilog navedenome, isticemo slucaj koji se nasao pred UN-ovim Odborom za ljudska prava,
a odnosio se na prituziteljicu koja je Zivjela u zemlji koja je nedavno pretrpjela oruzani sukob,
ukljuéujuci sukob izmedu vladinih snaga i pobunjenickih skupina. Regija u kojoj je Zivjela sa svo-
jom obitelji bila je pod nadzorom paravojne skupine koja je pak bila saveznica Vladi za vrijeme
sukoba. Jedan dan njezin je suprug automobilom otiSao na dvodnevno sluzbeno putovanje u
susjednu regiju, ali se nije vratio kuéi. U trenutku kada je Odbor za ljudska prava donio svoje
miSljenje prosla je 21 godina od nestanka njezina supruga. lako su postojala brojna izvjesca
koja su ukazivala da je prituziteljiCin suprug Zrtva prisilnog nestanka postupanjem identifici-
ranih paravojnih skupina, nije postignut napredak u istrazi njegove sudbine. Na temelju poda-
taka iz prituzbe, ali i brojnih izvjes¢a UN-ovih tijela, Odbor je zakljucio da je doSlo do povrede
Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima i to ¢lanka 6. (pravo na zivot), ¢lanka 7.
(zabrana mucenja) i ¢lanka 9. (pravo na slobodu i sigurnost osobe). Naime, kao stranka Medu-
narodnog pakta, drzava je bila duZna provesti neovisnu, temeljitu i u¢inkovitu istragu nestan-
ka prituzitelji¢ina supruga. DrZava je takoder obvezna osigurati odstetu, ukljuujuéi naknadu,
medicinsku i psiholoSku rehabilitaciju za obitelj nestaloga.
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Obveze drZave da zaStite pravo na Zivot pojasnit éemo i na primjeru predmeta Tomasié i drugi
protiv Hrvatske"® koji se vodio pred ESLJP-om. Podnositelji su zahtjeva roditelji te braéa i
sestre M. T., koja je u kraéoj izvanbracnoj zajednici s M. M.-om rodila zajednicku kéer. M. M. je
Cesto dolazio u sukobe i verbalno prijetio podnositeljima zahtjeva te je nakon prestanka zajed-
ni¢kog Zivota s M. T. i njihovom kéerkom, istima u viSe navrata prijetio ubojstvom tako Sto ¢e
bombom ubiti sebe, nju i njihovo dijete, zbog Eega ga je nadleZni sud proglasio krivim. CZSS je
potvrdio ozbiljnost prijetnji M. M.-a, koji je naveo da uistinu ima bombu i da ée na djetetov prvi
rodendan ubiti sebe i dijete. M. M. osuden je na kaznu zatvora u trajanju pet mjeseci i odrede-
na mu je sigurnosna mjera obveznog psihijatrijskog lijecenja. Nakon izlaska iz zatvora M. M. je
ustrijelio sebe, M. T. i njihovu kéerku. Buduc¢i da prilikom istrage smrti nisu utvrdeni propusti
osoba zaduZenih za izvrSenje M. M.-ove zatvorske kazne i sigurnosne mjere, iako nije bilo
naznaka o psihijatrijskom ili psihoterapijskom tretmanu za vrijeme boravka u zatvoru, istraga
je zaklju€ena, o éemu nije donesena nikakva formalna odluka.

Podnositelji zahtjeva istaknuli su da drZava nije ispunila svoju pozitivnu obvezu jer, iako je via-
stima bilo poznato da su M. M.-ove prijetnje ozbiljne, nisu naloZili niti proveli pretragu njegovog
stana i vozila radi pronalaska bombe ili drugog oruZja. Podnositelji su zahtjeva takoder tvrdili
da, prije nego Sto je M. M. pusten iz zatvora, nije primjereno provedeno njegovo psihijatrijsko
lijecenje niti je procijenjeno njegovo dusevno stanje i vjerojatnost da ée izvrsiti svoje prijetnje.
U konacnici, podnositelji su zahtjeva prigovorili da domace vlasti nisu provele odgovarajuéu
istragu 0 mogucoj odgovornosti drZzave za smrt njihovih bliskih srodnika.

ESLJP je utvrdio da je doslo do povrede Elanka 2. Konvencije zbog pomanjkanja odgovarajuéih
mijera drZavnih vlasti za sprjecavanje smrti M. T. i V. T. Pritom je sud istaknuo da zastita prava
na zivot obvezuje drZzavu na poduzimanje odgovarajuéih mjera kako bi zastitila Zivote osoba
pod njezinom jurisdikcijom. Takva pozitivna obveza nastaje kad se utvrdi da su vlasti znale
ili su trebale znati za postojanje stvarnog i neposrednog rizika za Zivot osobe, slijedom ¢ega
su morale poduzeti mjere radi sprjecavanja rizika ugroZavanja njezina prava na Zivot. U kon-
kretnom slu€aju sud je zakljucio da su hrvatske vlasti propustile poduzeti takve mjere u okviru
svojih ovlasti jer niti u jednom trenutku nije naloZena pretraga M. M.-ovog stana i automobila
(unato¢ utvrdenoj ozbiljnosti njegovih prijetnji), Sto tijekom njegova boravka u zatvoru nije
pravilno provedeno obvezno psihijatrijsko lijecenje koje se sastojalo od razgovora sa zatvor-
skim osobljem od kajih nitko nije bio psihijatar, Sto unato¢ postojanju vjerojatnosti ponavljanja
kaznenog djela, vlasti nisu poduzele odgovarajuée mjere kako bi se smanjila vjerojatnost da
M. M. ostvari svoje prijetnje nakon pustanja iz zatvora. Nadalje, ESLJP je takoder istaknuo da
obveza zastite Zivota nalaZe provedbu djelotvorne sluzbene istrage kada je u pitanju nasilna
smrt pojedinca, a kako bi se osigurali dokazi o uzroku smrti te identificirale odgovorne osobe,
Sto je u konkretnom slucaju RH propustila uciniti. U tom je predmetu od pocetka bila neosporna
odgovornost M. M.-a za pocinjenje kaznenog djela na Stetu M. T. i V. T., te s obzirom na to da
se isti ubio, na njega se viSe nisu mogle primijeniti odredbe o kaznenoj odgovornosti i sankci-
oniranju. Medutim, drZava je i dalje imala pozitivnu obvezu ispitati kaznenu odgovornost bilo
kojeg od drZavnih sluzbenika uklju€enih u sluéaj, Sto je propustila uciniti.

118 Zahtjev broj 46598/086, presuda od 15. sijecnja
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2009. godine.

Pritom je nuzno istaknuti da se obveza drzave u ovom smislu odnosi na ,,obvezu nacina
i sredstava“’® provedene istrage, a ne na ,,obvezu rezultata“'”’. Stoga, ako tijekom istra-
ge drzavne vlasti ne pronadu pocinitelja kaznenog djela kojim je ugrozen/ugasen neciji
zivot, to nuzno ne znaci da je istraga bila neucinkovita i da je drzava povrijedila konven-
cijsko pravo na zivot.”

Pravo na zZivot takoder $titi osobe od toga da ne budu protjerane u drzave gdje bi se mogle
suociti s velikim rizikom od smrtnog stradavanja. lako je u takvim slu¢ajevima Cesto rije¢
0 mogucem izlaganju mucenju i necovjecnom postupanju, u nekim se situacijama tako-

der ocjenjuje povreda prava na zivot'?%.

119 Istraga mora biti temeljita, nepristrana, neovi-

sna, pazljiva kao §to je to razvidno iz predmeta
Burdevié protiv Hrvatske, Velikova protiv Bugar-
ske, Ipek protiv Turske i dr.

120 Al Fayed protiv Francuske - zahtjev je podnio

otac Emada Fayeda koji je s Dianom Spencer
(princezom Dianom) i vozaéem Henrijem Pau-
lom poginuo u prometnoj nesreci u Parizu 1997.
godine. Drzavni odvjetnik Pariza nakon tri dana
od prometne nesrece pokrenuo je istragu pro-
tiv deset novinarskih fotografa zbog ubojstva iz
nehaja, ozljedivanja i nepruzanja pomodéi osoba-
ma u nevolji. Podnositelj zahtjeva pridruzio se
postupku kao gradanska stranka. Postupak je
zbog izuzeéa nadleznog suda u Parizu prebacen
na sud u Versaillesu. Postupak je zbog nezako-
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nite povrede privatnosti okonéan odlukom na
temelju koje se presuda trebala javno objaviti,
atrojica fotografa obvezana su platiti tuzitelju
simboli¢an iznos od jednog eura za prouzroce-
nu Stetu. ESLJP je odbio podnositeljev zahtjev
kao neutemeljen, ocjenjujuéi da su u predmetu
poduzete brojne istrazne radnje, podnositelj je
bio informiran o tijeku postupka te je sud cije-
nio da drzave nemaju obvezu do¢i do odredenih
rezultata, veé primijeniti u¢inkovita i pravovre-
mena sredstva i nagine vodenja istrage, sudskih
i drugih postupaka.

Nikoli¢ protiv Hrvatske, zahtjev broj 5096/12,
presuda od 29. sijecnja 2015. godine, u kojoj je
ESLJP zakljugio ,,Duznost provodenja uéinkovite
istrage odnosi se na nacin na koji je ta istraga
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provedena, a ne na rezultat istrage. Cinjenica
da se tijekom istrage nisu uspjeli identificirati
pocinitelji, sama po sebi ne ¢ini nuzno istragu
neucinkovitom, buduci da je policija istrazila sve
dostupne informacije.

Bader i ostali protiv Svedske, zahtjev broj
13284/04, presuda od 8. studenog 2005. godine.
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ZABRANA ROPSTVA | PRISILNOG RADA

Zabrana ropstva i prisilnog rada podrazumijeva da se nitko ne smije drzati u
ropstvu ili njemu slicnom odnosu niti se smije siliti na prisilan ili obvezan rad.

Ta zabrana ne obuhvaca rad koji se zahtjeva od osobe na redovnom izdrzavanju kazne ili
za vrijeme uvjetnog otpusta na slobodu'®, vojnu ili drugu sluzbu odredenu umjesto vojne
sluzbe, sluzbu koja se trazi u slu¢aju nepogode ili nesrecée kojima je ugrozen zivot i blago-
stanje zajednice te svaki rad koji je dio uobicajenih gradanskih obveza™.

Iako konvencije' ne sadrze definiciju ropstva, znacenje se ropstva profiliralo u sudskoj

praksi te osim tradicionalnog, za proslost svojstvenog, poimanja ropstva koje je podra-
zumijevalo potpuno vlasnistvo nad osobom, ropstvo takoder podrazumijeva seksualno

ropstvo, odnosno trgovanje ljudima radi pruzanja komercijalnih seksualnih usluga, pri-
silne brakove, prisilan rad, dje¢ji rad i sl., koje odlikuje kontrola kretanja i samostalnog

odlucivanja osoba, sprjecavanje njihova bijega, koristenje sile ili prijetnje, nasilje i drugo

okrutno postupanje. Opis ropstva i prisilnog rada koji bi odgovarao danasnjim oblicima
zabranjenog postupanja bio bi ,,bitno ogranicenje osobne slobode usmjereno na odnos

ovisnosti u znatnoj mjeri i s ciljem iskoristavanja na razli¢ite nac¢ine®."

S druge strane, definiciju prisilnog rada nalazimo u Konvenciji Medunarodne organizaci-
je rada br. 29 iz 1930., u kojoj se prisilni rad definira kao svaki rad ili sluzba koji se dobiva
od osobe pod prijetnjom kazne i koji osoba ne obavlja dobrovoljno. Nadalje, u slu¢aju Van
der Mussele protiv Belgije' ESL]P je obrazlozio da je rije¢ o svim oblicima osobnog
rada ili usluga, neovisno o tome jesu li fizicke ili intelektualne naravi, ako se ne obavljaju
dobrovoljno te ako takav odnos sadrzi elemente prijetnje i patnje onoga koji obavlja rad
ili pruza uslugu.

123 Predmet De Wilde, Ooms and Versp v. Belgium, 126 B. Herceg Paksi¢, M. Jukié: Primjena konvencij-
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zahtjev broj 832/66, u kojem je ESLJP istaknuo
da u okolnostima legitimnog oduzimanja slobode
skitnicama, istima moze biti naloZzeno obavlja-
nje odredenog rada ako on ne prelazi uobic¢ajenu
mjeru te sluZi njihovoj ponovnoj reintegraciji u
drustvo.

Clanak 4. Konvencije za zastitu ljudskih prava i
temeljnih sloboda.

Konvencija o ropstvu iz 1926., Dopunska kon-
vencija o ukidanju ropstva, trgovine robljem i
instituta i praksi sliénih ropstvu iz 1956. godine,
Konvencija o zastiti ljudskih prava i temeljnih
sloboda.

skog prava u podrucju zabrane ropstva i prisil-

nog rada, Hrvatski ljetopis za kaznene znanosti

i praksu (Zagreb), vol. 23, broj 2/2016, str. 281.
-310.

127 Zahtjev broj 8919/80, presuda od 23. studenog

1983. godine.

£
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U prilog navedenome takoder navodimo predmet C. N. i V. protiv Francuske'?, gdje je rijec o
dvije sestre africkog podrijetla, koje su u dobi 16 i 10 godina ostale bez roditelja te su o njima
trebali brinuti ujna i ujak u Francuskoj. Medutim, sestre su tvrdile da su bile podvrgnute pri-
silnom radu te da su za ujnu i ujaka morale obavljati ku¢anske poslove. Starija je sestra bila
znatno viSe opterecena s obzirom na koli¢inu ku¢anskih poslova koje je morala obavljati bez
ikakve naknade, pri €emu su ujna i ujak uGestalo prijetili prijavom imigracijskoj sluzbi i da ée ju
samu vratiti u zemlju podrijetla. Stoga je ESLJP utvrdio da je u konkretnom sluéaju bila rije¢ o
prisilnom radu, zbog Cega je utvrdena povreda clanka 4. Konvencije.

Vecinu slucajeva ropstva i prisilnog rada provode fizicke osobe, $to ne znaci da su drzave
izuzete od odgovornosti samim time §to se suzdrzavaju od provodenja ropstva i prisil-
nog rada gradana. Obveza je drzava u zastiti tog prava vrlo ekstenzivna i ona prije svega
podrazumijeva poduzimanje pozitivnih mjera kako bi se sprijecilo porobljavanje i prisilni
rad, 1 to osiguranjem uc¢inkovitog zakonskog okvira, zatim zastitom Zrtava i, u konacnici,
procesuiranjem i sankcioniranjem pocinitelja.

ZASTITA
ZRTAVA

S
=

Primjer pozitivnih obveza vise drzava u zastiti prava gradana od ropstva i prisilnog rada
detaljnije ¢emo prikazati predmetom Rantsev protiv Cipra i Rusije'”, koji se bavi pita-
njem zabrane trgovanja ljudima te apsorbira vise bitnih aspekata odlu¢ivanja ESL]P-a.

2

128 Zahtjev broj 67724/09, presuda od 11. listopada
2012. godine

129 Zahtjev broj 25965/04, presuda od 7. sijeénja
2010. godine

SANKCIONIRANJE
POCINITELJA
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Podnositelj je zahtjeva Nikolay Rantsev, ruski drzavljanin i otac Oxane Rantseve, takoder ruske
drZavljanke, rodene 1980. godine. Oxana je 5. 3. 2001. godine doputovala iz Rusije na Cipar na
temelju ,,umjetnicke vize* te je od 16. 3. 2001. radila kao plesacica u kabaretu. Nakon svega tri
dana napustila je posao navodeci da ¢e se vratiti u Rusiju. Medutim, desetak dana nakon toga,
28. 3. 2001., direktor kabareta pronasao ju je u lokalnoj diskoteci, te ju je u 5,20 sati ujutro
odveo u policijsku stanicu zbog nezakonitog boravka u zemlji, traZzeéi da je se pritvori. Prema
kazivanju svjedoka, direktor kabareta Zelio je da Ured za iseljenistvo deportira Oxanu natrag u
Rusiju, kako bi na temelju njezine ,,umjetnicke vize* mogao dovesti drugu djevojku na Cipar za
rad u kabaretu. Ciparski su policijski sluZbenici nakon provjere njezina statusa utvrdili da Oxana
ima vizu za boravak na Cipru te su pozvali direktora da dode po nju u stanicu i odvede je te
da se vrate kasnije tijekom jutra radi daljnjih provjera statusa njezina boravka u zemlji. Nakon
Sto je direktor prvo odbijao doéi po Oxanu, na kraju je to ipak ucinio, te joj je oduzeo putovnicu
i druge dokumente i smjestio je u apartman jednog od zaposlenika kabareta. Oko jedan sat
nakon toga Oxana je pronadena mrtva u ulici ispod stana. Na reSetkama balkona stana koji se
nalazio iznad ulice gdje je pronadena mrtva, bila je omotana plahta. Ciparski je sud na temelju
okolnosti utvrdenih u istrazi zakljucio da je Oxana prilikom pokusaja bijega iz stana umrla pod
neobi¢nim okolnostima sli¢nima nezgodi te nije utvrdio ni¢iju kaznenu odgovornost za njezinu
smrt.

Oxanin je otac dopremio njezino tijelo u Rusiju te je trazio da ruski forenzicari naprave dodat-
nu obdukciju. Forenzi€ari su nakon obdukcije zakljuGili da je Oxana preminula pod neobicnim
okolnostima koje je potrebno dodatno istraZiti. Medutim, ciparske su vlasti istragu zakljucile
presudom od 27. 12. 2001., bez utvrdivanja i¢ije kaznene odgovornosti, unato¢ trazenjima pod-
nositelja da provedu djelotvornu istragu o okolnostima smrti.

U dato vrijeme na Cipru je trgovanje ljudima radi seksualnog iskoristavanja bio poznati problem,
te se pritom nerijetko koristila upravo ,umjetnicka viza“ za ulazak i boravak u drzavi osoba
koje su bile Zrtvama takvog nezakonitog postupanja.

Navedeni je predmet specifican zbog vise razloga. Jedan od uocljivih mogucnost je pod-
nosenja zahtjeva radi povrede konvencijskih prava protiv vise od jedne drzave, ovdje
Cipra i Rusije, pri ¢emu je obrazlozeno da je svaka od njih imala odredenu pozitivau
obvezu prema podnositelju zahtjeva (i njegovoj pokojnoj kéeri) koju nije ispunila.

ESLJP se bavio prekograni¢nom trgovinom ljudima, odnosno time kako je bilo organi-
zirano trgovanje ljudima na relaciji Rusija - Cipar te obvezom drzava da poduzmu mjere
radi prevencije trgovine ljudima, kao i da poduzmu odgovarajucu istragu smrti pod neo-
bjasnjenim okolnostima. Sud je utvrdio da su ciparske vlasti propustile poduzeti odgo-
varajuce mjere kako bi zastitile Oxanu od trgovaca ljudima, pri ¢emu policijski sluzbe-
nici uopce nisu prepoznali da je bila Zrtvom tog kaznenog postupanja. Osim toga, sud
je zakljucio da su ciparske vlasti propustile pravovaljano istraziti okolnosti pod kojima
je Oxana preminula i tko je odgovoran za njezinu smrt, slijedom cega je ESLJP obvezao
ciparsku vladu da podnositelju zahtjeva isplati iznos od 40 000 eura na ime naknade
Stete.

U odnosu na Rusiju, ESLJP je takoder utvrdio odgovornost u propustu poduzimanja
mjera radi provedbe odgovarajuce istrage navodnog trgovanja ljudima, te je nalozio
ruskoj vladi da podnositelju isplati iznos od 2 000 eura.

Presuda ESLJP-a u predmetu Rantsev protiv Cipra i Rusije vrlo je bitna jer je potvrdila da
je trgovanje ljudima radi seksualnog iskoriStavanja zabranjeno ¢lankom 4. Konvencije,
iako se to izric¢ito ne navodi u tekstu odredbe™, zatim jer je utvrdena odgovornost za
povredu prava ne samo od strane drzave u kojoj je doslo do smrti ve¢ i drzave podrijetla
Zrtve trgovanja ljudima te zbog Sirenja obveza drzava da poduzmu ucinkovite mjere s
ciljem sprjecavanja trgovanja ljudima, zastite i pomoci (potencijalnim) zrtvama trgova-
nja ljudima i kaznenog progona pocinitelja. Dakle, mjere moraju biti usmjerene ne samo
prema kaznjavanju trgovaca ljudima vec i prema poslovima koje koriste radi prikrivanja
takvog kaznenog postupanja kako bi se sprijecilo stvaranje novih zrtava trgovine ljudima.

PRAVO NA POSTENO SUPENJE

Pravo na posteno sudenje procesno je pravo cija se povreda najcesce istice
pred ESLJP-om te znatan broj odluka protiv RH sadrzi povredu tog prava.

Clanak 6. Konvencije o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda podrazumijeva
da zbog utvrdivanja prava i obveza gradanske naravi ili u slucaju podizanja
optuZnice za kazneno djelo, svatko ima pravo da zakonom ustanovijeni neovisni
i nepristrani sud pravicno, javno i u razumnom roku ispita njegov slucaj.™

Presuda se mora izrecijavno, ali se sredstva priopcavanja i javnost mogu iskljuciti iz cije-
le rasprave ili njezinog dijela zbog razloga koji su nuzni u demokratskom drustvu radi
interesa morala, javnog reda ili drzavne sigurnosti, kad interesi maloljetnika ili privat-
nog zivota stranaka to traze, ili u opsegu koji je po misljenju suda bezuvjetno potreban u
posebnim okolnostima u kojima bi javnost mogla nastetiti interesima pravde.

130 FARRIOR S., Human Trafficking Violates Anti-Sla-
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very Provision: Introductory Note to Rantsev v.
Cyprus and Russia - European Court of Human
Rights, International Legal Materials, Vol. 49,
2010 Vermont Law School Research Paper, 10-36.

Odredena su prava iskljuena iz ¢lanka 6. stavka
1. Konvencije jer se ne smatraju gradanskim pra-
vima, medu kojima su postupci vezani uz drzav-
ljanstvo i imigracijska pitanja (pr. lli¢ protiv
Hrvatske). ESLJP je odbacio zahtjeve podnesene
radi ukidanja naredbe za protjerivanje strana-
ca, radi naknade Stete koju je potraZivao trazi-
telj azila zbog odbijanja zahtjeva za azil, zbog
postupka izruéenja, zbog odbijanja zahtjeva za
primanje u drZavljanstvo. lako je u pojedinim

odlukama ESLJP iz gradanskih prava iskljucio i
pravo na izdavanje putovnice ili drugih dokume-
nata, u odluci Baumann protiv Francuske pitanja
vezana uz izdavanje putovnice ili putne isprave
za stranca ocjenjivao je u kontekstu prava na
slobodu kretanja, koja je ograni¢ena uskratom
takvog dokumenta. Podnositelj zahtjeva bio je
njemacki drzavljanin kojemu su francuske vlasti
za vrijeme boravka u Francuskoj oduzele putov-
nicu tijekom istrage kaznenog djela. Podnositelj
je bio hospitaliziran u Njemackoj te je trazio vra-
¢anje putovnice, §to su francuske vlasti odbile,
iako ga nisu pozvale kao svjedoka ili ga optuzile
u kaznenom postupku koji se vodio u Francuskoj.
Stoga se podnositelj zahtjeva obratio ESLJP-u
navodeci da su mu francuske vlasti ogranicile

slobodu kretanja time §to mu odbijaju vratiti
putovnicu. ESLJP je istaknuo da je Protokolom
4. ¢lankom 3. stavcima 1. i 2. zabranjeno podu-
zimanje mjera koje ograni¢avaju ili potpuno one-
mogucuju slobodu kretanja osobe, $to se odnosi
i na nemoguénost osobe da napusti zemlju ¢iji je
drzavljanin.
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S obzirom na sudsku praksu i postavljene standarde, sljedeci su elementi ili aspekti
prava na posteno (pravi¢no) sudenje: pravo na pristup sudu; pravo na pravnu pomoc;
pravo na procesnu ravnopravnost (,jednakost oruzja“); pravo na javno i kontradiktorno
sudenje; pravo na saslusanje; pravo na dokaz; pravo na javnu objavu presuda; pravo na
sud ustanovljen zakonom; pravo na nezavisnost i nepristranost u sudenju; pravo na sude-
nje urazumnom roku; pravo na u¢inkovitu ovrhu presuda; zabrana arbitrarnog postupa-
nja i pravo na pravnu sigurnost.’?

Neke od vidova tog prava pojasnit ¢emo u pojedinaénim slu¢ajevima. Pravo na pristup
sudu i pravnu pomo¢ bili su predmetom ocjene ESLJP-a u predmetu Airey protiv
Irske™:,.

Podnositeljica zahtjeva bila je stranka u vrlo sloZenom postupku zbog razvoda braka te zbog
svojeg loSijeg imovinskog stanja nije mogla angazirati odvjetnika, a nije ostvarivala pravo
na pravnu pomo¢. Sud je zakljucio da je pravo na pristup sudu povrijedeno jer u konkretnom
postupku bez strué¢nog zastupanja koje si stranka nije mogla priustiti, nije imala gotovo nika-
kve izglede za uspjeh u sporu i ostvarenje pravne zastite koju je traZila pred sudom.

Nadalje, pravo na neovisan i nepristran, zakonom ustanovljen sud podrazumijeva ne
samo subjektivnu nezavisnost i nepristranost suca koji provodi raspravu vec i izostanak
bilo kojih drugih okolnosti koje dovode u pitanje njegovu nepristranost i pravicnost.

Tako je u predmetu Meznari¢ protiv Hrvatske."® ESLJP utvrdio povredu ¢lanka 6. stavka
1. Konvencije za zastitu ljudskih prava i temeljenih sloboda jer je u postupku pred Ustavnim
sudom, pokrenutom na temelju ustavne tuzbe podnositelja zahtjeva, kao jedan od sudaca
sudjelovao M. V. koji je ranije u sudskom postupku, dok je jo$ bio odvjetnik, zastupao protivnu
stranu. Nakon Sto se isti prestao baviti odvjetni§tvom, zastupanje protivne strane preuzela
je njegova kéi. ESLJP je ocijenio kako neovisno o duljini trajanja zastupanja protivne strane u
ranijim stadijima sudskog postupka i neovisno o zastupanju u samo odredenim postupcima,
¢injenica da je ista osoba prethodno bila u ulozi zastupnika, a kasnije u ulozi suca moze dove-
sti u pitanje njegovu nepristranost.

Alan Uzelac, Pravo na poSteno sudenje: opéi i
gradanskopravni aspekti ¢l. 6. st. 1. Europske
konvencije za zastitu ljudskih prava i temeljnih
sloboda, CMS, Zagreb, travanj 2011.

Zahtjev broj 6289/73, presuda od 9. listopada
1979. godine. Podnositeljica zahtjeva 1953. godi-
ne udala se i imala je Eetvero djece te je 1972.
njezin suprug, osudivan zbog napada na podno-
siteljicu, napustio nju i djecu. U Irskoj je razvod
braka bio Ustavom zabranjen te su se supruznici
mogli osloboditi duznosti zajednickog Zivota
sporazumom o rastavi ili dekretom o sudskoj

rastavi koji je mogao donijeti visi sud. Podnosi-
teljica je bezuspjesno osam godina pokusavala
nagovoriti supruga na sporazumnu rastavu. U
lipnju 1972. pokrenula je postupak radi izdavanja
dekreta o sudskoj rastavi, jer je suprug fizicki i
psihicki maltretirao nju i djecu. Medutim, takav
je postupak pravno sloZen te podnositeljica nije
imala dovoljno sredstava kako bi sama plati-
la troskove sudskog postupka, a u Irskoj nije
postojala besplatna pravna pomo¢ u slucajevi-
ma sudske rastave braka. Niti jedan odvjetnik
nije Zelio preuzeti njezino zastupanje.

134 Zahtjev broj 71615/01, presuda od 15. srpnja
2005. godine.

PRAVO NA JEDNAKOST ORUZJA

Pravo na jednakost oruzja podrazumijeva da stranke tijekom sudskog postupka imaju na
raspolaganju jednaka procesna sredstva koja ravnopravno mogu koristiti.

Tako je u predmetu Perié protiv Hrvatske™> ESLJP ocijenio da je povrijedeno pravo na pra-
viéno sudenje s obzirom na to da stranke nisu imale jednaka procesna prava tijekom postupka
pred nacionalnim sudom. Naime, dok je sud odbio dokazni prijedlog jedne stranke postupka radi
sasluSanja Sest svjedoka, obrazlazuéi takvu odbijajuéu odluku dovoljno utvrdenim Cinjeniénim
stanjem, ipak je prihvatio dokazni prijedlog suprotne parniéne strane za saslusanjem cetvero
svjedoka. lako ESLJP ne ispituje diskrecijsku ocjenu nacionalnog suda o tome koje ée dokaze
izvesti, ocijenio je kako odbijanje dokaznih prijedloga podnositeljice zahtjeva nije bilo u skladu
s nacelom jednakosti oruzja.

&
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Kada je u pitanju trajanje postupka, ESLJP nije definirao fiksne rokove kada se smatra
da je doslo do prekomjernog trajanja postupka, vec to procjenjuje od slucaja do slucaja
vodeci racuna o slozenosti predmeta, ponasanju podnositelja zahtjeva, postupanju nad-
leznih tijela, vrijednosti zasticenog dobra te je li rije¢ o predmetu koji zahtijeva hitnost
postupanja. Pritom se u trajanje sudskog postupka urac¢unava i prisilno izvrsenje presuda,
kako bi stranka zaista ostvarila prava radi kojih je pokrenula sudski postupak. Iako je u
hrvatskom zakonodavstvu, odnosno u Zakonu o parni¢nom postupku, regulirana obve-
za provodenja postupka u razumnom roku, nisu rijetki predmeti pred ESLJP-om protiv
Hrvatske radi dugotrajnosti postupanja nacionalnih sudova. Bitno je napomenuti da isti
broj godina trajanja sudskog postupka ne znaci da ¢e uvijek imati za posljedicu povredu
prava na sudenje u razumnom roku.

U predmetu Aleksié protiv Hrvatske™s, iako je bila rije¢ o trogodisnjem trajanju postupka,
ESLJP je ocijenio povredu prava na sudenje u razumnom roku s obzirom na vrstu postupka.
Naime, predmet ocjene povrede bio je postupak pred Ustavnim sudom koji je zapoGeo u oZujku
20086. godine te je zavrsio u srpnju 2009. godine. ESLJP je istaknuo da se razumnost duljine
postupka mora ocijeniti u svjetlu okolnosti predmeta i s obzirom na sloZenost predmeta, pona-
Sanje podnositelja i nadleznih vlasti te ono Sto je bilo vazno za podnositelje u sporu, zakljucivsi
kako u tom predmetu Vlada RH nije dostavila niti jedan dokaz koji bi ukazivao na opravdanost
trogodidnjeg odlucivanja Ustavnog suda o ustavnoj tuzbi podnositelja zahtjeva.

U pojedinim sluc¢ajevima moguce je da podnositelj zahtjeva koristi domaca pravna sred-
stva za zaStitu prava na sudenje u razumnom roku, ali ako se ista pokazu nedjelotvorni-
ma, podnositelj moze podnijeti zahtjev i ESLJP-u.™

Zahtjev broj 12422/10, presuda od 5. prosinca
2013. godine. Podnositelji zahtjeva podnijeli su
Opc¢inskom sudu u Karlovcu prijedlog za ovrhu
presude Opéinskog suda u Sapcu u Srbiji, od 28.
kolovoza 1991., kojom im je dodijeljena naknada
Stete. Predmet je proslijeden Opcéinskom sudu
u Zagrebu te je prijedlog za ovrhu podnositelja
zahtjeva proglasen nedopustenim jer presuda
Opcinskog suda u Sapcu nikada nije priznatau
RH. Odluku je potvrdio Zupanijski sud u Zagre-
bu, nakon cega su podnositelji 20. oZujka 2006.
podnijeli ustavnu tuzbu pred Ustavnim sudom
RH. 10. lipnja 2009. Ustavni sud odbio je ustavnu
tuzbu podnositelja kao neutemeljenu.

137 Primjerice, u predmetu Beéirovi¢ protiv Hrvat-

ske, zahtjev broj 45379/10, presuda od 18. pro-
sinca 2012. godine. Podnositeljica je podnijela
zahtjev za zaStitu prava na sudenje u razumnom
roku Zupanijskom sudu u Rijeci, prigovaraju-
¢i duljini gradanskog postupka koji se vodio
pred Opéinskim sudom u Rijeci. Zupanijski sud
ocijenio je zahtjev utemeljenim, dodijelio pod-
nositeljici novéanu naknadu Stete i obvezao
prvostupanjski sud da u roku deset mjeseci
donese odluku. Prvostupanjski je sud navedeni
rok prekoracio za preko godinu dana, slijedom
Cega je ESLJP utvrdio povredu ¢lanka 6. stavka 1.
Konvencije za zastitu ljudskih prava i temeljnih
sloboda.
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PRAVO NA POSTIVANJE PRIVATNOG | OBITELJSKOG ZIVOTA

Pravo na postivanje privatnog i obiteljskog Zivota podrazumijeva da svatko
ima pravo na postivanje privatnog i obiteliskog Zivota, doma i dopisivanja te
se javna vlast nece mijesati u ostvarivanje tog prava, osim kada je to u skladu
sa zakonom, nuzno u demokratskom drustvu radi interesa drZavne sigurnosti,
javnog reda i mira ili gospodarske dobrobiti zemlje, sprjecavanja nereda ili
zlocina te radi zastite zdravija ili morala ili radi zastite prava i sloboda drugih.

Dakle, rijec je o pravu koje je moguce ograniciti u Sirokom broju slucajeva, $to otvara
mogucnost njegovih ¢escih povreda.

Iako pravo na privatan zivot nije izri¢ito definirano, ono obuhvaca razne vidove nasih
zivota. Tako se u sudskoj praksi definiralo da pravo na privatan zivot obuhvaca pravo na
odredenu seksualnu orijentaciju™®, seksualni zivot, pravo na izbor imena i prezimena'’,
spolni identitet i zakonsko priznavanje transseksualnih osoba nakon §to su operativnim
zahvatima promijenile spol™?, pravo na odluku da se postane ili ne postane roditelj™,
pravo na etnicki identitet i zivot u skladu s tradicijom'* i dr. To pravo takoder podrazumi-
jeva obvezu drzave da poduzme pozitivne mjere radi zastite tjelesnog, psihickog i moral-
nog integriteta pojedinca,'* a osobito djece kao posebno ranjive skupine. Nadalje, pozi-
tivna obveza drzave odnosi se i na zatitu privatnosti te identiteta pojedinca.

Pojam obiteljski zivot takoder nije izric¢ito definiran, ali praksa ESLJP-a pokazuje da on
obuhvaca razne oblike obiteljskih odnosa, a ne iskljuc¢ivo obitelji osnovane na braku.
Kada je u pitanju povreda prava na obiteljski Zivot parova koji nisu u formalnoj bra¢noj
zajednici, ESLJP procjenjuje je li rijec o Zivotu u stabilnoj zajednici medusobno predanih
parova, imaju li zajednicku djecu te koliko traje njihova zajednica. Odsutnost bioloske
veze izmedu roditelja i djece takoder ih ne isklju¢uje od moguce povrede prava na obitelj-
ski zivot. ESLJP je praksom utvrdio pozitivnu obvezu drzava da Stite pravo na postovanje
obiteljskog zivota i u slu¢ajevima migracija, navodeci da je prilikom deportacije osobe iz

drzave nuzno ocijeniti hoce li time do¢i do povrede prava na obiteljski Zivot'.

Dudgeon protiv Velike Britanije, zahtjev broj
7525/76, presuda od 22. listopada 1981. godi-
ne. ESLJP je istaknuo da postojanje zakona kojim
se kriminalizira homoseksualno ponasanje mus-
karaca starijih od 21 godine predstavlja neoprav-
dano mijeSanje u privatni Zivot i povredu ¢lanka
8. Konvencije.

Burghartz protiv Svicarske, zahtjev broj
16213/90, presuda od 22. veljace 1994. godine.

B. protiv Francuske, zahtjev broj 13343/87,
presuda od 25. ozujka 1992. godine. ESLJP je
ocijenio da odbijanje drzava da pravno prizna-
ju promjenu spola predstavlja krsenje ¢lanka 8.
Konvencije.
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V. C. protiv Slovacke, zahtjev broj 18968/07, pre-
suda od 8. studenog 2011. godine. U tom je pred-
metu ESLJP ocijenio da se élanak 8. Konvencije
primjenjuje i na postupke sterilizacije jer je rije¢
o jednoj od bitnih tjelesnih funkcija ljudi, koja
utjecCe na razna podrucja osobnog integriteta
pojedinca, ukljucujuéi njegovu tjelesnu i psihic-
ku dobrobit i emocionalni, duhovni i obiteljski
Zivot.

Aksu protiv Turske, zahtjevi broj 4149/04 i
41029/04, presuda od 15. oZujka 2012. godine.
0 romskoj zajednici u Turskoj napisana je knji-
ga koja je sadrZzavala negativne stereotipe o
Romima. lako u konacnici nije utvrdena povreda
¢lanka 8. Konvencije, ESLJP je istaknuo pozitiv-

nu obvezu drzave da pripadnike etnickih i nacio-
nalnih manjina zastiti od negativnih stereotipa.

143 Sandra Jurkovié protiv Hrvatske, zahtjev broj
38478/05, presuda od 3. ozujka 2009. godine.

144 Jeunesse protiv Nizozemske, zahtjev broj
12738/10, presuda od 3. listopada 2014. godine.
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U praksi ESLJP-a dom je definiran kao prostorije s kojima je pojedinac ostvario dovoljno
jaku, stvarnu i trajnu povezanost, bez obzira na to nastanjuje li ih zakonito ili bez ovlaste-
nja'. U pojedinim slucajevima pravo na dom moze prevladati legitimni interes drzave
da kontrolira svoju imovinu jer ,,dom® nije ograni¢en samo na prostorije koje su zakonito
nastanjene. U predmetu Bjedov protiv Hrvatske™® ESL]P je istaknuo kako odbijanje vla-
sti da rijeSe stambeni problem i inzistiranje na prisilnom iseljenju tesko bolesne osobe u
poodmakloj zivotnoj dobi moze dovesti do povrede njezina prava na privatan i obiteljski
zivot."

Pritom moze biti rijec o bilo kojem prostoru koji pojedinac smatra svojim domom i kao
takvog ga koristi, kao sto je kamp kucica ili druga pomi¢na mjesta stanovanja, a ne izrici-
to o prostoru koji odgovara pravnoj definiciji doma sukladno domacéem pravu.™®

Tako je u predmetu Chapman protiv Ujedinjenog Kraljevstva'*’; unatoc izostanku utvr-
denja povrede konvencijskih prava’’, ESLJP ocijenio da je podnositelji¢in zivot u priko-
lici integralni dio njezina etnickog identiteta kao Romkinje, koji odrazava dugu tradiciju
putujuceg zivotnog stila romske manjine, njezin dom.

Vise je nac¢ina mije$anja drzave u pravo na postivanje doma, ukljucujuéi namjernim uni-
Stenjem doma, pretragom necije kuce ili stana, oduzimanjem nekretnine od strane drza-
ve, odbijanjem zahtjeva raseljenih osoba za vracanjem u vlastite domove i sl.

PRAVO NA DOPISIVANJE

Pravo na dopisivanje obuhvaca razne oblike korespondencije kao §to su pisma izmedu
pojedinaca, telefonski razgovori, elektronicka posta, privatni radio, poruke poslane
putem telefaksaisl.

PRAVO NA CIST | ZDRAV OKOLIS

Pravo na Cist i zdrav okoli$ u domu i neposredno oko njega jos je jedan oblik prava na
postovanje privatnog i obiteljskog zivota.

Tako je u predmetu Oluié protiv Hrvatske™ ESLJP istaknuo da, iako Konvencijom o zastiti
ljudskih prava i temeljnih sloboda nije izricito navedeno pravo na Cist i tih okoli§, u sluaju kada
je pojedinac izravno i ozbiljno pogoden bukom ili nekim drugim oneciséenjem, moZe doc¢i do
povrede Glanka 8. Konvencije.

Takoder, u predmetu Lépez Ostra protiv Spanjolske™2 ESLJP je zakljugio da bi ozbiljno one-
ciséenje okoliSa moglo predstavljati mijeSanje u pravo na poStovanje privatnog i obiteljskog
Zivota i doma, sprjeCavajuci pojedince da uzivaju u svojim domovima i tako Stetno utjecuci na
njihov privatni i obiteljski zivot.

Dakle, pravo na dom ne podrazumijeva samo pravo na fizicki odreden privatni prostor
vec¢ i kvalitetu nacina koristenja takvog prostora, odnosno da nismo izloZzeni odredenim
Stetnim vanjskim utjecajima zbog kojih ne mozemo neometano uzivati pravo na privatan
zivot. Pritom, iako u konkretnom slucaju nije bila drzava ta koja je stvarala prekomjernu
buku, vec¢ ugostiteljski objekt u vlasnistvu privatne osobe, sud je zakljucio kako postoji
obveza drzave da zastiti gradane od Stetnih vanjskih utjecaja poduzimanjem mjera koje
ce sprijeciti Sirenje prekomjerne buke.

Zahtjev broj 27238/95, presuda od 18. sije€nja

Bjedov protiv Hrvatske, zahtjev broj 42150/09, presuda od 22. listopada 2009., ESLJP je ista- 149

presuda od 29. svibnja 2012. godine. Podnosi- knuo da se, osim ocjene postojanja legitimnog 2001. godine.
teljica zahtjeva bila je naruSenog zdravstvenog cilja za ostvarivanje mijeSanja drzave u pravo

stanja te je prigovorila da je sudskim nalogom na nepovredivost doma, takoder treba prove- 150

za njezinim iseljenjem iz stana u kojem je Zivjela
povrijedeno njezino pravo na postivanje doma.
Zahtjev je odbijen te su vlasti ustrajale na nje-
zinu iseljenju, bez da je drZava dokazala nuznost
takvog iseljenja u okolnostima ozbiljno naruse-
nog zdravstvenog stanja.

Zahtjev broj 42150/09, presuda od 29. svibnja
2012. godine.

U predmetima Cosié protiv Hrvatske, zahtjev
broj 28261/06, presuda od 15. sije¢nja 2009. i
Pauli¢ protiv Hrvatske, zahtjev broj 3572/06,
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sti analiza razmjernosti mjere koju drzava kao
vlasnik nekretnine provodi protiv podnositelja
zahtjeva, s obzirom na to da je gubitak doma
najekstremniji oblik mije$anja u pravo na nepro-
vedivost doma.

U RH pojam stana definiran je Zakonom o najmu
stanova, dok je pojam poslovnog prostora defi-
niran Zakonom o zakupu i kupoprodaji poslovnog
prostora. U predmetu Niemietz protiv Njemacke,
zahtjev broj 13710/88, presuda od 16. prosinca
1992. godine, ESLJP je poslovni prostor takoder
Stitio kao dom.

ESLJP je ocijenio da €injenica pripadnosti manji-
ni s tradicionalnim Zivotnim stilom drugacijim od
Zivota vecine ipak ne daje imunitet od primjene
zakona namijenjenog zastiti imovine zajednice
kao cjeline i zastiti okoliSa. Sud je nadalje poja-
snio da je prilikom ocjene je li nalog pojedincu
da napusti dom proporcionalan legitimnom cilju
kojem se teZi relevantna zakonitost osnovanog
doma. Ako je osnivanje doma na odredenom
mjestu bilo nezakonito, poloZaj pojedinca koji
se protivi naredbi o preseljenju slabiji je nego u
slu€aju legitimno osnovanog doma.

151 Zahtjev broj 61260/08, presuda od 20. svibnja

2010. godine, podnositeljica zahtjeva i njezina
obitelj Zivjeli su u privatnoj kuéi u ¢ijem je dru-
gom dijelu bio smjesSten ugostiteljski objekt iz
kojeg je svakodnevno emitirana prekomjerna
buka. lako je podnositeljica pred nacionalnim
sudovima i tijelima pokrenula upravne i sudske
postupke radi poduzimanja mjera kako bi se
sprijecilo Sirenje prekomjerne buke, takve mjere
nisu poduzete, ili nisu bile uinkovite, te je ugo-
stiteljski objekt viSe godina bio izvorom preko-
mjerne buke na $tetu podnositeljice zahtjeva i
njezine obitelji, najéesée tijekom noéi. Stoga je
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podnositeljica podnijela zahtjev pred ESLJP-om
i prije nego je iscrpila sva domaéa pravna sred-
stva u RH, s obzirom na to da je iste smatrala
neucinkovitima, te je sud utvrdio povredu ¢lanka
8. Konvencije.

Zahtjev broj 16798/90, presuda od 9. prosinca
1994. godine. Podnositeljica zahtjeva navodi-
la je o izloZenosti njezinog doma oneciséenju
iz postrojenja za preradu koZze, izgradenog 12
metara od njezinog stana.
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PRAVO NA PRIMJEREN ZIVOTNI STANDARD

Pravo na primjeren Zivotni standard proizlazi iz ¢lanka 25. Opce deklaracije o

ljudskim pravima i podrazumijeva pravo na sigurnu pitku vodu i sanitarne uvjete
te na odgovarajuce stanovanje. Istovremeno, odgovarajuce stanovanje i pristup

sigurnoj vodi nuZni su za ostvarivanje prava na Zivot i prava na zdravije.

U skladu s medunarodnim dokumentima, voda ne mora biti besplatna, ali mora biti pristupacna
svima. Posljedi¢no, isklju¢enja vode zbog nepla¢anja doputena su ako se moZe pokazati da
stanovnik moZe platiti uslugu, ali to ne ¢ini. Medutim, kada ljudi istinski ne mogu platiti racun,
drZava je duzna osmisliti hitne mjere, ukljucujuci financijsku pomo¢, kako bi svima osigurala
pristup neophodnoj vodi, a ako to ne ucini, dolazi do kr8enja ljudskih prava.

Pravo na odgovarajuce stanovanje znaci da stanovanje mora biti pristupacno, ukljucujuéi
troskove vode, kanalizacije i drugih usluga vezanih uz stanovanje. Kuce bez vode i sani-
tarnih ¢vorova izlazu stanovnike bolestima, pogorsavaju postojece zdravstvene uvjete i
ugrozavaju sigurnost zivota stanovnika. Ako troskovi vezani uz stanovanje nisu u skladu
s razinom dohotka, mnogim stanovnicima s niskim prihodima stanovanje postaje nepri-
stupacno, $to dovodi do nagomilavanja obveza koje postaju rizik za ovrhu, delozaciju i
besku¢nistvo.

Svjesni toga, OCD-i koji djeluju u bogatoj zemlji, u urbanom podrugju, &iji stanovnici ve¢inom
pripadaju manjinskoj skupini, pozivaju¢i se na dokumente koje je njihova drZava ratificirala™:,
odlucili su proslijediti prituzbu UN-ovim posebnim procedurama. U tom gradu lokalni vodovod
povisio je cijenu vode kako bi pokrili troSkove curenja koji su bili posljedica stare infrastruk-
ture. Kao rezultat tog porasta, 27 000 domova bilo je isklju¢eno iz vodovoda zbog neplaéanja
racuna za vodu. Skok cijene podudarao se s rastu¢om krizom nezaposlenosti u gradu. Upravo
zbog toga, OCD-i su se obratili Posebnom izvjestitelju za odgovarajuée stanovanje i Posebnom
Izvjestitelju o ljudskom pravu na sigurnu i pitku vodu i kanalizaciju, koji su kao dio prikupljanja
podataka i dokumentiranja krSenja ljudskih prava organizirali neformalni posjet tom podrucju.
Tijekom posjeta obisli su razli¢ite dijelove grada i susreli se s ljudima kojima je voda bila zatvo-
rena i drugima koji se trude platiti skupe raéune za vodu kako bi izbjegli zatvaranje. Razgovarali
su o situaciji s gradonacelnikom, gradskim vije¢em, zastupnicima u parlamentu, predstavnici-
ma organizacija civilnog drutva, zaposlenicima lokalnog vodovoda i pravnicima.

Nakon prikupljenih podataka, izdali su niz preporuka usmjerenih na grad i drzavu kako bi otklo-
nili krSenja tih prava.”® UN-ova tijela ponudila su podrsku gradu i drZzavi da zajedno rade na
tom izazovu. NaZalost, od 2018. godine, ta drZava viSe ne prima posjete posebnih izvjestitelja.

153 Medunarodna konvencija o ukidanju svih oblika 154 https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/
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rasne diskriminacije, Medunarodni pakt o poli-
tickim i gradanskim pravima.
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PRAVO NA ZDRAVLJE

Pravo na zdravije temeljno je ljudsko pravo neophodno za ostvarivanje drugih
liudskih prava, kako je to navedeno Opcim komentarom broj 14™°, CESR-a™®,

Ljudsko pravo na zdravlje prepoznato je u brojnim medunarodnim instrumentima: Opca
deklaracija o ljudskim pravima prepoznaje ga u ¢lanku 25., a klju¢an je ¢lanak 12. Medu-
narodnog pakta o gospodarskim, socijalnim i kulturnim pravima™.

Pravo na zdravlje ukljucuje dvije komponente - s jedne strane slobode, a s druge strane
prava. Sloboda u kontekstu prava na zdravlje pretpostavlja mogucnost kontrole zdravlja
i svog tijela, sto ukljucuje seksualna i reproduktivna prava. Istovremeno, ona ukljucu-
je i slobodu od zadiranja u zdravlje pojedinca, kao $to je pravo na slobodu od mucenja,
nekonsenzualnog lijeCenja i eksperimentiranja. S druge strane, pravo na zdravlje ukljucu-
je 1pristup sustavu zastite zdravlja koji pruza jednaku moguénost svim ljudima da uzivaju
najvecu razinu dosegnutog zdravstvenog standarda.

:VLJE

155 https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/ 157 Pravo na zdravlje priznato je i Medunarodnom
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156 ZaduZen za praéenje provedbe Medunarodnog

kriminacije, Konvencijom o uklanjanju svih oblika
diskriminacije Zena, Konvencijom o pravima dje-
teta i Konvencijom o pravima osoba s invalidite-

pakta o gospodarskim, socijalnim i kulturnim tom.
pravima u nacionalnim kontekstima.
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Pravo na zdravlje sadrzava medusobno povezane elemente:

-raspolozivost, koja ukljucuje javne zdravstvene ustanove koje funkcioniraju kao i uslu-
ge i programi koji moraju biti dostupni u odgovarajuc¢em broju. Priroda tih ustanova,
usluga i dobara ovisi o razvoju pojedine drzave, ali ukljucuje klju¢ne znacajke zdrav-
lja, poput dostupnosti vode za pice i odgovarajucu kanalizaciju, bolnice, klinike i druge
zdravstvene ustanove, educirano zdravstveno osoblje koje zaraduje kompetitivnu placu
i dostupnost osnovnih lijekova.

- pristupacnost, sto znaci dostupnost svim ¢lanovima drustva, bez diskriminacije.
Zdravstvene usluge moraju biti fizicki dostupne svima, na cijelom podrucju, ukljucu-
juciiruralna podrucja. Posebno je vazno osigurati fizicku dostupnost zgrada i usluga
osobama s invaliditetom. Zdravstvene usluge moraju biti financijski dostupne svima,
$to znaci da najsiromasniji ¢lanovi drustva ne smiju biti disproporcionalno optereceni
troskovima vezanim uz ostvarivanje prava na zdravlje. I na kraju, pristupa¢nost ukljucu-
je pravo da osoba trazi i dobije nepristranu informaciju vezanu uz svoje zdravstveno sta-
nje, kao i obvezu Cuvanja povjerljivosti informacija vezanih uz zdravstveno stanje osobe.

- prihvatljivost, koja podrazumijeva uskladenost s medicinskom etikom i postivanje pri-
padnosti pojedinaca razli¢itim kulturama te dobnu i rodnu osjetljivost.

- kvalitetu, Sto podrazumijeva obrazovano osoblje u zdravstvenim institucijama, lijeko-
ve koji su sigurni, opremu u bolnicama, sigurnu vodu za pice, odgovarajucu kanalizaciju
isl.

Konvencija za za$titu ljudskih prava i temeljnih sloboda ne jam¢i pravo na zdravstvenu
zastitu. Ipak, ESLJP siroko tumaci konvencijska prava, te se pitanjem prava na zdravstve-
nu zastitu bavio unutar konteksta ¢lanaka 2., 3., 8. 114. Konvencije.

Unutar Vijeca Europe, pravni instrument koji se odnosi na gospodarska i socijalna prava
jest Europska socijalna povelja, ¢iji clanak 11. regulira pravo na zdravstvenu zastitu te
¢iju provedbu prati Europski odbor za socijalna prava.

Posebni izvjestitelj UN-a o pravu svih osoba na uzivanje najvisih standarda tjelesnog i mental-
nog zdravlja posjetio je Hrvatsku krajem 2016. godine i tom prilikom sastao se s visokim duz-
nosnicima, predstavnicima pravosudne i zakonodavne vlasti te predstavnicima medunarodnih
organizacija i 0CD-a, kao i predstavnicima zdravstvenih institucija. Tom prilikom zakljucio je
kako je Hrvatska ostvarila znacajan uspjeh u progresivnom ostvarenju prava na zdravlje te
je usprkos nizu izazova s kojima se susretala ojacala zdravstvene politike i usluge s ciljem
postizanja odrzivog zdravstvenog sustava. Ipak, izdvojio je neka podrucja u kojima je potrebno
uloziti dodatne napore: podrucje mentalnog zdravlja, ostvarivanje seksualnog i reproduktivnog
zdravlja, izazovi u zastiti prava na zdravlje ljudi u pokretu (migranata) i Roma. Vise o samom
posjetu moZete nadi u lzvjeScu ™ koje je objavio posebni izvjestitel].

158 https://ap.ohchr.org/documents/dpage_e.
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ZABRANA DISKRIMINACIJE

Zabrana diskriminacije je, izmedu ostaloga, regulirana ¢lankom 14. Konvencije
o0 zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda, ¢lankom 1. Protokola br. 12 uz
Konvenciju, ¢lankom 14. Ustava RH™®, kao i Zakonom o suzbijanju diskriminacije.

O regulaciji zabrane diskriminacije na temelju ZSD-a raspravljali smo u prethodnom dije-
lu prirucnika, pri cemu nacionalni zakonodavni okvir taksativno navodi diskriminacijske
osnove na temelju kojih mozZe do¢i do nejednakog postupanja, dok Konvencija za zastitu
ljudskih prava i temeljnih sloboda ima otvoren popis osnova.

Konvencijska zabrana diskriminacije podrazumijeva uzivanje svih prava odredenih zako-
nom bez diskriminacije na bilo kojoj osnovi, kao §to je spol, rasa, boja koze, jezik, vjera,
politicko ili drugo uvjerenje, nacionalno ili socijalno podrijetlo, pripadnost nacionalnoj
manjini, imovina, rodenje ili drugi status, kao i da javna tijela ne smiju nikoga diskrimini-
rati na bilo kojoj osnovi kako je navedeno. Pritom se pred ESLJP-om zabrana diskrimina-
cije ne istice samostalno, ve¢ se njezina povreda proteze na konvencijska prava sadrzana
u ¢lancima 2. do 13., odnosno na pravo na zivot, zabranu mucenja, zabranu ropstva i pri-
silnog rada, pravo na slobodu i sigurnost, pravo na posteno sudenje, pravo da nema kazne
bez zakona, pravo na postovanje privatnog i obiteljskog zivota, slobodu misljenja, savjesti
i vjeroispovijedi, slobodu izrazavanja, slobodu okupljanja i udruzivanja, pravo na brak i
pravo na djelotvoran pravni lijek. Dakle, pred ESLJP-om povreda zabrane diskriminacije
prvenstveno se isti¢e ako nejednako postupanje ulazi unutar opéeg okvira nekog od osta-
lih konvencijskih prava.®® Medutim, ESLJP je u svojoj praksi takoder utvrdio neizravnu
diskriminaciju u slu¢aju kada drzava bez objektivnog i razumnog razloga propusti razli-
Cito postupati prema osobama s obzirom na njihove specificne, razli¢ite okolnosti. Dakle,
jednako postupamo prema osobama u jednakim okolnostima, a razli¢ito prema osobama
kada to zahtijevaju specifi¢ne okolnosti na njihovoj strani. Najuocljiviji je primjer obveza
razli¢itog postupanja prema osobama s invaliditetom te primjena razumne prilagodbe s
obzirom na specifi¢ne okolnosti njihova zivota.

U nastavku ¢emo na primjeru nekoliko predmeta vezanih uz diskriminaciju pojasniti kri-
terije koje ESLJP cijeni prilikom razmatranja povrede prava na jednako postupanje, kao i
povezanost ¢lanka 14. Konvencije s ostalim konvencijskim pravima.

»Svatko u Republici Hrvatskoj ima prava i slo- primjenjuje na ona dopunska prava koja je drza-
bode, neovisno o njegovoj rasi, boji koZe, spolu, va dobrovoljno odlucila osigurati, a koja padaju
jeziku, vjeri, politickom ili drugom uvjerenju, unutar opéeg okvira bilo kojeg €lanka Konvenci-
nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovini, jet

rodenju, naobrazbi, drustvenom poloZaju ili dru-

gim osobinama. Svi su pred zakonom jednaki.*

E. B. protiv Francuske, zahtjev broj 43546/02,

presuda od 22. sije¢nja 2008. godine, ,,Zabrana
diskriminacije zajaméena ¢lankom 14., prema
tome, proteZe se preko uZivanja prava i sloboda
za koje Konvencija i pripadajuci protokoli zahti-
jevaju da ih osigura svaka drZzava. On se takoder
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U predmetu Opuz protiv Turske ™™ sud se bavio rodno uvjetovanim nasiljem i diskriminacijom
Zena. Zahtjev sudu podnijela je Nahida Opuz, ¢iji je bivsi suprug 2002. godine ubio njezinu majku
iz vatrenog oruZja. Prije ubojstva punice, njezin bivsi suprug obje ih je zlostavljao te im je viSe
puta nanosio teske tjelesne povrede opasne po Zivot. lako su se Zene obrac¢ale domadim via-
stima radi pomodi i sprjeavanja daljnjeg nasilja nad njima, nisu poduzete ucinkovite mjere radi
njihove zastite. ESLJP je ocijenio da Turska ima ureden zakonodavni okvir kojim je zabranjeno
nasilje u obitelji, ali su ga vlasti propustile primijeniti uslijed pasivnosti pravosuda, odnosno
policije i tuziteljstva, §to je i inace bio problem prilikom postupanja u prituzbama Zena zbog
nasilja u obitelji. ESLJP je ocijenio da su turske vlasti propustile zastititi Zene od nasilja, sto
je dovelo do povrede njihova prava na jednaku pravnu zastitu, pri ¢emu je irelevantno je li
propust vlasti bio namjeran. Sud je takoder naglasio kako je pitanje nasilja u obitelji pitanje jav-
nog interesa, a ne privatan obiteljski problem, slijedom ¢ega drZzava mora poduzeti uéinkovite
mjere kako bi ga suzbila.

KRIM
TICXJA

U predmetu Nachova i drugi protiv Bugarske ®2 otvoreno je pitanje diskriminacije na temelju
rase prilikom provedbe istrage zbog ubojstva. Naime, vojni je policajac nakon bijega dvojice
nenaoruzanih i bezopasnih bjegunaca romske pripadnosti, koji su pokusali izbjeéi vojnu obvezu,
iste ubio automatskom puskom u gusto naseljenom selu. lako je jedan od svjedoka iskazao da
je policajac nakon toga iznosio rasisti¢ke uvrede te, unato€ okolnosti upotrebe prekomjerne
sile i postojanju predrasuda prema Romima u Bugarskoj, prilikom provedbe istrage vlasti nisu

uzele u obzir moguce rasisti¢ke motive ubojstva, nisu saslusali svjedoka, nisu traZili pojas-
njenje od policajca o razlozima upotrebe prekomjerne sile, njegovu raniju umijeSanost u slic-
ne dogadaje ili postojanje predrasuda prema Romima. Istraga je zakljuGena bez poduzimanja
kaznenog progona protiv sluzbenika koji je ubio zatvorenike. Stoga je ESLJP zakljucio da su
bugarske vlasti propustile provesti odgovarajuéu istragu o rasno motiviranom nasilju. '8

Rasno motivirano nasilje bilo je predmetom postupanja i po zahtjevima protiv RH u pred-
metima Sedié protiv Hrvatske'®i ranije spomenutom Skorijanec protiv Hrvatske®®, u koji-
ma je bila rije¢ o povredi prava na jednakost vezana za ¢lanak 3. Konvencije. U predmetu
Sedi¢ protiv Hrvatske ESLJP je naglasio obvezu drzave da istraZi rasno motivirani zlo¢in
i kada je on pocinjen od strane privatne osobe, a ne samo javne vlasti (kao $to je to bilo

Jedan od znacajnih predmeta ESLJP-a koji se odnosi na diskriminaciju na temelju vjeroispovi-
jedi jest Thlimmenos protiv Gréke™®. Podnositelj je bio Jehovin svjedok koji je odbio odjenuti
vojnu uniformu u vrijeme mobilizacije, zbog ¢ega ga je atensko Stalno vojno sudiste osudilo
na Cetiri godine zatvora. Nakon nesto vise od dvije godine, podnositelj je uvjetno pusten na
slobodu te se nekoliko godina nakon toga prijavio na natjecaj za ovlastenog racunovodu. lako
je bio drugi najbolji kandidat na testovima, nacionalni institut ovlastenih racunovoda nije pri-
hvatio njegovu prijavu jer je prethodno osuden za teski zlo&in. Podnositelj nije osporavao da
je kazneno osuden, ali je prigovorio jer mu je gréki zakon onemoguéavao bavljenje slobodnom
profesijom ovlastenog racunovode zbog prethodne kaznene osude, koja je donesena zbog nje-
govih vjerskih uvjerenja. Dakle, zakon nije razlikovao njegov specifiéni slucaj od slucaja drugih
osoba koje su osudene po drugim osnovama. Stoga se podnositelj pozvao na diskriminaciju na
temelju njegove vjeroispovijedi.

slucaj u predmetu Nachova protiv Bugarske).

Iako je sud potvrdio legitiman interes drzava da pociniteljima odredenih kaznenih djela

161 Zahtjev broj 33401/02, presuda od 9. lipnja 2009. sredstva koja im stoje na raspolaganju u borbi njim poginila ekstremisti¢ka skupina zbog nje- uskrate mogucnost bavljenja odredenim profesijama, necija osuda zbog odbijanja odi-
godine. protiv rasizma i rasno motiviranog nasilja, kako gove romske pripadnosti. jevanja vojne odore iz vjerskih ili drugih uvjerenja, ne ukazuje na njegovo nepostenje ili

bi tako ojacali viziju svakog demokratskog drus- 1 koii bi .y li bavliani fesii v de. St ‘e ESLIP zakliudi
162 Zahtjevi broj 43577/98 i 43579/98, presuda od 6. tva da se na razlike ne gleda kao na prijetnju, veé 165 Zahtjev broj 25534/14, presuda od 28. ozujka nemoral koj1 b1 ga sprjecavali u obavljanju proiesye racunovode. stoga j€ JP zakljucio
srpnja 2005. godine. kao na izvor bogatstva.” 2017. godine. da nije postojalo nikakvo objektivno i razumno opravdanje za to $to se prema podnosi-

telju zahtjeva u tom slucaju nije postupalo razli¢ito nego prema drugim osobama koje su

163 Veliko vijece ESLJP-a u tom je predmetu dalo 164 Zahtjev broj 40116/02, presuda od 31. svibnja . . v . . v e e qe e .
ranije bile osudene za teska kaznena djela, slijedom Cega je isti diskriminiran na temelju

definiciju rasno motiviranog nasilja navode¢i 2007. godine. Podnositelja zahtjeva napala je

»Rasno motivirano nasilje posebna je uvreda ljud- skupina skinheda, te mu nanijeli fizicke ozljede vjerskog uvjerenja.

skog dostojanstva, pa se, s obzirom na pogubne zbog kojih je hospitaliziran. Nakon $to su doma-

posljedice, od nadleZnih vlasti zahtijeva da svaki ¢e vlasti sedam godina vodile istragu, osteceni

takav slucaj istraZze posebno energic¢no i odlu¢- je podnio zahtjevu ESLJP-u zbog neucinkovite 166 Zahtjev broj 34369/97, presuda od 6. travnja
no. |z tog razloga vlasti moraju koristiti sva istrage rasno motiviranog zlo¢ina koji je nad 2000. godine.
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167 Istrazivanje o stavovima i razini svijesti o diskri-
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Nacini zastite ljudskih prava

Povrede ljudskih prava svakodnevne su, nerijetko sustavne te ih nalazimo u razlic¢itim
segmentima privatnog i javnog zivota. Znatan broj povreda ostaje neprijavljen, §to je
uvjetovano nizom razloga, od toga da zZrtve nisu upoznate sa svojim pravima, ne znaju
kome se obratiti radi zastite prava ili zbog toga $to smatraju da prijavom povrede nece
nista izmijeniti ili smatraju da ¢e ¢ak jo$ vise pogorsati svoju situaciju.'” Medutim, ostva-
renje i uzivanje prava zahtijeva aktivni pristup radi njihove zastite, pri cemu gradani, ovi-
sno o okolnostima slucaja, na raspolaganju imaju vise pravnih instrumenata zastite.

U RH postoji veci broj tijela, institucija i udruga koji se bave zastitom ljudskih prava.
U prvome poglavlju pisali smo o na¢inima zastite od diskriminacije kao jednom od vido-
va ljudskih prava, a u ovom ¢emo poglavlju dodatno razraditi pojedine instrumente zasti-
te unacionalnim i medunarodnim okvirima, usredoto¢ujudi se na rad pravobraniteljskih
institucija, OCD-a te sudsku zastitu."®

S obzirom na to da je nerijetko povreda ljudskih prava povezana i s imovinskim stanjem
oStecene osobe, instrumente zastite mozemo podijeliti na one koji iziskuju odredena
financijska sredstva i one koji su besplatni, barem u kontekstu zastupanja i troskova vode-
nja postupka, odnosno pruzanja opce pravne informacije.

AN

| DSKA

A

minaciji i pojavnim oblicima diskriminacije 2016.,
pucki pravobranitelj.

VA

168 U RH takoder djeluju uredi Vlade RH koji sudjeluju

u oblikovanju javnih politika u podrugju ljudskih
prava, kao $to su Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina i Ured za ravnopravnost
spolova, nadalje Povjerenstvo za ljudska prava,

zupanijske koordinacije za ljudska prava, koor-
dinatori za ravnopravnost spolova u tijelima
drzavne uprave, Zupanijska povjerenstva za
ravnopravnost spolova.

RAD PRAVOBRANITELJSKIH INSTITUCIJA

Postupanje pravobraniteljskih institucija ne zahtijeva snosenje troskova osoba koje im
se obrate te je, ovisno o meritumu povrede prava, moguce obratiti se nekoj od Cetiriju
pravobraniteljskih institucija.

Pucki pravobranitelj promice i stiti judska prava i slobode te vladavinu prava razmatraju-
¢i prituzbe o postojanju nezakonitosti i nepravilnosti u radu drzavnih tijela, tijela jedini-
ca lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, pravnih osoba s javnim ovlastima te na

temelju posebnih zakona i prituzbi koje se odnose na rad pravnih i fizickih osoba, ukazuje

na potrebu i nacine zastite ljudskih prava, informira javnost i Hrvatski sabor o ljudskim

pravima te pratiipotice uskladenost nacionalnih zakona s medunarodnim standardima.
Pucki pravobranitelj takoder postupa kao sredisnje tijelo nadlezno za suzbijanje diskrimi-
nacije, kao tijelo nadlezno za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti te obavlja poslove Nacio-
nalnog preventivnog mehanizma za sprje¢avanje mucenja i drugih okrutnih, neljudskih

ili ponizavajucih postupaka ili kaznjavanja.’

Osim puckog pravobranitelja, u RH djeluju i posebni pravobranitelji, od kojih je svaki

nadlezan za odredene segmente zastite ljudskih prava. Pravobranitelj za djecu promice,
pratii $titi prava i interese djece, uklju¢ujuci zastitu od diskriminacije,”° pravobranitel;

za osobe s invaliditetom §titi, prati i promice prava i interese osoba s invaliditetom,"”' dok
pravobranitelj za ravnopravnost spolova promice spolnu jednakost te postupa po prituz-
bama radi diskriminacije na temelju spola, spolne orijentacije, bra¢nog i obiteljskog sta-
tusa'?

Svaki gradanin moZe podnijeti prituzbu puckom ili posebnim
pravobraniteljima, ovisno o kojoj je povredi ljudskih prava rijec.

Prituzbu je moguce podnijeti usmeno neposrednim dolaskom u neki od pravobranitelj-
skih ureda™?ili pisanim putem, a ispitni se postupak najcesc¢e provodi pisanom korespon-
dencijom, a po potrebi vrSe se i terenski posjeti te neposredni razgovori s relevantnim dio-
nicima."” Nakon okonc¢anja ispitnog postupka, institucija donosi odluku o osnovanosti
prituzbe te, ako je doslo do povrede ljudskih prava, izdaje misljenje, prijedlog, preporuku

ili upozorenje.

169 Zakon o puckom pravobranitelju, Narodne novi-

170

ne broj 76/12; Zakon o suzbijanju diskrimina-
cije, Narodne novine broj 85/05 i 112/12; Zakon
o Nacionalnom preventivhom mehanizmu za
sprjecavanje mucenja i drugih okrutnih, neljud-
skih ili poniZzavajuéih postupaka ili kaznjavanja,
Narodne novine broj 18/11i 33/15; Zakon o zastiti
prijavitelja nepravilnosti, Narodne novine broj
17/19.

Zakon o pravobranitelju za djecu, Narodne novi-
ne broj 73/17.

71

172

173

Zakon o pravobranitelju za sobe s invaliditetom,
Narodne novine broj 107/07.

Zakon o ravnopravnosti spolova, Narodne novine
broj 82/08i69/17.

U vrijeme pisanja ovog priruénika pucki pra-
vobranitelj i pravobranitelj za djecu imali su
urede u Zagrebu, Splitu, Rijeci i Osijeku, pravo-
branitelj za osobe s invaliditetom imao je urede
u Zagrebu, Splitu i Osijeku, a pravobranitelj za
ravnopravnost spolova imao je ured u Zagrebu.

174

Adrese ureda pravobraniteljskih institucija nala-
ze se na njihovim internetskim stranicama www.
ombudsman.hr; https://posi.hr; www.dijete.hr;
www.prs.hr

Prilikom postupanja puckog pravobranitelja u
mandatu Nacionalnog preventivhog mehanizma,
terenski su posjeti dio redovnog tijeka provedbe
postupka.
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Ci]j institucije nije samo otkriti odredenu povredu ve¢ ujedno preporuciti provodenje SUDSKA ZASTITA
mjera kojima Ce se povreda otkloniti te sprijeciti njezino ponavljanje. Pritom odluke pra-
vobraniteljskih institucija nemaju pravno obvezujuci u¢inak kao $to je to slucaj sa sud- Sudska zastita ljudskih prava ostvaruje se pokretanjem sudskog postupka
skim odlukama. pred nadleZnim sudom, pri éemu osoba moZe sama zastupati svoje interese
ili za to opunomoditi osobu iz redova odvjetnika/odvjetnica, OCD-a koji
Pravobraniteljske institucije, osim §to postupaju po prituzbama gradana zbog povrede se bavi zastitom ljudskih prava ili trecu osobu.
prava, ili na vlastitu inicijativu, takoder mogu inicirati prekrsajni postupak zbog prekrsa-
ja vezanih uz odredene povrede ljudskih prava, inicirati gradanski sudski postupak zbog
kolektivne povrede prava na jednakost ili se umijesati u sudski postupak zbog diskrimi-
nacije ili zastite prijavitelja nepravilnosti, na strani tuzitelja kao povrijedene strane. Pri-
tom je suglasnost tuzitelja preduvjet mijesanja u sudski postupak na njegovoj strani.

Ovisno o vrsti povrede, postupak se moze voditi pred op¢inskim gradanskim, radnim,
kaznenim ili prekrsajnim sudom, dok se u sluc¢aju kolektivnih tuzbi postupak pokrece
pred zupanijskim sudom. Nakon donosenja prvostupanjske sudske presude, strana neza-
dovoljna ishodom sudskog postupka, koja smatra da je ispunjen neki od zalbenih razloga
za pobijanje presude, moze podnijeti zalbu drugostupanjskom sudu, koji odluku prvo-
stupanjskog suda moze potvrditi, u cijelosti ili djelomi¢no ukinuti i vratiti predmet na
Sto je navedeno, odluke pravobraniteljskih institucija ne mogu se prisilno izvrsiti, niti se ponovno sudenje prvostupanjskom sudu ili ukinuti i preinaciti sudsku odluku. Pritom je
istima nalaze isplata naknade Stete zbog pretrpljenih povreda, kao $to je to slucaj sa sud- nuzno zalbu, kao redovni pravni lijek, podnijeti u zakonskom roku koji je naveden u pouci
skim odlukama. o pravnom lijeku, sadrzanoj na kraju sudske odluke jer ¢e ista u protivnom biti odbacena
kao nepravovremeno podnesena.

Iako je gradanima podnosenje prituzbi pravobraniteljskim institucijama atraktivno s
aspekta financijskog rasterecenja, kao i trajanja ispitnog postupka, s druge strane, kao

Nakon donosenja drugostupanjske sudske odluke, nezadovoljna strana na raspolaganju
RAD OCD-a ima daljnja pravna sredstva, odnosno reviziju na Vrhovnom sudu RH ako su za to ispu-
njeni zakonski uvjeti.”® U konac¢nici, najkasnije 30 dana od donosenja odluke drugostu-
panjskog suda ili Vrhovnog suda povodom revizije, nezadovoljna strana moze podnijeti
ustavnu tuzbu Ustavnom sudu radi zastite pojedinac¢nih ljudskih prava i temeljnih slobo-
da zajamcenih Ustavom Republike Hrvatske."”” Pritom Ustavni sud nije zalbeni sud, vec¢
isti odlucuje o ustavnim tuzbama protiv pojedina¢nih odluka drzavnih tijela, tijela jedi-

Osim pravobraniteljskim institucijama, gradani se nerijetko zbog povrede
ljudskih prava obracaju OCD-ima koji se bave zastitom ljudskih prava.

U RH djeluje veci broj takvih organizacija koje, osim $to prate stanje i zagovaraju ljud-
ska prava u RH, postupaju prema individualnim prituzbama gradana pruzajuci im prav-
ni savjet, usmjeravajudi ih na nadlezne institucije, javno zagovarajuci prava i interese
pojedinih ugrozenih skupina, dok su neke od njih aktivne i pred sudovima podizanjem
kolektivnih tuzbi zbog povrede ljudskih prava, podnosenjem optuznih prijedloga, kazne-
nih prijava ili mijeSanjem u gradanske sudske postupke na strani zrtava povrede ljudskih
prava.

175 Kuéa za ljudska prava, Zagreb; Centar za mir,

nenasilje i ljudska prava, Osijek; Hrvatski hel-
sinski odbor za ljudska prava, Zagreb; B.a.B.e.
Grupa za Zenska ljudska prava, Zagreb; Zenska
mreZa Hrvatske; SOS Rijeka - Centar za nenasi-
lje i ljudska prava; Udruga Pariter Rijeka; Centar
za mirovne studije, Zagreb i dr.

nica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave te pravnih osoba s javnim ovlastima
kad su tim odlukama povrijedena ljudska prava i temeljne slobode.

Osim pred nacionalnim sudovima, gradani imaju mogucnost podnijeti zahtjev
pred ESLJP-om, radi zastite prava reguliranih Konvencijom za zastitu ljudskih
prava i temeljnih sloboda.®

176 PodnoSenje revizije regulirano je ¢lancima 382.

do 400. Zakona o parniénom postupku na teme-
lju kojih ¢e Vrhovni sud RH dopustiti reviziju ako
je u prijedlogu za dopustenje revizije sadrzano
pravno pitanje vazno za odluku u sporu i za osi-
guranje jedinstvenosti u primjeni prava i rav-
nopravnosti svih u njegovoj primjeni ili za razvoj
prava u sudskoj praksi. Iznimno se revizija moze
podnijeti bez dopustenja Vrhovnog suda ako je
rije¢ o sporu o postojanju ugovora o radu, pre-
stanku radnog odnosa ili utvrdenju postojanja
radnog odnosa; o utvrdivanju majéinstva i oin-

stva; radi zastite od diskriminacije; radi objave
ispravka informacije.

177 Na internetskoj stranici Ustavnog suda RH

nalaze se upute za podnosSenje ustavne tuzbe,
dostupno na https://www.usud.hr/hr/ustav-

ne-tuzbe-upute.

178 Postupak pred ESLJP-om mogu pokrenuti fizicke

osobe, organizacije civilnog drustva ili skupine
pojedinaca kojima su povrijedena prava priznata
u Konvenciji i/ili dodatnim protokolima, a koje

je poéinila drzava ugovornica. Postupak moze
pokrenuti i druga osoba kada je Zrtva povrede
prava preminula pa to ne moze uciniti sama, a
podnositelj je zahtjeva s njom rodbinski vezan,
te je takoder indirektna Zrtva ucinjenih povre-
da. Postupak takoder mogu pokrenuti drzave
ugovornice zbog navodne povrede neke odredbe
Konvencije ili njezinih protokola, koje je pocinila
druga drZava.
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Zahtjev moze biti pojedinacan ili zajednicki protiv drzave u kojoj je voden postupak ili
koja se smatra odgovornom za povredu odredenog prava te se podnosi u roku 6 mjese-
ci od dostave konacne odluke nacionalnog suda. Pravo na podnosenje zahtjeva imaju
drzavljani drzave protiv koje podnose zahtjev, kao i osobe koje nisu njezini drzavljani, ali
su bili unutar njezine jurisdikcije kada je doslo do povrede njihovih prava.

Nakon $to je zahtjev podnesen, ESLJP prvo ispituje je li zahtjev dopusten, odnosno jesu li
iscrpljena domaca pravna sredstva; je li zahtjev podnesen u roku; odnosi li se na povredu
jedne ili vise odredbi Konvencije te je li podnositelj zahtjeva pretrpio znacajnu stetu. Ako
jedna ili vise od navedenih stavki nije ispunjena, ESLJP ce zahtjev podnositelja ocijeniti
nedopustenim, ¢ime zavr$ava svoje postupanje po zahtjevu.

Nuzno je da podnositelj prije obracanja ESLJP-u iscrpi u¢inkovita domaca pravna sred-
stva kako bi se drzavi dala moguc¢nost da sama sprijeci ili ispravi pocinjene povrede prije
nego se angazira medunarodni sud. Medutim, ako podnositelj dokaze da nije u¢inkovito
iscrpljivati preostala domaca pravna sredstva ili da mu ista nisu dostupna, ESLJP moze
odobriti podnosenje zahtjeva i prije okonc¢anja postupka pred nacionalnim sudovima/
tijelima.

Nakon §to ESL]P ocijeni zahtjev dopustenim, komunicirat ¢e ga vladi drzave protiv koje
je podnesen, trazeci odgovore na pitanja koja smatra bitnima za ocjenu osnovanosti
zahtjeva. lako svaki podnositelj moze samostalno, ili putem punomoc¢nika, podnijeti
zahtjev protiv drzave, sud mu takoder mozZe na njegovo trazenje ili samoinicijativno dodi-
jeliti besplatnu pravnu pomoc.

U svakoj fazi postupka pred ESL]P-om, stranke mogu spor rijesiti mirnim putem i zaklju-
¢iti nagodbu, $to je postupak povijerljive prirode. Tijekom postupka pred ESL]P-om, osim
pisane komunikacije, moguce je na zahtjev stranke ili inicijativu suda odrzati i usmenu
raspravu o bitnim pitanjima vezanima uz zahtjev te provesti istragu na licu mjesta.”®

Bitno je istaknuti da ESL]P nije Zalbeni sud te ne moze ukinuti ili preinaciti odluku nacio-
nalnih sudova. Ako Sud utvrdi povredu jednog ili vise prava iz Konvencije, to obrazlaze u
svojoj odluci i dodjeljuje pravi¢nu novcanu naknadu podnositelju zahtjeva, pod uvjetom
da je podnositelj prethodno dostavio Sudu zahtjev za dodjelu pravedne nov¢ane naknade.
Ako je rijec o strukturalnoj povredi, Sud takoder moze dati smjernice drzavi za otkla-
njanje takve povrede. Presuda Suda postaje kona¢na nakon proteka roka za podnosenje
zahtjeva da se predmet uputi na Veliko vijeée suda.™®

Ako drzava odbije izvr$iti presudu, moze se pokrenuti novi postupak pred ESLJP-om, u
kojem Odbor ministara trazi utvrdivanje kako je drzava povrijedila obvezu podvrgnuti
se konac¢noj presudi suda.

Osnovno je pitanje kako odluka ESLJP-a, kojom je utvrdena povreda konvencijskih prava,
utjece na postupak pred nacionalnim sudom koji je pravomoc¢no okoncan, a povodom
kojega je i pokrenut postupak pred ESL]JP-om. Podnositelj zahtjeva moze u roku 30 dana
od konacnosti presude ESL]JP-a kojom je utvrdena povreda njegovih prava ili temeljenih
sloboda zajamcenih Konvencijom i dodatnim Protokolima, podnijeti zahtjev prvostu-
panjskom sudu u RH za izmjenu sudske odluke kojom je podnositelju povrijedeno pravo
ili temeljna sloboda. Pritom je prvostupanjski nacionalni sud obvezan postovati pravna
stajalista izrazena u presudi ESLJP-a povodom koje se ponavlja postupak pred nacional-
nim sudom.™

Jo$ jedan sud koji osigurava ujednacenu primjenu prava te brine o zastiti ljudskih prava
gradana jest Sud pravde Europske unije (dalje Sud EU-a)."

1. DOMACA PRAVNA SREDSTVA 2. EUROPSKI SUD ZA LJUDSKA PRAVA

POVREDA LJUDSKIH PRAVA ZAHTJEV PROTIV DRZAVE U KOJOJ JE VODEN POSTUPAK
SUDSKI POSTUPAK PRED NADLEZNIM SUDOM DOPUSTENJE ZAHTJEVA

\2 \2

PRVOSTUPANJSKA PRESUDA ESLJP TRAZI ODGOVORE 0D DRZAVE U KOJOJ JE VOBEN POSTUPAK

\2 \2

ZALBA DRUGOSTUPANJSKOM SUDU ODLUKA ESLJP-a
DRUGOSTUPANJSKA PRESUDA NOVCANA NAKNADA PODNOSITELJU

\2 \2

ZAHTJEV ZA REVIZIJOM VRHOVNOG SUDA RH SMJERNICA DRZAVI ZA OTKLANJANJE POVREDE

\2 \2

USTAVNA TUZBA USTAVNOM SUDU

181 Clanak 428. a. Zakona o parniénom postupku. de obveza utemeljenih u europskom pravu; u

postupku pokrenutom tuzbom za ponistenje

182 Sud EU-a ovlasten je odlucivati u prethodnom akta koju moZe podnijeti drzava ¢lanica ili insti-

ZAHTJEV PRVOSTUPANJSKOM SUDU RH ZA IZMJENOM ODLUKE

Primjerice, u predmetu Benzan protiv Hrvatske,
zahtjev broj 62912/00, izaslanstvo ESLJP-a
posjetilo je Kazneni zavod u Lepoglavi radi utvr-
denja uvjeta smjestaja zatvorenika, kako bi oci-
jenilo je li doSlo do povrede Elanka 3. Konvencije.

180 ESLJP donosi presude na engleskom i/ili fran-

cuskom jeziku te ih objavljuje na sluzbenim
stranicama suda i mogu se pronaci pretrazZiva-
¢ima sudske prakse HUDOC. Prijevode odabranih
sudskih odluka na hrvatski jezik objavljuje Ured

zastupnika RH pred ESLJP-om te su dostupne na
https://uredzastupnika.gov.hr/

postupku koji pokreée nacionalni sud u ¢ijem
se postupku pojavilo pitanje iz primjene prava
EU-a; u postupku pokrenutom tuzbom zbog
povrede obveze protiv drzave ¢lanice koji moze
podnijeti Europska komisija ili drzave €lanice
EU-a protiv druge drzave ¢lanice zbog povre-

tucija EU-a; u postupku pokrenutom tuzbom
zbog propusta da neka institucija, tijelo ili agen-
cija EU-a donese akt koji je duZna donijeti te u
zalbenom postupku protiv presuda i rjeSenja
Opceg suda.
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Osim drzava ¢lanica, Sudu EU-a mogu se obratiti nacionalni sudovi drzava ¢lanica EU-a
sa zahtjevima za prethodnim odlukama koje podnose na zahtjev stranke postupka ili na
vlastitu inicijativu. Sud EU-a ima viSe zadaca u brizi za ujednacenu primjenu prava EU-a
te ¢emo za potrebe ovog poglavlja reci nesto vise o postupku prethodnog odlucivanja
pred Sudom EU-a."® Naime, iako Sud EU-a nije Zalbeni sud protiv odluka nacionalnih
sudova, niti moze ukinuti ili preinaciti odluku nacionalnog suda, svojim tumacenjem
prava EU-a znatno utjeCe na prava stranaka pred nacionalnim sudovima, ali i $ire jer se
njegova tumacenja primjenjuju i na druge drzave i gradane koji primjenjuju odredeno
pravo EU-a.

Ako se pred nacionalnim sudom pojavi pitanje koje se tice tumacenja Ugovora Europske
unije ili akata institucija, tijela, agencija EU-a ili medunarodnih sporazuma ¢iji je ¢lan
EU, nacionalni sudovi mogu podnijeti zahtjev Sudu EU-a za njihovim tumacenjem ako
je to potrebno za donosenje odluke u nacionalnom postupku, odnosno to moraju uciniti
ako je rijeC o postupku u kojem se donosi odluka protiv koje nema moguc¢nosti podno-
Senja pravnog lijeka. Dakle, dok niZestupanjski sudovi imaju diskreciju odluciti hoce li
Sudu EU-a podnijeti zahtjev za prethodnim odluc¢ivanjem, visi sudovi ¢ije se odluke ne
mogu pobijati, nemaju takvu slobodu. Pritom Sud EU-a ne daje odgovore na pitanja koja
nisu relevantna za odluku nacionalnog suda, na hipotetska pitanja o primjeni prava EU-a,
niti daje tumacenja prava EU-a koje je nedvosmisleno te je jasno predstavljeno u sudskoj
praksi.

Za potrebe ovog priruc¢nika i zastitu ljudskih prava isticemo predmet Stauder'®* u kojem
je Sud EU-a inicijalno istaknuo svoju zadac¢u zastite ljudskih prava koja su ugradena u
temeljna nacela europskog prava te je do danas razvio bogatu riznicu odluka kojima
tumaci relevantne odredbe s ciljem zastite ljudskih prava.’®

Tako se u predmetu Aklagaren protiv Hansa Akerberga Franssona™® $vedski nacionalni sud
obratio Sudu EU-a radi davanja tumacenja moguénosti da se protiv okrivljenika pokrene kazne-
ni postupak zbog povrede odredbi o prijavi PDV-a, ako mu je zbog istog djela ve¢ dosudena
kazna u upravnom poreznom postupku zbog davanja laznih informacija. Navedeno tumacenje
traZeno je u kontekstu primjene nacela ne bis in idem (ista se osoba ne smije dvaput kazniti za
isto djelo). Sud je u tom slucaju zaklju¢io da nacelo ne bis in idem ne pretpostavlja da drZzave
¢lanice ne mogu za ista djela regulirati porezne i kaznene sankcija, pri éemu porezna sankcija
ne moze biti kaznenopravne naravi.

183 Odredbe o prethodnom postupku i prethod- 185 Sudske odluke dostupne su na stranici https://

nom odluéivanju Suda EU-a nalaze se u €lanku eur-lex.europa.eu/

267. Ugovora o funkcioniranju Europske unije

(UFEU-a). 186 Predmet broj C-617/10, odluka od 26. oZujka 2013.
godine.

184 Predmet C-29/69 Erich Stauder protiv Grada

U predmetu Coleman'®” Sud EU-a tumacio je zabranu izravne diskriminacije na temelju pove-
zanosti. Naime, iako gospoda Coleman nije bila osoba s invaliditetom, ve¢ sin o kojem je skrbila
i zbog kojega je GeSce bila odsutna s posla, sud je zakljuCio da raskid njezina radnog odnosa
predstavlja diskriminatorno postupanije jer je poslodavac smatrao kako ona ne¢e modi udovo-
ljiti svim radnim obvezama zbog pojacane skrbi o sinu s invaliditetom.

U predmetu Dekker™8, nakon Sto je Vrhovni sud Nizozemske uputio prethodno pitanje'™®, Sud
EU-a zauzeo je stav da nepovoljno postupanje poslodavca prema trudnoj radnici i Cije je postu-
panje bilo uvjetovano njezinom trudno¢om, predstavlja diskriminaciju na temelju spola. lako je
poslodavac isticao da bi jednako postupao prema radniku muskog spola koji bi zbog zdrav-
stvenih razloga bio privremeno odsutan s posla, Sud EU-a nije prihvatio takvu argumentaciju
smatrajuéi da se te dvije situacije ne mogu usporedivati te da je trudno¢a svojstvena za Zene,
slijedom Eega nepovoljno postupanje uvjetovano trudno¢om predstavlja spolnu diskriminaciju.

Dakle, niz je odluka Suda EU-a kojima se tumace relevantne odredbe koje sluze zastiti
ljudskih prava, a ta tumacenja primjenjuju nacionalni sudovi koji su podnijeli zahtjev za
prethodnim pitanjem, aliiostali sudovi drzava ¢lanica EU-a.

187 Predmet broj C-303/06 S. Coleman protiv

Attridge Law i Stevea Lawa. Gospoda Coleman
pokrenula je sudski postupak protiv odvjetnic-
kog drustva i partnera u uredu u kojem je radila
kao poslovna tajnica, zbog nezakonitog otkaza
ugovora o radu. Nakon $to je gospoda Coleman
rodila sina koji je zbog svojeg invaliditeta imao
posebne potrebe te &ija je bila skrbnica, nakon
povratka s rodiljnog dopusta, bivsi poslodavac
nije ju vratio na njezino radno mjesto, iako bi
roditeljima djece bez invaliditeta bio dopusten
povratak na njihova stara radna mjesta, odbio
joj je jednaku fleksibilnost u odnosu na radne
sate i radne uvjete kao drugim radnicima koji su
roditelji djece bez invaliditeta, te je u konacnici
sporazumno raskinut njezin radni odnos. Gospo-
da Coleman u sudskom postupku tvrdila je da se
prema njoj postupalo nepovoljnije nego prema
ostalim radnicima jer je bila primarna njegova-
teljica djeteta s invaliditetom.

188 Predmet broj C-177/88. Gospoda Dekker prijavi-

la se na natjecaj za posao ucitelja u centru za
obrazovanje mladih te je obavijestila povjeren-
stvo za odabir kandidata da je u treéem mjese-
cu trudnoce. lako ju je povjerenstvo predloZilo
upravi poslodavca kao najprikladnijeg kandidata
za otvoreno radno mjesto, poslodavac ju nije
zaposlio obrazlazuéi takvu odluku financijskim
razlozima, odnosno okolno§¢u $to je gospoda
Dekker u vrijeme slanja molbe bila trudna te, ako
ju zaposli, njegov osiguravatelj ne¢e mu izvrsiti
povrat dnevnih naknada koje bi joj poslodavac
morao isplatiti za vrijeme rodiljnog dopusta.
Stoga poslodavac za vrijeme odsutnosti gospo-
de Dekker ne bi mogao zaposliti njezinu zamje-
nu te bi u konaénici doslo do smanjenja broja
osoblja. Gospoda Dekker od Okruznog suda u
Harlemu i Zalbenog suda u Amsterdamu traZila
je isplatu odstete zbog izgubljene zarade, koji
su odbili njezin zahtjev, nakon ¢ega se obratila
Vrhovnom sudu Nizozemske.

189 Jedno od pitanja glasilo je ,,Postupa li posloda-

vac, izravno ili neizravno, protivno nacelu jed-
nakog postupanja iz ¢lanka 2. stavka 1. i €lanka
3. stavka 1. direktive (Direktiva Vijeéa 76/207/
EEZ od 9. veljace 1976. o provedbi nacela jed-
nakog postupanja prema muskarcima i Zenama
u pogledu pristupa zaposljavanju, strukovnom
osposobljavanju i napredovanju te uvjeta rada)
ako odbije sklopiti ugovor s kandidatkinjom koju
je ocijenio prikladnom za obavljanje doti¢nog
posla, ako se to odbijanje zaposljavanja temelji
na Stetnim posljedicama za poslodavca, koje se
mogu ocekivati jer je kandidatkinja bila trudna
kad je poslala molbu za posao, zbog toga sto
pravila koja javna tijela donose u podrucju nes-
posobnosti za rad izjednacavaju nesposobnost
obavljanja posla zbog trudnoce i poroda s nes-
posobnoséu obavljanja posla zbog bolesti?
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Znatan broj drzavljana trec¢ih zemalja koji borave u RH bili su izloZeni raznim trauma-
ma u zemlji svog podrijetla, kao i tijekom putovanja prema Europi. Pritom vecini nije

pruzena odgovarajuca (lije¢nicka) pomoc kako bi prebrodili ili barem umanyjili Stetne

posljedice dugotrajne izloZenosti traumati¢nim dogadajima, na $to je utjecalo vise ¢im-
benika, od nepoznavanja jezika zemlje u kojoj se nalaze, nepoznavanja sustava pruzanja

lije¢nicke i druge pomoci te nedostatka financijskih sredstva. Medutim, nakon dolasku

u zemlju domacina, vrlo Cesto nije dosao kraj strahovima. Brige oko toga hoce li im biti

odobrena medunarodna zastita, hoce li biti ekonomski zbrinuti te koliko ¢e uspjesna biti

njihova integracija, stvaraju novi psihicki teret za drzavljane tre¢ih zemalja, osobito one

koji imaju maloljetnu djecu koju takoder ¢eka niz izazova prilikom uklju¢ivanja u skolski

sustav i lokalnu zajednicu. Pritom, ako se nesto ne poduzme, strahovi uvjetovani proslim

i novim dogadajima nastavljaju se prenositi i na ostale clanove obitelji, ponajvise djecu,
koja mozda i nisu bila svjesna ozbiljnosti situacija u kojima su se nalazila te neizvjesnosti

koja im predstoji.

Vise je nacina kako pomoc¢i tako emotivno (i financijski) iscrpljenim osobama, pri cemu

odgovarajuca stru¢na pomo¢ ne mora biti jedino rjesenje. U nekim je slucajevima pri-
hvacanje okoline, pomo¢ lokalne zajednice ili ve¢ pojedinaca iz zajednice, pa ¢ak i pomoc

drugih osoba koje su prozivjele jednake ili slicne traumati¢ne dogadaje dobar pocetak
prema osnazivanju pojedinca, a time i njegove obitelji. Stoga cemo u ovome poglavlju
prikazati neke od odabranih primjera uspje$nog zagovaranja ljudskih prava u okvi-
ru medunarodnog sustava zastite ljudskih prava, kao i primjere dobre prakse integracije

drzavljana tre¢ih zemalja uz pomo¢ lokalne zajednice, pri cemu ne mora nuzno biti rije¢

o stru¢nim osobama kojima je pomaganje u integraciji u opisu svakodnevnog posla.

Kada govorimo o integraciji, vaZno je istaknuti kako je ona utemeljena na zastiti
liudskog dostojanstva pojedinaca, nediskriminaciji i sudjelovanju u drustvima
domacina. Sukladno tome, u kontekstu konvencijskog prava, u sredistu je zastita
privatnog i obiteljskog Zivota (Clanak 8.) i zabrana diskriminacije (Clanak 14.).

Uz to postaji niz preporuka usmjerenih na razlicita ljudska prava u kontekstu
integracijskih politika, poput pristupa pravu na zdravije, pravu na rad i sl.

U kontekstu Europske unije, vazne su odredbe Povelje o temeljnim pravima koje se
odnose na pravo na postivanje privatnog i obiteljskog zivota (clanak 7.), jednakost pred
zakonom (Clanak 20.) i zabranu svake diskriminacije ,na bilo kojoj osnovi kao $to je spol,
rasa, boja koze, etnicko ili socijalno podrijetlo, genetske osobine, jezik, religija ili uvje-
renje, politicko ili bilo kakvo drugo misljenje, pripadnost nacionalnoj manjini, imovina,
rodenje, invaliditet, dob ili spolna orijentacija“ (¢lanak 21.).

Primjeri uspjeSnog zagovaranja ljudskih prava

u okviru medunarodnog sustava zastite ljudskih prava

UJEDINJENI NARODI (UN), ODBOR ZA LJUDSKA PRAVA - pravo na posteno sudenje

U okviru treceg kruga pracenja provedbe Medunarodnog pakta za gradanska i politic-
ka prava, pucka pravobraniteljica, kao nacionalna institucija za zastitu ljudskih prava, u
suradnji s pravobraniteljicom za djecu, pravobraniteljicom za osobe s invaliditetom i pra-
vobraniteljicom za ravnopravnost spolova, izradila je alternativno izvjes$ce o provedbi
Medunarodnog paktau RH.

U svom su izvjeséu ukazale, izmedu ostalog, da sredstva koja su osigurana za

besplatnu pravnu pomo¢ nisu dostatna, osobito jer je znacajan broj gradana pogo-
den siromastvom. Posebno su ukazale na nedostatna sredstva osigurana za primarnu

pravnu pomoc¢ koju u velikoj mjeri pruzaju organizacije civilnog drustva i pravne klini-
ke. Takoder, istaknule su kako zrtvama obiteljskog nasilja jo$ uvijek nije pruzena pravna

pomo¢ tijekom kaznenih i prekr$ajnih postupaka. Kao rezultat, Odbor za ljudska prava

u svojim je Zaklju¢nim primjedbama™° naveo da je, unatoc tome $to je Hrvatska usvo-
jila novi Zakon o besplatnoj pravnoj pomo¢i (2014.), i dalje zabrinut zbog dostupnosti

besplatne pravne pomoéi najugrozenijim skupinama drustva. Stoga su preporucili

kako Hrvatska treba nastaviti jac¢ati svoj sustav besplatne pravne pomoci da

bi osigurala besplatnu pravnu pomo¢ u svim slu¢ajevima u kojima to interesi

pravde zahtijevaju. Takoder, istaknuli su kako treba osigurati odgovarajuce resurse za

sustav besplatne pravne pomociiuvesti mehanizme za pracenje kvalitete pruzene pravne

pomodi.

Sto se promijenilo?

Pucka je pravobraniteljica u svojim Godis$njim izvjes¢ima Hrvatskom saboru nastavila
pratiti dostupnost besplatne pravne pomoci. U Izvjescu za 2019. godinu istaknula je kako

je tijekom 2019. zaprimila 50 % vise prituzbi nego 2018. zbog (ne)ostvarivanja besplat-
ne pravne pomoci, zbog poteskoca prilikom angaziranja odvjetnika i dugotrajnosti rje-
Savanja zahtjeva za sekundarnom besplatnom pravnom pomoc¢i. Istaknula je kako su i

dalje prisutne poteskoce u financiranju pruzatelja primarne besplatne pravne pomoci

zbog neodgovarajuceg sustava dodjele sredstava. Takva je situacija otegotna za korisni-
ke jer udruge i pravne klinike pruzaju vise od 80 % primarne pravne pomoci. Stoga je

pucka pravobraniteljica ponovno dala preporuku nadleznom tijelu da u medijima, jav-
nim promotivnim aktivnostima i letcima informira gradane o mogucnostima ostvariva-
nja besplatne pravne pomodi te da izradi model visegodi$njeg programskog financiranja

pruzatelja primarne pravne pomoci.

190 https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/tre-
atybodyexternal/Download.aspx?symbolno=C-
CPR%2fC%2fHRV%2fC0%2f3&Lang=en
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UN, SPECIJALNA IZVJESTITELJICA ZA NASILJE NAD ZENAMA, SPECIJALNI IZVJESTITELJ
ZA PRAVO NA ZDRAVLJE | RADNA SKUPINA 0 DISKRIMINACIJI ZENA U ZAKONIMA | PRAKSI
- reproduktivna prava zena, pravo na zdravlje, suzbijanje diskriminacije

Rode su jedna od organizacija civilnog drustva koja svojim radom zagovara reproduk-
tivna prava Zena. Tako je taj OCD krajem 2018. godine proveo akciju #PrekinimoSutnju.
Akcija je pokrenuta kao odgovor na izlaganje tadasnje zastupnice Hrvatskog sabora koja
je uraspravi Hrvatskog sabora podijelila osobno iskustvo vezano uz reproduktivna prava.

Kako bi podrzale i druge zene sa sli¢cnim pricama, Rode su pokrenule akciju tijekom koje

su prikupile viSe od 400 svjedocanstava, na temelju kojih su izradile kvalitativnu analizu

koja ukazuje na izazove u osiguranju reproduktivnih prava zena prilikom poroda. Svje-
docanstva zena ukazivala su na kori$tenje strategije kontrole u cilju ,,stabiliziranja“ paci-
jentica, odnosno onemogucavanje njihova kretanja, stvaranje osjecaja ponizenja zbog

medicinskih postupaka i odnosa medicinskog osoblja prema pacijenticama, neuvazava-
nja zahtjeva pacijentica, $to je ponekad rezultiralo uskracivanjem anestezije, primjenom

nasilne prakse, neprofesionalnim odnosom medicinskog osoblja koji je ¢esto u svjedo-
canstvima ukljucivao i grubost.

Ukazuju¢i kako se radi o povredi ¢lanka 12. UN-ove Konvencije o uklanjanju svih oblika
diskriminacije Zena, Rode su komunicirale prituzbu trima tijelima UN-a"": Specijalnoj
izvjestiteljici za nasilje nad zenama, Specijalnom izvjestitelju za pravo na zdravlje i Rad-
noj skupini o diskriminaciji zena u zakonima i praksi.

Na temelju te prituzbe, posebne procedure uputile su dopis' Vladi RH, izrazavajuci
svoju zabrinutost zbog tih svjedocanstava koja pokazuju trend nasilja nad zenama u kon-
tekstu pristupa reproduktivnoj zdravstvenoj zastiti. Ukazali su da navodi, ako su istiniti,
predstavljaju krSenje prava Zene na jednakost, fizicki i psiholoski integritet i privatnost.
Istovremeno, ukazuju i na moguce krSenje prava na najvisi dostupni standard tjelesnog i
mentalnog zdravlja i pravo na jednakost prilikom uzivanja ekonomskih, socijalnih i kul-
turnih prava, ukljucujuéi pravo na zdravlje. Posebno su bili uznemireni ¢injenicom da
su Zene bile izlozene diskriminiraju¢im i ponizavaju¢im komentarima koji ukazuju na
postojanje negativnih stereotipa u odnosu na uloge i odgovornosti zena u drustvu.

https://www.roda.hr/en/reports/complaints

-sent-to-un-bodies-on-obstetric-violence-in-

croatia.html

https://spcommreports.ohchr.org/TMResults
Base/DownlLoadPublicCommunicationFile?-

ald=24335

193 https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pag

Sto se promijenilo?

- UN-ovi gore navedeni struénjaci objavili su i javno priopc¢enje'*u kojem su pozvali
Hrvatsku da aktivno djeluje kako bi zaustavila nasilje i zlostavljanje Zena u postupcima
reproduktivnog zdravlja, pozivajuc¢i Vladu da provede objektivno i nepristrano utvrdi-
vanje stvarnog stanja i problema.

- Posebna izvjestiteljica za nasilje nad zenama objavila je u travnju 2019. godine da pri-
prema posebno tematsko izvje$ée s temom neprimjerenog ponasanja i nasilja u skrbi za
reproduktivno zdravlje Zena, s posebnim naglaskom na nasilje tijekom poroda, $to je
prvo takvo savjetovanje na globalnoj razini. Izvje§c¢e'™* je predstavljeno na Op¢coj skup-
$tini UN-a u rujnu 2019. godine.

es/DisplayNews.aspx?News|D=24198&Lan-
glD=E&fbclid=IwAR2-9Qmo8nul1E-0U4GvVQS1j-

LH4Yt91Z0bfiWic24wLOCPqMu9pHZoMpGZI

194 https://www.un.org/en/ga/search/view_doc.

asp?symbol=A/74/137
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2. Primjeri uspjesnog zagovaranja ljudskih
prava u Republici Hrvatskoj

SOMACICOST!

i Al
" —

Jedan je od klju¢nih principa ljudskopravaskog pristupa integraciji osnazivanje osoba 1
njihovo sudjelovanje u zajednici, pa smo u skladu s tim izabrali primjere dobre prakse koji
podrzavaju te vrijednosti, a ve¢inom su prikupljeni u intervjuima s razli¢itim dionicima
koji su provedeni u studenom 2020. godine.

Sport moZe okupiti ljude i pomodi razbijanju predrasuda i izgradnji povjerenja. Jedan od klubova
koji njeguje te vrijednosti jest i Nogometni klub Zagreb 041, koji djeluje i integrira migrante i
izbjeglice kroz sportske aktivnosti i kroz aktivnosti koje su usmjerene na promicanje vrijedno-
sti proturasizma. Svoje treninge organizira u neposrednoj blizini PrihvatiliSta Porin te su igradi
kluba izbjeglice i lokalno stanovnistvo, a djeca izbjeglice ukljuéena su i u nogometnu skolu.

Poput sporta, i kultura predstavlja prostor za razmjenu znanja, promicanje ukljucivanja, dija-
loga, tolerancije i poStovanja, doprinosedi time socijalnoj koheziji. Stoga je jedan od primjera
dobre prakse ukljuéivanja migranata u drustvo i zbor Domacigosti, a okuplja ljubitelje pjevanja
koji izvode pjesme iz cijeloga svijeta. Centar za mirovne studije' pokrenuo je zbor 2016. godi-
ne kao prostor okupljanja osoba iz razlicitih krajeva svijeta, uklju€ujudi i migrante.

Pokretacka ideja za osnivanje zbora bila je iskoristiti potencijal glazbe za uspostavu veza
medu razli¢itim ljudima i kulturama. Glavni je cilj zbora doprinijeti integraciji izbjeglica i trazite-
lja azila, ali i svih osoba koje su dosle iz drugih zemalja potraZiti novi dom u Hrvatskoj. Stoga je
zbor usmjeren na stvaranje sigurnog i poticajnog okruzenja u kojem se drzavljani treéih zema-
lia mogu kroz glazbu slobodno izraziti i stvarati veze s ,domacima“ i lokalnom zajednicom.
Podjednako je vazan cilj doprinijeti smanjenju predrasuda i ksenofobije u hrvatskom drustvu
interkulturalnom razmjenom. Upoznajemo drugog i drugacijeg druZenjem s razlicitim ljudima, Sarene prige zbirka je pripovijedaka prikupljenih tijekom razgovora s migrantima, a predstav-
ali i kroz glazbu i jezik, odnosno kroz pjesme uobiéajene za zemlje iz kojih Elanovi zbora dolaze. ljaju pripovijetke koje su njima pridali njihovi roditelji, bake i djedovi. Cesto su vezane uz njihova
Clanovi zbora bili su, ili jesu, iz raznih zemalja: Afganistana, Njemacke, Srbije, Pakistana, Sirije, sjecanja na dom koji su napustili. Zbirka pripovijedaka proizasla je iz misli da price stvaraju
Turske, Irana itd. priliku i za djecu migrante i za lokalnu djecu za zajednicko ucenje o svijetu oko sebe, razumije-
vajudi tako vaZnost raznolikosti drustva. Zbirku su ilustrirali studenti Arhitektonskog fakulteta,
a pomogao im je razgovor s pripovjedacima i djecom Djecjeg vrti¢a Travno nakon Citanja. Pri-
povijetke se danas koriste u Skolama, vrti¢ima, a posluzile su i za lutkarsku predstavu, te se
redovito predstavljaju na razlicitim forumima i festivalima.

Slika 1: Nastup zbora Domacigosti na 14. Festivalu tolerancije, 2020. godine, autorica fotografije: Buga Cvjetanovi¢

195 Centar za mirovne studije organizacija je civil-
nog drustva sa sjediStem u Zagrebu, osnovana
radi promicanja vrijednosti nenasilja, drustvene
pravde, postivanja ljudskih prava, tolerancije
i prihvaéanja razli¢itosti kroz participativne
metode mirovnog obrazovanja, istrazivanja i
javnog zagovaranja. Vise informacija dostupno
na_https://www.cms.hr/
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Slika 2: Bozi¢ni rucak s izbjeglicama

196

90

Isusovacka sluzba za izbjeglice (JRS)'® od 2016. godine organizira BoZiéni rucak s izbjegli-
com™ tijekom kojeg su obitelji koje Zive u Hrvatskoj ugostile izbjeglice na boZi¢énom rucku
u svom domu. Iskustva sudionika bila su vrlo pozitivna, a druZenja su se nerijetko nastavila
tijekom cijele godine. Tom akcijom, otvarajuci vrata svojih domova ljudima u potrebi, gradi se
ozracje prijateljstva, solidarnosti i dobrodoslice.

Slika 3: Bozi¢ni rucak s izbjeglicama

Isusovacka sluzba za izbjeglice organizacija je ma za strance i na druge nacine. Vise informaci-
civilnog drustva koja je dio mreze JRS - Jesu- ja dostupno na https://jrs.hr

it Refugee Service, koja prati, sluzi i zagovara
prava izbjeglica i drugih nasilno raseljenih osoba. 197 Video o Boziénom rucku s izbjeglicom u vrijeme

JRS djeluje u 50 zemalja, i to pomaganjem izbje- pandemije, sniman u prosincu 2020: https://
glicama u izbjeglickim kampovima ili u gradovi- www.youtube.com/watch?v=Q5Ho8Yaccfo
ma, brigom za osobe raseljene unutar vlastite &t=8s

zemlje, zagovaranjem traZitelja azila, pomaga-
njem osobama zatvorenim u prihvatnim centri-

Kampanju ,,#ovdjezivimo® pokrenula je udruga Centar za mirovne studije u sklopu 7. Tjedna
[ZBJEGLICAma!™8, a koja je sufinancirana u sklopu projekta Novi susjedi (#NewNeighbours) i
projekta BRIDGES, kako bi javnosti prenijeli iskustva pojedinaca prilikom integracije u drustvo
u Hrvatskoj. Kampanja je osmisljena tako da pet izbjeglica, Shahzad iz Pakistana, Yuhan iz
Irana, Melika iz Turske, Yazdan iz Irana i Bongo iz Konga, u kratkim video-uradcima™® i radijskim
dzinglovima prenesu javnosti kako su se snasli u Hrvatskoj koju smatraju novim domom. U
kampaniji, uz izazove poput ucenja novog jezika, pronalazenja zaposlenja, nastavak skolova-
nja, prikazana je i njihova uspjesna integracija jer uz pomo¢ prijatelja, kolega na poslu i ostalih
¢lanova lokalne zajednice, osobe koje su ispricale svoju pricu, ukazuju na to da su ovdje sretne
i da Zele biti dio zajednice kojoj svojim znanjem i vjeStinama mogu doprinijeti profesionalno,
drustveno i kulturolo$ki.

Slika 4: Kampanja ,,#ovdje Zivimo*

198 Tjedan IZBJEGLICAmal! organizira se u okviru 199 Video-radovi prikazani za vrijeme 7. Tjedna

Svjetskog dana izbjeglica u koordinaciji vise 1ZBJEGLICAma! Dostupni su na: https://www.
organizacija civilnog drustva, s nizom aktivnosti youtube.com/watch?v=U3Yt9jsGh6I&list=PLV-
u viSe hrvatskih gradova u kojima borave drzav- nAmHV3IGBx9RFgcAIFI_JTboo6vlOXa

ljani trec¢ih zemalja.
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Podrska u ostvarivanju gradanskih i politicka prava

Jedan je od klju¢nih principa ljudskopravaskog pristupa integraciji osnazivanje osoba i
njihovo sudjelovanje u zajednici, pa smo u skladu s tim izabrali primjere dobre prakse koji
podrzavaju te vrijednosti, a ve¢inom su prikupljeni u intervjuima s razli¢itim dionicima
koji su provedeni u studenom 2020. godine.

Hrvatski pravni centar®'pruza besplatnu pravnu pomo¢ traziteljima azila i osobama pod
medunarodnom zastitom. Prije pandemije COVID-19, savjetovanje su provodili izravnim radom
s osobama u svojim prostorijama, telefonom ili elektronskom poStom ili u integracijskoj kuéi
Hrvatskog crvenog kriza. Zbog mjera za sprjecavanje epidemije COVID-19, pravne savjete tre-
nutno pruzaju iskljudivo telefonom ili pomo¢u WhatsApp grupa. S obzirom na najéescéa pitanja
koja su zaprimali, pripremili su nekoliko video-uradaka?®?, svaki do 10 minuta, u kojima su prav-
nici izloZili pojedino pravo zajamceno osobama pod medunarodnom zastitom i nacine njegova
ostvarenja u praksi. Video-uradci prevedeni su na arapski i farsi. Tako je pojasnjeno $to podra-
zumijeva pravo na rad??, pravo na spajanje obitelji?%4, pravo na priznanje kvalifikacija?®®, koja
su prava za vrijeme nezaposlenosti?®, Sto ukljucuje pravo na stjecanje drzavljanstva?”, pravo
na stanovanje?®®, pravo na besplatnu pravnu pomoé?%®, prava iz sustava socijalne skrbi?' te
pravo na stjecanje nekretnine?".

Vazno je istaknuti da su Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoci kao pruzatelji besplat-
ne pravne pomoci predvidena upravna tijela Zupanija, odnosno Grad Zagreb, ovlastene
udruge, pravne klinike i odvjetnici.?”

Slika 5: Kampanja ,,#ovdje Zivimo*“

201 Hrvatski pravni centar neprofitna je, nestra- 204 https://www.youtube.com/watch?v=C5jaJ- 209 https://www.youtube.com/watch?v=8mqg0-

nacka i nevladina udruga u koju se gradani/gra- L23ebg&t=313s, prijevod na arapski dostupan na IERfGY, prijevod na arapski dostupan na https://
y danke udruzuju radi uspostave i unaprjedivanja https://www.youtube.com/watch?v=0_20j-V- www.youtube.com/watch?v=xIdvbwc6LPM, pri-
vladavine prava, socijalne pravde i pluralisti¢ke AvU, prijevod na farsi dostupan na https://www. jevod na farsi dostupan na https://www.youtu-
U7. Tjednu |ZBJEGLICAmal! u aranZzmanu Koordinacije Za integraciju el organiziranje niz aktiv- demokracije u Republici Hrvatskoj, posebno youtube.com/watch?v=gt1jlLym5120 be.com/watch?v=IXASMTgWwuE
nosti u Karlovcu, Sisku, Kutini, Slavonskom Brodu, Zadru, Zagrebu, Kuterevu, JeZevu i dr., koje ukljuéuju¢i promicanje znacaja civilnog drustva i
o). . . . . . zastitu ljudskih prava (¢lanak 1. Statuta udruge). 205 https://www.youtube.com/watch?v=nq9--cu- 210 https://www.youtube.com/watch?v=XBPT8V-
su osmlsUene tako da potaknu gradane na aktivno sudJelovanJe kako bi se upoznall sa svakod- Organizacija je ve¢ niz godina aktivna u podrué- 0d0gq, prijevod na arapski dostupan na https:// 7nah08&t=112s, prijevod na arapski dostupan na
nevicom izbjeglica, njihovim problemima i éeljom za boljim Zivotom. Cilj je navedenih aktivnosti juintegracije, drZavljanima trecih zemalja pruza www.youtube.com/watch?v=jt2v6 1fuXo, prije- https://www.youtube.com/watch?v=Evibn-
takoder razbijanje predrasuda koje Sesto prate traiitelje medunarodne zastite u Europi, UkUU- besplatnu pravnu pomoc¢ i pravno savjetovanje, vod na farsi dostupan na https://www.youtube. CnMCRc&t=8s, prijevod na farsi dostupan na
2 e zoo objavila je niz publikacija i organizirala viSe radi- com/watch?v=4U6SIKvZsk0 https://www.youtube.com/watch?v=ePg37D-
cuuciiu RH. onica namijenjenih migrantima s ciljem olaksa- 3COBU&t=8s
vanja integracije poput sociokulturne radionice, 206 https://www.youtube.com/watch?v=vquGLNa
razvoja kulturnih vjestina, tecajeva hrvatskog UZjc&t=107s, prijevod na arapski dostupan na 211 https://www.youtube.com/watch?v=JNLaBG-
jezika i sl. Clanovi su Hrvatskog pravnog centra https://www.youtube.com/watch?v=yTIu§1Q0 zHTow&t=176s, prijevod na arapski dostupan
takoder aktivni u radu u prihvatilistu, posebno s uXaq, prijevod na farsi dostupan na https://www. na https://www.youtube.com/watch?v=I-
200 Koordinacija za integraciju neformalna je mreza MdM; Centar za nestalu i zlostavljanu djecu djecom te s obiteljima. ViSe informacija dostu- youtube.com/watch?v=PCX-_G5PVWA bb118aqk6Q. prijevod na farsi dostupan na
0CD-a koja svojim radom pruza podrsku izbjegli- Osijek; Croatian Baptist Aid, CBA; Centar za pno na_https://www.hpc.hr/ https://www.youtube.com/watch?v=CYyXfv-
cama u integraciji. Koordinacija je uspostavljena edukaciju, savjetovanje i istraZivanje, CESI; Zivi 207_https://www.youtube.com/watch?v=G6yvnb2 2dUMI
2011. godine te trenutno okuplja 26 ¢lanica: Isu- atelje DK; Status M; Institut za razvoj i meduna- 202 https://www.youtube.com/watch?v=vquGLNaU- DWT8&t=1s, prijevod na arapski dostupan na
sovacka sluzba za izbjeglice - JRS; Udruga rodne odnose, IRMO; Autonomni kulturni centar Zjc https://www.youtube.com/watch?v=1QPp9Bq- 212 https://www.youtube.com/watch?v=JNLaBG-
Mi; Are You Syrious?, AYS; Hrvatski crveni kriz, ATTACK!; Centar za kulturu dijaloga, CKD; Bor- zevQ, prijevod na farsi dostupan na https:// zHTow&t=176s, prijevod na arapski dostupan
HCK; Ured Visokog povjerenika Ujedinjenih naro- ders: none; Zelena akcija; Udruga RODA; Zagreb 203 https://www.youtube.com/watch?v=XRfKaql www.youtube.com/watch?v=5RqidFbFVz4 na https://www.youtube.com/watch?v=Ibb118
da za izbjeglice Hrvatska, UNHCR; Drustvo za Pride; Centar za seksualna prava - Zenska wOBs&t=5s, prijevod na arapski dostupan na agk6Q, prijevod na farsi dostupan na https://
psiholosku pomoé, DPP; Rehabilitacijski centar soba; Centar za mir, nenasilje i ljudska prava - https://www.youtube.com/watch?v=KRsW-mj 208 https://www.youtube.com/watch?v=1cH-fyEt- www.youtube.com/watch?v=CYyXfv2dUMI
za stres i traumu Zagreb, RCT Zagreb; Hrvatski Osijek; Udruga Afro Badinya i Projekt gradanskih DZpc, prijevod na farsi dostupan na https:// Guc, prijevod na arapski dostupan na https://
pravni centar, HPC; Medunarodna organiza- prava Sisak, PGP Sisak. www.youtube.com/watch?v=HDUgA4fXDgs www.youtube.com/watch?v=UdDYjwduWYM,
cija za migracije, I0M; Lije€nici svijeta Belgija, prijevod na farsi dostupan na https://www.you-

tube.com/watch?v=Y7biz0YyO0lg
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Podrska u ostvarivanju ekonimskih i socijalnih prava

Zivot drzavljana treé¢ih zemalja u RH, nakon $to im je odobrena medunarodna zastita,
ne mozemo poistovjetiti sa zivotom hrvatskih drzavljana, iako u nizu vidova privatnog
1javnog zivota ostvaruju jednaka prava kao hrvatski drzavljani. Rije¢ je o osobama koje
se, kada uspiju zasnovati radni odnos, najce$ce zaposljavaju na nize placenim, nerijet-
ko pomo¢nim, poslovima, iako su neki od njih visoko obrazovani. Stoga ne ¢udi da su
odredenim izvanrednim okolnostima, kao $to su ekonomska kriza uvjetovana epidemi-
jom bolesti COVID-19 ili potres, teze pogodeni od hrvatskih drzavljana. Bez obzira na
postoje¢e mehanizme socijalne zastite, nakon gubitka posla i izvora primanja, (dodatna)
financijska pomo¢ nuzna je za zadovoljenje egzistencijalnih potreba cijele obitelji.

Stoga su udruga Are You Syrious?® i Zaklada Solidarna?“, u suradnji s kreativnom agencijom
Bruketa&Zini¢&Grey, u svibnju 2020. godine, pokrenule kampanju za prikupljanje hitne jed-
nokratne financijske pomoci izbjeglicama u RH kojima je zbog epidemije bolesti COVID-19 pre-
stao radni odnos, $to im je dodatno oteZalo ionako financijski nezavidnu situaciju. Kampanju je
takoder podrzao medij 24 sata, koji je osigurao besplatno oglasavanje, zatim Studio smijeha
i Entrio koji su s udrugom organizirali donacijski stand-up za izbjegli¢ka ku¢anstva te Udruge
Breza Osijek, Centar za mir, nenasilje i ljudska prava Osijek, Hrvatski crveni kriz - Gradsko
drustvo Osijek, Volonterski centar Osijek, Udruga Pobjede Osijek, Udruga Plantaza Osijek, Udru-
ga Slama Osijek i Grad Osijek — Upravni odjel za socijalnu zastitu, umirovljenike i zdravstvo, koji
su u Osijeku organizirali donacijsku aukciju i izloZbu fotografija Nevidljive rute. lako se humani-
tarnom akcijom planiralo prikupiti 120 000,00 kn kako bi se pomoglo 40-ak kuéanstava u kojima
Zivi 65 odraslih osoba i 45 djece, s obzirom na to da se tijekom kampanje organizatorima javilo
jo8 15 kucanstava s podrucja Zagreba, Karlovca i Siska, nakon prikupljanja inicijalno planiranog
iznosa, kampanja se nastavila provoditi. Na kraju, ukupno je 60 kuéanstava primilo pomo¢ u
iznosu 3 000,00 kn po ku¢anstvu te su sakupljena sredstva bila namijenjena za podmirenje
trodkova jedne najamnine stana i kupnje osnovnih prehrambenih i higijenskih proizvoda. Cinje-
nica da je kampanjom prikupljeno viSe od prvotno planiranih novcanih sredstava ukazuje na
kojima su nesumnjivo i osobe pod medunarodnom zastitom.?" Osim osiguranjem jednokratne
novGane pomodi drZavljanima trec¢ih zemalja koji su ostali bez zaposlenja, u okviru je kampanje
takoder pruzena pomo¢ u pronalasku novoga posla kako bi ih se dugoroéno egzistencijalno osi-
guralo. Udruga Are you Syrious? u Zagrebu otvorila je du¢an namijenjen izbjeglicama i traZite-
liima azila, u kojem gradani mogu donirati svoju odjec¢u, obucu, igracke, higijenske potrepstine
i sl., a koje traZitelji i osobe pod medunarodnom zastitom mogu besplatno preuzeti. Prostor je
takoder osmisljen kao mjesto za besplatno koriStenje racunala i interneta kao i za druzenja i
razgovore trazitelja azila i osoba pod medunarodnom zastitom.

213 https://areyousyrious.eu

214 Zaklada za ljudska prava i solidarnost osnovana
je s ciljem promocije i zastite ljudskih prava na
svim razinama - od temeljnih sloboda izraza-
vanja, okupljanja i udruZivanja do prava na rad,
dom, obrazovanje, zdravlje, zdrav okoli$ i javna

dobra. ViSe na https://ellie.solidarna.hr/zakla-
da-solidarna/
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215 Sukladno medijskim objavama preko 90 % dona-
tora bilo je iz RH te je sakupljeno 181 531,96
kn. https://www.globalnovine.eu/drustvo/
are-you-syrious-pokrenuta-humanitarna-kam-
panja-za-pomoc-izbjeglicama/

Vaznost lokalne zajednice za uspjesnu integraciju

U ovom priru¢niku ve¢ je istican znacaj lokalne zajednice za uspjesnu integraciju drzav-
ljana tre¢ih zemalja. Iako se integracija provodi i na nacionalnoj i regionalnoj razini,
svaka se obitelj prvenstveno integrira u sredini u kojoj stanuje, radi, obrazuje se, provodi
slobodno vrijeme. Stoga ¢emo u nastavku prikazati neke od pozitivnih primjera aktivnog
djelovanja lokalne sredine kako bi se pomoglo svakom pojedincu da se ukljuci u $to vise
vidova drustvenog zZivota, pri tome postujuci svaciji identitet i kulturu.

GRAD SISAK

Grad Sisak primjer je uspjes$ne primjene mjera za integraciju drzavljana tre¢ih zemalja
u lokalnu zajednicu. Dijelom je tome doprinijelo pozitivno iskustvo grada prilikom inte-
gracije drugih nacionalnih manjina, kao sto je romska, te otvorenost lokalne zajednice
prema drugim kulturama. Osnovne su skole ve¢ iskusne u provodenju integracije uceni-
ka manjinskih pripadnosti.

Tako, primjerice, u Osnovnoj 8koli , Braca Bobetko* rade pomocnici u nastavi za romske ucenike,
u suradnji s kojima je Skola radila na poticajnom roditeljstvu te su nastavnici odlazili u ku¢an-
stva gdje su Zivjeli u¢enici s kojima su radili na integraciji. Bez spremnosti Skole i nastavnika na
takav angazman te bez volontera iz lokalne zajednice, integracija nacionalne manjine ne bi bila
moguca, a ta su iskustva primijenjena i u slu€aju drzavljana trec¢ih zemalja.

Djecu pod medunarodnom zastitom dobro pripremaju ostali ucenici, kao i nastavnici, na Sto
ukazuje i primjer ucenice Sestog razreda Osnovne Skole ,,Braéa Bobetko* koja je na drZzav-
nom natjecanju islamske vjeroispovijedi osvoijila visoko osmo mjesto, unatog ¢injenici da je tek
nedavno savladala hrvatski jezik.

Izazovi u komunikaciji s roditeljima djece, drzavljanima trecih zemalja, prevladani su osniva-
njem Viber grupe za roditelje i zaposlenike u kojoj sudjeluje i prevoditelj, te je tako olakSa-
na medusobna komunikacija. Takoder su se pojedini nastavnici osobno angaZirali tako Sto su
poslije redovne nastave dodatno radili s uéenicima i njihovim roditeljima kako bi im pomogli u
savladavanju jezika i Skolskog programa.

Kada je u pitanju zaposljavanje, u vrijeme pripreme pisanja ovog priruc¢nika u Hrvatskom
zavodu za zaposljavanje, podru¢nom uredu Sisak, bilo je zabiljeZeno 15 azilanata, od kojih
je samo u ruyjnu zaposleno Cetvero, dva muskarca i dvije zene. Kao i u ostalim gradovima
iop¢inama, i u Sisku se osobe pod medunarodnom zastitom uglavnom zaposljavaju na
pomo¢nim i manje slozenim poslovima jer uglavnom ne raspolazu dokazom o zavrse-
nom obrazovanju te nemaju dovoljan stupanj znanja hrvatskog jezika kako bi konkurira-
li za sloZenija radna mjesta. Medutim, zasnivanje radnog odnosa i za pomocne poslove
moze biti put prema stjecanju radnog iskustva, novih vjestina i ucenju hrvatskog jezika,
koje ce osobi omoguciti da s viemenom pronade bolje placeni posao.
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Otvorenosti lokalne zajednice Grada Siska svakako pomaze i suradnja vjerskih zajednica,
konkretno predstavnika katolicke crkve i islamske zajednice koje si pruzaju medusobnu

podrsku, sto treba sluziti kao pozitivan primjer suzivota i za stanovnike Siska, neovisno o

tome jesu li vjernici i kojih su vjerskih uvjerenja. Integraciji pomazu i pojedine organiza-
cije kao §to je to, primjerice, Hrvatski Crveni Kriz, koji je u suradnji s Gradskim drustvom

Crvenog kriza Sisak organizirao tematske radionice naslovljene ,, Integracija osoba pod

medunarodnom zastitom*. Na radionici su voditelji, struéni suradnici i djelatnici pojedi-
nih ustanova i organizacija s podrucja Grada Siska razmjenjivali iskustva iz dosadasnje

podrske integraciji isticuci primjere dobre prakse, ali i izazove s kojima su se susretali,
kako bi ih u daljnjem radu uspjesno premostili.

Hvalevrijedni su i individualni projekti organizacija civilnog drustva kao Sto je projekt ,,SUPER -
susreti podrske, edukacije i rada“ koji provodi Gradanska inicijativa ,,Moj grad Sisak* u suradnji
s Osnovom Skolom ,,Bra¢a Bobetko* i Centrom za socijalnu skrb Sisak, a koji financira Ministar-
stvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike. Projektom se Zeli pomodéi inte-
graciji osoba pod medunarodnom zastitom s podrucja Siska i okolice, organiziranjem susre-
ta podrske koji se provode kroz kreativne radionice, kulinarske radionice, Skolu fotografije,
susrete podrske i emotivnog osnazivanja, koji se sastoje od razgovora, provodenja vremena u
raznim zivotnim aktivnostima, organiziranja izleta, sudjelovanja na raznim drustvenim doga-
dajima u zajednici i sl.

Slika 6: Kreativne radionice sa Zenama iz lokalne zajednice, Centar za kulturu dijaloga

-~
»

L

-

Nadalje, projekt ,,Novi susjedi“ ima za cilj u sljedece tri godine povecati uspjesSnost integra-
cije 200 osoba u RH kojima je odobrena medunarodna zastita, a provodi ga Centar za kulturu
dijaloga?® u suradnji s Islamskom zajednicom u Hrvatskoj, uz podrsku MUP-a. Projekt takoder
omogucuje i psihosocijalnu pomo¢ i osnazivanje Zena izbjeglica, Sto se provodi kroz kreativne
radionice sa Zenama iz lokalne zajednice, kako bi se stvorio pozitivan i kvalitetan odnos izme-
du Zena izbjeglica i zena zemlje domacina. Projekt je sufinanciran iz Fonda za azil, migraciju
i integraciju Europske komisije (dalje: AMIF) i drzavnog proracuna RH. Svoj doprinos realizaciji
tih projekata dali su i Petrinjski radio te Portal 53 koji ée pratiti predvidene aktivnosti i svojim
izvjeStavanjem pomo¢i u podizanju razine svijesti lokalne zajednice o nuZnosti i dobrobiti Zivo-
ta u multikulturalnoj i tolerantnoj zajednici.?”

216 Centar za kulturu dijaloga organizacija je civil- 217 http://portal53.hr/projekti-usmjereni-zastiti-

nog drudtva koja djeluje s misijom institucio- i-ukljucivanju-osoba-s-odobrenom-meduna-
nalnog i strateskog jac¢anja i njegovanja medu- rodnom-zastitom-u-zivot-zajednice/

religijskog i medukulturalnog dijaloga u RH i
Sire. Vise informacija dostupno na http://ccd.hr

Slika 7: Preseljenje korisnice projekta Novi susjedi iz prihvatiliSta u dodijeljeni stan po odobrenju medunarone zastite u
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GRAD RIJEKA

Budu¢i da je Sisak primjer grada koji je svoja prethodna pozitivna iskustva u integraciji
nacionalne manjine koristio i za potrebe integracije drzavljana tre¢ih zemalja pod medu-
narodnom zastitom, u nastavku ¢emo spomenuti grad ¢ija je dugogodi$nja integracija
nacionalnih manjina, kao i otvaranje raznim kulturama i narodima, dovela do titule mul-
tikulturalnog grada i ,,Luke razli¢itosti, prepoznatog na razini Europe (a mozemo reci
i8ire). Rije¢ je o Gradu Rijeci koji je 2020. godine proglasen Europskom prijestolnicom
kulture.?®

U Rijeci zivi veci broj nacionalnih manjina te Grad na razne nacine nastoji potaknuti pri-
hvacanje razli¢itosti i omoguciti da upravo razli¢itost doprinese boljem i bogatijem zivo-
tu gradana. Jedan od nacina ostvarenja takvog cilja jest raznim kulturnim i drustvenim
dogadajima.

Tako se u Rijeci od 2017. godine odrZava Porto Etno - festival svjetske glazbe i gastronomi-
je, a te je godine prvi put obiljeZen i Dan migranata. U okviru programa EPK-a, Etno festival
nastavlja se u programu Kuhinje razli¢itosti, koji se bavi i temom migracija te u okviru kojega
je osmisljeno da ¢lanovi rijeckih udruga nacionalnih manjina plesu, pjevaju i spremaju specija-
litete svojih kuhinja za sve posjetitelje, upoznajuéi ih s nacionalnom kuhinjom, ali i sa svojom
kulturom, jezikom i obi¢ajima. U sklopu festivala izradena je i video-kuharica s receptima jela
nacionalnih manjina koja se nalazi na YouTube kanalu Hrvatskog kulturnog doma SuSak. Inace,
taj festival ukljucuje i DjeGji program na kojem djeca u raznim radionicama kao Sto su radionica
izrade tradicijskih glazbala, slikarska radionica, pripremu hrane i Citanja prica, od voditelja, koji
su takoder ¢lanovi nacionalnih manjina, uée o drugim kulturama stjecanjem novih vjestina.?"

Osim trenutno zastupljenih nacionalnih manjina, Grad Rijeka nastoji omogucditi §to kva-
litetniji zivot i osobama pod medunarodnom zastitom. Kako bi pridonio uspjesnoj inte-
graciji osoba pod medunarodnom zastitom, Grad Rijeka izmijenio je svoju Odluku o soci-
jalnoj skrbi tako da se prava iz socijalne skrbi utvrdena tom Odlukom, osim hrvatskim
gradanima koji imaju prebivaliste na podrucju grada Rijeke, strancima i osobama bez
drzavljanstva sa stalnim boravkom na podrucju grada, priznaju i osobama pod medu-
narodnom zastitom i strancima pod supsidijarnom zastitom. Grad je donio i Odluku o
davanju nuznih smjestaja na koristenje, koja se odnosi i na osobe pod medunarodnom

za$titom, kojima je sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi priznato pravo na zajamcenu
minimalnu naknadu kako bi se smanjila njihova socijalna iskljucenost i marginalizacija.
Grad planira izraditi i lokalnu strategiju i provedbeni plan koji bi trebao podrzati uspjesnu
integraciju osoba pod medunarodnom zastitom.

GRAD KARLOVAC

Grad Karlovac postao je dom za § obitelji te je unio izmjene u svoj socijalni program omo-
gucavajuci osobama kojima je odobrena medunarodna zastita ostvarivanje pomoci i
subvencija koje se odnose na prehranu djece u $kolama, skolu u prirodi, pohadanje vrti¢-
kih programa i mogucénost ostvarivanja jednokratnih nov¢anih pomoci. Takoder, kako
bi olaksali integraciju, 10 volontera, gradana Grada Karlovca, preuzeli su ulogu socijal-
nog mentora, pomagaca, prijatelja obitelji kojoj su bili dodijeljeni. Podrsku osobama pod
medunarodnom zastitom, uz suradnju s gradom, pruzali sui OCD-i, a kao najveciizazov
prepoznata je jeziCna barijera, $to iznova ukazuje na vaznu ulogu tecajeva hrvatskog jezi-
ka.

U konac¢nici, neizostavnu pomo¢ u integraciji osoba pod medunarodnom zastitom u
lokalnu zajednicu pruzaju i drzavna tijela i uredi koji tematskim edukacijama nastoje ne
samo procijeniti lokalne integracijske kapacitete ve¢ i potaknuti suradnju relevantnih
dionika na nacionalnoj i lokalnoj razini te primjerima dobre prakse u Hrvatskoj i Europi
pomoc¢i lokalnoj zajednici u u¢inkovitoj provedbi integracijskih politika. ?2°

Mnogo je jo$ primjera uspjesnih mjera namijenjenih integraciji drzavljana tre¢ih zema-
lja, od utakmice prijateljstva koja je u listopadu 2020. godine odrzana u Zagrebu izme-
du reprezentacije Roma i reprezentacije azilanata i migranata, Ciji je cilj bila zajednicka
borba protiv diskriminacije?”, do priru¢nika izradenih upravo za drzavljane tre¢ih zema-
lja kako bi se lakse upoznali sa svojim pravima i obvezama nakon odobrenja medunarod-
ne zastite???. Rijec¢ je o dinami¢nom procesu koji se kontinuirano nadograduje, korigira,
usavrsava, te njegova ucinkovitost ovisi i o povratnim informacijama osoba kojima su
integracijske mjere namijenjene. Stoga poti¢emo sve Citatelje ovog priru¢nika i sudionike
integracije da svojim komentarima, iskustvom (pozitivnim i negativnim) te prijedlozima
doprinesu osmisljavanju mjera koje e taj proces uciniti jos$ boljim, u¢inkovitijim i huma-
nijim.

220 Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manji- ve u Sisacko-moslavackoj Zupaniji. U sklopu kako-je-bilo-na-festivalu-nogometne-toleran-

Europska prijestolnica kulture titula je koju od
1985. godine dodjeljuje Europska komisija u
natjecanju medu gradovima koji moraju dokazati
da kulturu vide kao vazno podrucje svog razvoja.
Projekt donosi ulaganja iz europskih sredstava
u razvoj kulture u gradu koji dobije titulu prije-
stolnice kulture. Rijeka je prvi hrvatski grad koji
je dobio taj naslov te je time uvr§ten na popis

Sezdesetak europskih gradova koji su nosili tu
titulu, poput Dublina, Liverpoola, Atene, Roter-
dama, Genove i drugih.

219 https://rijeka2020.eu/projekti/porto-etno/dje-

cji-program-porto-etno-festivala/

na Vlade RH provodi niz edukacija za relevantne
dionike lokalne zajednice s ciljem uéinkovite
provedbe integracije drZavljana treéih zemalja.
Primjerice, u sklopu provedbe projekta ,,Podrska
integraciji drzavljana tre¢ih zemalja kojima je
potrebna medunarodna zastita“ sufinanciranog
u okviru Nacionalnog programa AMIF-a, Ured je
u travnju 2018. godine organizirao dogadanje
u Sisku s temom prihvata i integracije osoba
kojima je odobrena medunarodna zastita, na
kojem su sudjelovali predstavnici Grada, Sisac-
ko-moslavacke Zupanije te Ureda drzavne upra-

dogadanja odrzana je i javna tribina ,1zazovi
i moguénosti za integraciju osoba pod medu-
narodnom zastitom iz perspektive javnih sluz-
bi“, namijenjena sluzbenicima tijela i ustanova
jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samo-
uprave, na kojoj su predstavljeni izazovi nepo-
srednog rada s osobama kojima je odobrena
medunarodna zastita iz kljuénih sektora za inte-
graciju: socijalne skrbi, obrazovanja, zdravstva i
zaposljavanja, kao i nacini njihova prevladavanja.

221 https://www.novilist.hr/sport/nogomet/evo-

222

cije-i-humanosti/

,Vodi¢ kroz integraciju, osnovne informacije za
integraciju stranaca u hrvatsko drustvo“, Vlada
RH, Ured za ljudska prava i prava nacionalnih
manjina, Zagreb 2019. godine; D. Ajdukovié¢, D.
Corkalo Biruski, M. Gregurovié, J. Mati¢ Boji¢,
D. Zuparié-liji¢, ,,Izazovi integracije izbjeglica u
hrvatsko drustvo: stavovi gradana i pripremlje-
nost lokalnih zajednica®, Vlada RH, Ured za ljud-
ska prava i prava nacionalnih manjina, Zagreb,
sijec¢anj 2019. godine.
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Danas, sve manje gradane dozivljavamo samo kao pasivne korisnike instrumenata jav-
nih politika, ve¢ ih vidimo kao aktivne sudionike koji svojim (su)djelovanjem mogu una-
prijediti kvalitetu javnih politika, a posljedi¢no i javnih usluga. U tom kontekstu pravo na
sudjelovanje ne samo da je pravo koje priznaje niz medunarodnih i regionalnih instrume-
nata o ljudskim pravima ve¢ je i preduvjet za ostvarivanje svih ostalih prava te osigurava-
nja poticajnog okruzenja i atmosfere u drustvu.

Primjeri krSenja ljudskih prava svakako su vazan izvor podataka koji ukazuje na izazove
s kojim se gradani suocavaju u svakodnevnom zivotu, tako da je vazno znati kome se i
kada mozemo obratiti za zastitu bilo svoju bilo tudu. Ali mozemo iciikorak dalje, i na
temelju prituzbi zagovarati rjesenja kako bismo unaprijedili sustav zastite i promicanja
ljudskih prava i unaprijedili kvalitetu zivota gradana.

kredibilitet: Upitajte se zasto bi vam ljudi trebali vjerovati. Vazno je koristiti prikuplje-
ne podatke bilo na temelju prituzbi bilo na temelju istrazivanja akademskih institucija,
nezavisnih institucija za ljudska prava ili organizacija civilnog drustva.

legitimitet: Tko ili Sto vam daje pravo da se ,,petljate” u situaciju? U kontekstu legiti-
miteta, vazno je zagovarate li neko rjesenje za one (u ime onih) Cija se prava s krse, s
osobama Cija se prava krse ili ste vi osoba ¢ija su prava povrijedena.

odgovornost: Budite transparentni prema donositeljima odluka i javnosti. Pritom
nemojte zaboraviti da ste obvezni zastiti osobne podatke osoba koje su vam se prituzile.
profesionalnost: Postujte rokove kako biste s prikupljenim podatcima mogli promi-
jeniti nesto, napravite ono $to se obecali (vazno je ne nuditi nerealna jamstva u vezi s
koristenjem prikupljenih podataka) i pazite da dajete samo informacije koje se od vas
traziikoje surelevantne.

mo¢: Osvijestite $to je vasa mo¢ (naprimjer, suradnja s drugima, znanje koje imate, pre-
danost cilju, mediji) i kako je mozete koristiti.

Dionike mozemo podijeliti na formalne i neformalne.

Tako se, naprimjer, zbog epidemije bolesti COVID-19 postavilo pitanje je li osobama koji-
ma je odobrena medunarodna zastita, a kojima istice druga godina smjestaja na teret
drzave, smjestaj moguce produljiti zbog krize i mjera na snazi. Formalni dionik s kojim
moramo razgovarati jest MUP koji je nositelj izrade Zakona o medunarodnoj i privreme-
noj zastiti.

To su naj¢esce mediji, nevladine organizacije i druge interesne skupine poput sindika-
ta ili poslodavaca. Primjere rada nekih nevladinih organizacija upoznali ste u prethod-
nom poglavlju, a nevladine organizacije djeluju u gotovo svakoj lokalnoj sredini, baveci
se razli¢itim temama, od zastite okolisa, preko prava mladih i djece, do zastite ljudskih
prava i suzbijanja diskriminacije.

Kada razmisljate s kojim dionicima zelite suradivati, vazno je postaviti si sljedeca pitanja:
tko su osobe koje su pogodene problemom, tko su osobe koje imaju interes vezan uz taj
problem, a tko su osobe koje mogu utjecati na rjeSavanje tog problema.

Istovremeno, vazno je znati jesu li dionici vasi sudionici, oponenti ili nemaju stav o kon-
kretnoj temi.
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CIJELI JE NIZ ALATA KOJIMA RASPOLAZEMO KADA ODLUCIMO VIU L
NEPOSREDNO DJELOVATI. TU CEMO NAVESTI SAMO NEKE:

Osobe pod medunarodnom zastitom imaju nimalo jednostavan zadatak usvajanja znanja
koja ¢e im pomodi u ostvarivanju i zastiti njihovih prava u RH, kao i omoguciti im uspjes-
nu integraciju u drustvo.

Prijavite krSenje ljudskih prava puckom pravobranitelju i posebnim pravobraniteljima.

S obzirom na to da integracija obuhvaca niz aspekata javnog i privatnog zivota, regulira-
nog Sirokom paletom propisa i sudske prakse te primjerima iz prakse, radi u¢inkovitijeg
prenosenja i usvajanja relevantnih informacija, teme vezane za pravne i prakti¢ne aspek-
te integracije su podijeljene u Cetiri modula i to:

Ako se radi o diskriminaciji i tiCe se veceg broja ljudi, u suradnji s 0CD-ima
ili pravobraniteljskim institucijama, pokrenite udruzenu tuzbu.

S OSE 'Sorp'r']' Sl prvat‘.’t”' Ipu:; L‘?hzm's“te ko{eT Sebmiignamdnom ~ INTEGRACIJSKE POLITIKE | SUSTAV ZASTITE LJUDSKIH PRAVA U SVIJETU | REPUBLICI HRVATSKOU
mehanizmu zastite Judskin prava mozete obratitl. — PRIKUPLJANJE PODATAKA | DOKUMENTIRANJE KRSENJA LJUDSKIH PRAVA
— ZAGOVARANJE LJUDSKIH PRAVA

: : - - : o - - NEPOSREDNO DJELOVANJE | PARTICIPACIJA.
Trebaju vam dodatne informacije od tijela javne vlasti, a ne znate kako doéi do njih

- . . : : -
PEREITIE SEE | RIEIE) P2 2 e @ e il LT U T e e 5 Svaki od modula je predviden u trajanju od po osam sati, odnosno jednog dana edukacije.

Pritom su moduli sadrzajno podijeljeni na Cetiri do pet cjelina te osim teoretskog dijela,
svaki obuhvaca i prakti¢ne primjere, odnosno vjezbe, kako bi polaznici primijenili usvoje-
na znanja na konkretnim slu¢ajevima. Obradeni prakti¢ni primjeri ujedno sadrze i pred-
loZena rjeSenja, koja ne moraju biti iskljuciva vec trebaju posluziti kao vodilja o moguc¢im
modalitetima zastite konkretnih prava. Moduli se sadrzajno nadovezuju jedan na drugi
omogucujudi polaznicima postepenu nadogradnju njihovog znanja o ljudskim pravima,
slijjedom Cega i prakti¢ni primjeri kroz module postaju sve sloZeniji i podrazumijevaju sve
intenzivniju participaciju polaznika u njihovom rjesavanju i promisljanju nacina zastite
povrijedenih prava.

UkljuCite se u proces donosSenja javnih politika ili zakona koji su vaZni za problem - najlaksi je
5 nacin registrirati se na platformi eSavjetovanje. Istovremeno, i Zupanije, i gradovi, i op¢ine
duzni su provoditi savjetovanje s javno$céu pri donoSenju opcéih akata, odnosno drugih strateskih
ili planskih dokumenata kada se njima utjeCe na interese gradana i pravnih osoba.

5 Pripremite alternativno izvjeSée koje ukazuje na izazove u ostvarivanju pojedinacnog
prava i dostavite ga posebnim izvjestiteljima ili ugovornim tijelima.

Krajnji cilj edukacije jest ne samo stjecanje znanja iz relevantnih pravnih podrucja ve¢i
osposobljavanje polaznika da se samostalno zalazu za svoja i prava drugih osoba na lokal-

Organizirajte zagovaracke sastanke: s onima s kojima zelite suradivati, noj i nacionalnoj razini te budu aktivni pokretaci pozitivnih drustvenih promjena.

ali i s onima na koje Zelite utjecati.

Organizirajte kampanju kako biste podignuli razinu javne svijesti o
problemu (na zaboravite na druStvene medije).

Organizirajte okrugle stolove, javne rasprave, tribine kako biste stvorili prostor
unutar kojega se moze razgovarati o izazovima, ali i rjeSenjima.

Suradujte s medijima (organizirajte konferencije za medije, piSite tekstove itd.).

223 Narodne novine broj 25/13 i 85/15.
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1. DAN EDUKACIJE

MODUL Integracijske politike i sustav zastite ljudskih prava u svijetu i Republici Hrvatskoj UPOZNAVANJE SA SUDIONICIMA 45 min
TRAJANJE 8 sati - Upoznavanje sa sudionicima
- Ocekivanja sudionika
CILJ - upoznati osnove sustava zastite ljudskih prava u svijetu — Pravila rada
- povecati informiranost o sustavu zastite ljudskihprava u RH s naglaskom na zastitu — Prilog uz MODUL I: Prakti¢ni primjer br. 1

od diskriminacije
- upoznati prava i obveze koje ostvaruju osobe nakon odobrenja medunarodne zastite
u Republici Hrvatskoj SUSTAV ZASTITE LJUDSKIH PRAVA U EUROPI | SVIJETU 1h 30 min
- Citajudi prakti¢ne primjere promisljati o moguéim povredama prava i (najprikladnijim)
nacinima zaStite pojedinog, ugroZenog prava. - Opca deklaracija o ljudskim pravima
- Medunarodni sustav zastite ljudskih prava - globalno - regionalno

OCEKIVANI ISHODI  Sudionici su osnaZeni za prepoznavanje svojih prava i obveza u RH, kao osoba pod
medunarodnom za&titom, upoznati su s propisima koji ih reguliraju i raspoloZivim
instrumentima za&tite prava te tijelima, odnosno dionicima kojima se mogu obratiti SUSTAV ZASTITE LJUDSKIH PRAVA U REPUBLICI HRVATSKOJ 2h
radi pravnog savjeta, opée pravne informacije i zastite svojih prava.
- Ustav RH
- Zakon o suzbijanju diskriminacije
- Zakon o ravnopravnosti spolova
— Zakon o besplatnoj pravnoj pomodi

PRAVNI OKVIR INTEGRACIJE DRZAVLJANA TRECIH ZEMALJA U REPUBLICI HRVATSKOJ 2h15 min

Kljucni propisi i prava:
- Pravo na boravak u RH i pravo na spajanje obitelji
- Pravo na smjestaj
— Pravo na rad
- Pravo na zdravstvenu zastitu
- Pravo na obrazovanje i pravo na ucenje hrvatskog jezika, povijesti i kulture
- Pravo na socijalnu skrb
- Stjecanje hrvatskog drZavljanstva
- Pravo na sudjelovanje u kulturnom, politickom i drustvenom Zivotu.

PRAKTICNI PRIMJERI 2 h15 min

— Prilog uz MODUL I: Prakti¢ni primjer br. 2
— Prilog uz MODUL I: Prakti¢ni primjer br. 3

104 105



2. DAN EDUKACIJE

MODUL Prikupljanje podataka i dokumentiranje krSenja ljudskih prava ZASTO JE VAZNO PRIKUPLJATI PODATKE | DOKUMENTIRATI KRSENJA LJUDSKIH PRAVA? 1h
TRAJANJE 8 sati - Razlozi prikupljanja podataka o krSenju ljudskih prava
— Kljueni principi prilikom prikupljanja i dokumentiranja kr&enja ljudskih prava
CILJ - upoznati osnovne motive, principe i ishod prikupljanja i dokumentiranja ljudskih - RaspoloZivi izvori podataka o povredama ljudskih prava
prava
- povecati informiranost o osnovnim podjelama ljudskih prava, njihovim ograni¢enjima
i sadrZaju, pritom koristeci primjere iz sudske prakse VRSTE | PODJELE LJUDSKIH PRAVA 3h
- upoznati naCine zaStite ljudskih prava, odnosno dionike nadleZne za zastitu poje-
dinih ljudskih prava te specifi¢nosti postupanja nacionalnih sudova, ESLJP-a i Suda Izbor nekog od prava s obzirom na ocekivanja sudionika:
EU-a - Pravo na Zivot
- u nesto sloZenijim praktiénim primjerima nego u modulu 1 ukazati na povrede ljudskih - Zabrana ropstva i prisilnog rada
prava u svakodnevnom Zivotu te potaknuti na promisljanja o identificiranju povrije- - Pravo na poSteno sudenje
denih prava, njihovim pociniteljima i nadinima zastite prava. - Pravo na postivanje privatnog i obiteljskog Zivota
- Pravo na primjereni Zivotni standard
OCEKIVANI ISHODI  Sudionici ée biti upoznati s osnovnim vrstama i podjelama ljudskih prava, &to svako - Pravo na zdravlje
pravo podrazumijeva te njihovim ograniGenjima, kako bi mogli prepoznati povrede - Zabrana diskriminacije.

svojih prava ako se one dogode. Sudionici ¢e se takoder upoznati s tijelima nadlez-
nima za zastitu njihovih prava u RH, njihovim nac¢inom postupanja i nadleZnostima

te specifiénostima zaStite prava sudskim putem, pred nacionalnim i medunarod- NACINI ZASTITE LJUDSKIH PRAVA 2h
nim sudovima. U nedto sloZenijim praktiénim primjerima sudionici ¢e biti osnaZeni

prepoznati razli¢ite povrede ljudskih prava u svakodnevnom Zivotu te identificirati — Pucki pravobranitelj i posebni pravobranitelji, 0CD-i

najprikladnije nacine njihove zastite. - Sudska zastita ljudskih prava: nacionalni sudovi, ESLJP, Sud pravde EU

PRAKTICNI PRIMJERI 1h 30 min

— Prilog uz MODUL II: Prakti¢ni primjer br. 1
— Prilog uz MODUL II: Prakti¢ni primjer br. 2
— Prilog uz MODUL II: Prakti¢ni primjer br. 3
- Prilog uz MODUL II: Praktiéni primjer br. 4
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3. DAN EDUKACIJE

MODUL Zagovaranje ljudskih prava PRIMJERI USPJESNOG ZAGOVARANJA LJUDSKIH PRAVA U OKVIRU
MEDUNARODNOG SUSTAVA ZASTITE LJUDSKIH PRAVA
TRAJANJE 8 sati
- Alternativno izvjeSée pravobraniteljskih institucija o provedbi Meduna-
CILJ - upoznati vaznosti i dobrobiti zagovaranja ljudskih prava rodnog pakta u RH
- proucavajudi prakti¢ne primjere upoznati nacine zagovaranja ljudskih prava u okviru - PrituZba Roda Specijalnoj izvjestiteljici za nasilje nad Zenama, Speci-
medunarodnog sustava zastite ljudskih prava i njihove u¢inke jalnom izvjestitelju za pravo na zdravlje i Radnoj skupini o diskrimina-
- u prakti¢nim primjerima upoznati nacine uspjesnog zagovaranja ljudskih prava u RH cije Zena u zakonima i praksi, o reproduktivnim pravima Zena, pravu na
i njihove ucinke zdravlje, suzbijanju diskriminacije u RH
- osvijestiti vaZnost lokalne zajednice za uspjednu integraciju osoba pod meduna-
rodnom za&titom te primjerima dvaju gradova pribliZiti nadine zagovaranja prava na PRIMJERI USPJESNOG ZAGOVARANJA LJUDSKIH PRAVA U REPUBLICI HRVATSKOJ

lokalnoj razini.

- Nogometni klub Zagreb 041

OCEKIVANI ISHODI  Sudionici Ge biti osvijesteni o vaZnosti i dobrobiti zagovaranja ljudskih prava kako na - Zbor Domadigosti
medunarodnoj tako i nacionalnoj, odnosno lokalnoj razini. Nizom razligitih primjera - Sarene prige
osvijestit ¢e razne moguénosti zagovaranja prava te dionike kojima se mogu obra- - BozZiéni ruak izbjeglica
titi ako Zele aktivno djelovati na takav nacin. U prikazanim primjerima sudionici ¢e - Kampanja , #ovdjeZivimo*
takoder biti upoznati s postojec¢im projektima zagovaranja ljudskih prava koji i njima - Primjeri uspjedne podrske u ostvarivanju ekonomskih i socijalnih prava

mogu pomoci u svakodnevnim nastojanjima integracije u hrvatsko drustvo.

VAZNOST LOKALNE ZAJEDNICE ZA USPJESNU INTEGRACIJU 1h 30 min

- Primjer Grada Siska o aktivnostima usmjerenim uspjednoj integraciji
osoba pod medunarodnom zastitom

- Primjer Grada Rijeke o aktivnostima uspjesne integracije nacionalnih
manjina

- Primjer grada Karlovca

PRAKTICNI PRIMJERI 2h
- Prilog uz MODUL Ill: Prakti¢ni primjer br. 1
- Prilog uz MODUL lll: Praktiéni primjer br. 2

- Prilog uz MODUL lll: Praktiéni primjer br. 3
- Prilog uz MODUL llI: Prakti¢ni primjer br. 4
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4. DAN EDUKACIJE

MODUL Neposredno djelovanje i participacija §TO UCINITI AKO DOZIVITE ILI SVJEDOCITE KRSENJU LJUDSKIH PRAVA? 45 min
TRAJANJE 8 sati - Flipchart - utemeljeno na dosada3njim edukacijama
CiLJ - osvijestiti §to sudionici mogu uciniti ako doZive ili svjedoce krsenju ljudskih prava
~ upoznati se s kljuénim principima zagovaranja ljudskih prava KAKO ZAGOVARATI LJUDSKA PRAVA - KOJI SU KLJUENI PRINCIPI, DIONICI | ALATI 2h
~ identificirati dionike u zagovaranju ljudskih prava
— upoznati se s alatima zagovaranja ljudskih prava. ~ Kljuéni principi zagovaranja ljudskih prava
— Dionici
OCEKIVANIISHOD!  Sudionici ée saznati §to mogu uginiti ako doZive ili svjedo&e krdenju ljudskih prava. ~ Alati

U prakticnim primjerima upoznat ée se s kljucnim principima zagovaranja ljudskih
prava, kako identificirati dionike na koje Zele utjecati i s kojima Zele suradivati, kao i
promjenu koju Zele postiéi te alatima koje mogu koristiti. Primjeri na kojima ¢e sudi- PRAKTICNI PRIMJERI 2h 30 min
onici raditi temelje se na stvarnim primjerima kako bi im posluZili kao inspiracija u
njihovim aktivnostima. ~ Prilog uz MODUL IV: Praktiéni primjer br. 1

~ Prilog uz MODUL IV: Prakti¢ni primjer br. 2

~ Prilog uz MODUL IV: Prakti¢ni primjer br. 3

~ Prilog uz MODUL IV: Prakti¢ni primjer br. 4

SIMULACIJA SUDENJA 2h

~ Prilog uz MODUL IV: Prakti¢ni primjer br. 5

EVALUACIJA 45 min

-~ Evaluacija u krugu
- Evaluacija - upitnik
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PRAKTICNI PRIMJERI
Osvijestimo sto ljudska prava znace nasim sudionicimal

Kako bi sudionici edukacije naudili primijeniti steCena znanja te prepoznati prava koja im
pripadaju i instrumente njihove zasite, uz svaki modul osmisljeni su prakti¢ni primjeri u
¢ijem je ¢injeni¢nom opisu i postavljenim pitanjima potrebno ocijeniti koje je pravo povri-
jedeno te koje su (najprikladnije) pravne mogucnosti njegove zastite.

Na kraju svakog prakti¢nog primjera ponudena su rjeSenja na postavljena pitanja. Ona
nisu iskljuciva te se potice sudionike na promisljanje i izvan ponudenih rjesenja.

PRILOG UZ MODUL | - Integracijske politike | sustav
zastite ljudskih prava u svijetu i Republici Hrvatskoj

PRAKTICNI PRIMJER BR. 1

Na samom pocetku edukacije, kako biste se upoznali sa sudionicima i njihovim razumi-
jevanjem pojma ljudskih prava pripremite kartice sa zadatcima koje ¢e sudionici nasu-
micno biratiipodijeliti svoje iskustvo s grupom. Uvazite razliita stajaliSta - ovo je prilika
za izgradnju povjerenja u grupi, vazno je svakoga cuti. Kontroverzne teme zabiljeZite na
plocu ili blok s listovima (engl. flipchart), i vratite se na njih nakon upoznavanja s ljud-

skim pravima.

Kartice s moguéim zadatcima:

JE LI U REDU USKRATITI NEKOME
PRAVO JER JE TO DIO KULTURE
U POJEDINOJ DRZAVI?
PODIJELITE PRIMJER S NAMA.

S KOJIM SE KRSENJIMA
LJUDSKIH PRAVA CESCE
SUSRECU MLADI?

ZNATE LI NEKU PJESMU, FILM
ILI KNJIGU KOJA SE BAVI
LJUDSKIM PRAVIMA
- RECITE NAM VISE 0 NJOJ!

SJETITE SE NEKOG PRAVA KOJE
BI SVAKO DIJETE TREBALO IMATI
- OBJASNITE ZASTO!

ZNATE LI NEKU ORGANIZACIJU

ILI INSTITUCIJU KOJA SE BAVI
ZASTITOM LJUDSKIH PRAVA?
RECITE NAM NESTO 0 NJOJ!

CIJA SU PRAVA NAJCESCE
POVRIJEDENA U ZEMLJI
1Z KOJE DOLAZITE?

NAVEDITE PRIMJER KRSENJA
PRAVA NA ZIVOT.

NAVEDITE PRIMJER KAKO NEKOM
MOZE BITI PREKRSENO PRAVO
NA PRIVATNOST.

NAVEDITE PRAVO KOJE SE
UCESTALO KRSI ZENAMA.

KOJA JE NASA OBAVEZA
U ODNOSU NA ZASTITU
LJUDSKIH PRAVA?

NAVEDITE JEDAN DOKUMENT
KOJI STITI LJUDSKA PRAVA.

NAVEDITE PRIMJER KRSENJA
PRAVA NA ZDRAVI OKOLIS
U VASOJ ZEMLJI ILI ZEMLJI
I1Z KOJE DOLAZITE.

NAVEDITE PRIMJER KAKO
NEKOM MOZE BITI PREKRSENO
PRAVO NA PRIVATNOST.

NAVEDITE SITUACIJU KADA
STE 0SOBNO OSJETILI
KRSENJE LJUDSKIH PRAVA.

ZNATE LI NEKO PRAVO KOJE
SE UCESTALO KRSI

U VASOJ ZEMLJI ILI ZEMLJI
1Z KOJE DOLAZITE?

NAVEDITE LJUDSKA PRAVA
KOJA SE CESTO KRSE
STARIJIM 0SOBAMA.
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PRAKTICNI PRIMJER BR. 2

M. A. diplomirala je na Sveugilistu u PreSovinu i stekla je diplomu profesorice povijesti. Za
vrijeme studija radila je kao asistent u nastavi u osnovnim Skolama u regiji u kojoj Zivi. Ve¢
godinama bezuspjesno trazi posao profesorice povijesti u osnovnoj skoli.

Ipak, krajem 2009. javila se na natjedaj u 0. S. ,I. G. K., navodeéi da je, ako kola veé ima
zaposlenog profesora, ona spremna prihvatiti i posao asistentice u nastavi. Nakon Sto je pre-
dala svoje dokumente, sastala se s ravnateljem Skole koji joj je rekao da bi, umjesto §to traZi
posao, trebala radati djecu kao i druge romske Zene. Navodno joj je rekao da kao Romkinja
nikada necée dobiti posao, cak i ako se nastavi usavrSavati.

Nekoliko dana kasnije ravnatelj joj je poslao pismo obavjesStavajuéi je kako u Skoli trenutno
nema slobodnih mjesta, ali da ¢e sacuvati njezinu prijavu u slucaju da se mjesto oslobodi.
Nekoliko tjedana kasnije M. A. otkrila je da se oslobodilo mjesto asistenta u nastavi u toj istoj
Skoli, ali da su zaposlili osobu koja nije romskog podrijetla i koja ima znacajno manje iskustva i

PRAKTICNI PRIMJER BR. 3

Prema lzvjeSéu Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom??® ,Niska razina op¢eg obrazova-
nja (ne samo strukovnog osposobljavanja) oteZava nastavak obrazovanja, slabi motivaciju i
otezava osobne izbore osoba s invaliditetom... lako je inkluzivno obrazovanje omoguceno na
zakonodavnoj razini, nedostatak provedbenih akata dovodi do toga da ukljuivanje djece s tes-
ko¢ama ovisi o dobroj volji obrazovnih djelatnika i da se mlade osobe s invaliditetom i njihovi
roditelji osjecaju kao da mole ustupke, a ne da ostvaruju pravo na jednako postupanje. Pravo-
braniteljica za osobe s invaliditetom ucestalo zaprima prituzbe roditelja ucenika s teSko¢ama
u razvoju zbog poteskocéa u odredivanju primjerenog programa Skolovanja te primjerenih oblika
pomodi u redovnom sustavu obrazovanja. (...) Clanovi povjerenstava za odredivanje oblika
Skolovanja nisu educirani o Konvenciji o pravima osoba s invaliditetom i socijalnom modelu
invaliditeta, ali niti o oblicima podrske koji su moguci, Sto rezultira ucestalim prijedlozima za
Skolovanje ucenika s teSko¢ama u posebnim obrazovnim ustanovama. Iz prituzbi koje POSI
zaprima vidljivo je da je u praksi joS uvijek dominantan stav povjerenstava za odredivanje obli-
ka Skolovanja da djeca s tesko¢ama i mladi s invaliditetom trebaju biti u ,,posebnim® Skolama,

kvalifikacija od nje.

PITANJA

1. M. A. ISCRPILA JE SVA RASPOLOZIVA
DOMACA PRAVNA SREDSTVA. 224

MOZE LI SE M. A. OBRATITI ZA ZASTITU
NEKOM OD MEDUNARODNIH MEHANIZAMA

ZA ZASTITU LJUDSKIH PRAVA?

2. AKO DA, KOME BISTE SE VI OBRATILI

NA KOJA KRSENJA LJUDSKIH PRAVA

PREDLOZENA RJESENJA

M. A. moZe se obratiti za zaStitu prava nekom od medunarodnih
mehanizama za zastitu ljudskih prava s obzirom na to da je iscrpila sva
raspoloZiva domaca pravna sredstva te da je svoju prituZbu predala
unutar Sest mjeseci od zadnjeg koristenja domaceg pravnog lijeka.

M. A. ima na raspolaganju vi§e medunarodnih pravnih moguénosti.
Buduci da se u navedenom sluéaju radi o primjeru diskriminacije na

BISTE SE POZVALI? temelju rasnog podrijetla, a drzava u kojoj M. A. Zivi ratificirala je
Medunarodnu konvenciju o uklanjanju svih oblika rasne diskriminacije,
M. A. se moZe obratiti za zastitu svojih prava Odboru za uklanjanje
svih oblika rasne diskriminacije, pozivajuéi se na ¢lanak 5. Konvencije i
zabranu diskriminacije na temelju rasne, odnosno nacionalne ili etnicke
pripadnosti u podrugju rada i zaposljavanja.

224 Sluéaj je temeljen na individualnoj prituzbi koju 6Cm6alkwimuEKvfkvRXfNmiXYHZUQIb7zo0Eq3B28

je zaprimio UN Odbor za uklanjanje svih oblika LDRG1j2XuUHgXXlzyebDdLmho5jgNERCRMghW

diskriminacije dostupan na http://docstore.ohc pel4kCSKOH56UmnIMOPCkEK6xiEStzsGF3LBE3A

hr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc= rqJI278yazDqYzobdnc%3d
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6QkG1d%2fPPRiCAghKb7yhshdLsKFaouJfHOHP

te da u redovnim Skolama ,,za njih nema uvjeta“.

PITANJA

1. RADI LI SE U NAVEDENOM SLUCAJU O
KRSENJU LJUDSKIH PRAVA?
AKO DA, KOJE JE LJUDSKO PRAVO
UGROZENO / KOJA SU LJUDSKA PRAVA
UGROZENA?

2. S OBZIROM NA TO DA SE RADI O SUSTAVNOM
PROBLEMU, KOME SE UNUTAR SUSTAVA
MEDUNARODNE ZASTITE MOZETE OBRATITI
KAKO BISTE DOVELI DO PROMJENE?

225 Paralelno izvjesce o provedbi UN-ove Konvenci-
je o pravima osoba s invaliditetom u RH, Zagreb,
srpanj 2014.

PREDLOZENA RJESENJA

U konkretnom primjeru radi se o krenju prava na obrazovanje i
zabrani diskriminacije, s obzirom na to da se djeca s teSko¢ama i mladi
ucestalije upisuju u ,,posebne” Skole zbog nedostataka kapaciteta
redovnih Skola.

S obzirom na to da se radi o zastiti prava osoba s invaliditetom

te da se radi o sustavnom problemu, unutar sustava medunarodne
zaStite moZe se obratiti Odboru za prava osoba s invaliditetom u
okviru razmatranja izvje$éa drzave pred Odborom. Tako je u ovom
slu€aju Odbor u svojim Zakljuénim primjedbama ukazao kako takva
praksa segregacije djece s tesko¢ama i mladih moZe predstavljati
diskriminaciju i preporucio Hrvatskoj da takvu praksu prepozna kao
diskriminaciju. Vise je dostupno na https://documents-dds-ny.un.org/
doc/UNDOC/GEN/G15/098/80/PDF/G1509880.pdf?0penElement.
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PRILOG UZ MODUL Il - Prikupljanje podataka
| dokumentiranje krsenja ljudskih prava

PRAKTICNI PRIMJER BR. 1

-
A. S. zaposlen je u jednom trgovackom druStvu koje zapoSljava veci broj radnika. A. S. alban- 2. AKO SE RADI O POVREDI, TKO JE POCINITELJ?
skog je nacionalnog podrijetla, kod kuée i s pojedinim prijateljima razgovara na albanskom jezi-
ku, dok na radnom mjestu komunicira na hrvatskom jeziku. lako A. S. ima dobar poslovni odnos
s kolegama na poslu, u vise navrata pojedini su ga kolege pred drugim radnicima zadirkivali
kako ne zna govoriti hrvatski jezik, te su mu se smijali nakon Sto bi u telefonskom razgovoru
s obitelji koristio albanski jezik i pritom prema njemu koristili termine ,Siptar* i ,Siptarski*.
lako su takve izjave najéeSce dane u Saljivom tonu, s obzirom na to da se ponavljaju, A. S.
dozivljava ih poniZzavajuéima. Prilikom jednog od takvih dogadaja bila je prisutna i neposredno
nadredena A. S.-u i ostalim prisutnim radnicima, pri ¢emu nije reagirala na uvrede koje su mu 3. KOJA PRAVNA SREDSTVA A. S. IMA NA
bile upuéene zbog koristenja albanskog jezika i navodnog nedovoljnog poznavanja hrvatskog RASPOLAGANJU TE, S OBZIROM NA
jezika. KONKRETNE OKOLNOSTI SLUCAJA. KOJA

BI OD NJIH OVDJE BILA NAJPRIKLADNIJA
A. S. osjeca se ponizeno na radnom mjestu svaki put kada mu kolege radnici upucuju takve KAKO BI PRESTALO NJEGOVO DALJINJE
primjedbe ili ga nazivaju ,Siptarom*, te bi Zelio da takvo postupanje prestane. Medutim, s UZNEMIRAVANJE NA RADU?
obzirom na to da ve¢ godinama radi s navedenim kolegama, ne Zeli da ih se sankcionira, ve¢
samo da se otkloni takvo postupanje. Smatra da bi se to moglo postici kada bi poslodavac
preuzeo inicijativu i educirao te upozorio radnike na nedopusteno postupanje kako bi prestalo
opisano uznemiravanje.
PITANJA PREDLOZENA RJESENJA
1. SMATRATE LI DA JE DOSLO DO KRSENJA Doslo je do povrede A. S.-ovog prava na jednakost te je isti
LJUDSKOG PRAVA, | AKO DA, O KOJEM SE uznemiravan na radnom mjestu od strane kolega radnika na temelju
PRAVU RADI? svog nacionalnog podrijetla i jezika. Uznemiravanje kao oblik
diskriminacije regulirano je &lankom 3. ZSD-a te predstavlja svako 4. GDJE MOZETE NACI VISE PODATAKA
neZeljeno ponadanje uzrokovano nekim od osnova iz ¢lanka 1. stavka 0 SLICNIM SITUACIJAMA?

1. Zakona, koje ima za cilj ili stvarno predstavlja povredu dostojanstva
osobe, a koje uzrokuje strah, neprijateljsko, poniZzavajuce ili uvredljivo
okruZenje. Na temelju ¢lanka 25. ZSD-a, pocinitelji uznemiravanja snose
prekrsajnu odgovornost.
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Uznemiravanje A. S.-a pocinili su njegovi kolege radnici koji su mu
neposredno upucivali uvredljive komentare zbog njegovog nacionalnog
podrijetla i jezika. Medutim, odgovornost snosi

i poslodavac koji je bio svjestan povrede A. S.-ovog prava, ali je
propustio poduzeti radnje radi zastite njegovog dostojanstva na radu,
Sto je obveza poslodavca na temelju Zakona o radu.

A. S. potencijalno ima na raspolaganju viSe pravnih instrumenata
zaStite svojih prava. MoZe podnijeti zahtjev za zastitu dostojanstva
poslodavcu, prituZbu radi diskriminacije puckom pravobranitelju ili
pokrenuti sudski postupak povodom uznemiravanja, protiv radnika koji
su mu upuéivali navedene rijeci, zbog uznemiravanja na temelju ¢lanka
25. ZSD-a, kao i protiv poslodavca zbog povrede dostojanstva, ako ga
poslodavac ne zastiti od uznemiravanja za vrijeme rada.

Bududi da A. S. Zeli zadrZati kolegijalne odnose na radnom mjestu, jedno
od prikladnijih sredstava zastite njegovih prava bilo bi podnoSenje
prituzbe puckom pravobranitelju, koji svojim mjerama moZze, primjerice,
preporuciti poslodavcu provedbu edukacije radnika,

ukljuéujuéi i onih na rukovodecim mjestima, o zabrani diskriminacije,
kako bi se osvijestila nezakonitost navedenog postupanja. Provedbom
takve mjere ostvarili bi se preduvjeti za prestanak uznemiravanja A.
S.-a ili drugih radnika, a pocinitelji ne bi bili prekrsajno sankcionirani,

Sto bi omogudilo stvaranje i zadrzavanje pozitivne radne atmosfere,
sukladno A. S.-ovim Zeljama.

Podatci o sli¢nim situacijama mogu se pronadi u godisnjim
izvjeséima puckog pravobranitelja o stanju ljudskih prava, koja
se objavljuju na stranici https://ombudsman.hr.
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PRAKTICNI PRIMJER BR. 2

M. S. i P. A. Zive u izvanbragnoj zajednici i imaju zajednicko maloljetno dijete T. A. Sve troje
podrijetlom su iz Afganistana, Zive u RH ve¢ dvije godine te im je odobrena medunarodna zasti-
ta. M. S. i P. A. zaposilili su se, a T. A. pohada hrvatsku osnovnu Skolu. Sve troje savladali su
hrvatski jezik tako da mogu obavljati svoje radne zadatke te T. A. moZe pratiti nastavu u skoli.
M. S. i P. A. islamske su vjeroispovijedi i svakodnevno primjenjuju svoje vjerske obiCaje, dok se
M. S. odijeva u skladu s vjerskim uvjerenjima i nosi hidzab.

Nakon isteka razdoblja u kojem im je bio osiguran besplatni smjestaj te nakon zaposljavanja,
M. S. i P. A. odlugili su iznajmiti stan u kojem su planirali Zivjeti sa svojim maloljetnim djetetom.
Nakon to su na internetskim stranicama pogledali nekoliko stanova, javili su se na oglas za
najam dvosobnog stana Cija su im povrsina, smjestaj i cijena najvise odgovarali. Telefonski su
najavili dolazak radi razgledavanja stana te su u dogovoreno vrijeme sve troje dosli na oznace-
nu adresu, gdje su ih primile vlasnica stana i njezina kéi.

Prilikom prvog susreta vlasnica ih je pitala odakle su i koliko su dugo u RH te gdje su do sada
Zivjeli i zasto sada traZe novi stan, odnosno zasto nisu ostali u prethodnom smjestaju. Nakon
Sto su odgovorili na postavljena pitanja, dok su razgledavali stan, vlasnica je napomenula kako
ima dosta zainteresiranih osoba za najam njezinog stana te da ¢e zbog toga mozda podici
visinu najamnine, opravdavajuci to visokim troskovima odrzavanja stana. Takoder im je nave-
la kako nije znala da imaju i dijete osnovnoSkolske dobi jer je ona namjeravala iznajmiti stan
samcima ili obitelji bez djece zato Sto Zivi u stanu ispod, a imala je loSih iskustava s ranijim
najmoprimcima Gija su djeca radila veliku buku.

Nakon Sto su razgledali stan, M. S. i P. A. rekli su da ¢e razmisliti o najmu, uzimajuci u obzir
mogucnost poviSenja najamnine te da ¢e joj se javiti. Sljedeci dan, kada su M. S. i P. A. telefon-
ski kontaktirali vlasnicu stana kako bi joj priopcili da bi ipak Zeljeli iznajmiti stan, ista je navela
da je stan vec¢ iznajmljen obitelji bez djece. Nekoliko dana nakon toga M. S. i P. A. u dnevnim su
novinama ponovno nasli oglas na temelju kojega se predmetni stan iznajmljuje. Takoder su u
kasnijem razgovoru sa susjedom koja poznaje vlasnicu stana i njezinu k¢i saznali kako su obje
govorile ,,bolje da nemaju veze s onim pokrivenim Afganistancima teroristima“ kao i ,,tko zna
Sto ¢e nam ostati od stana“.

PITANJA

1. KOJA SU PRAVA POVRIJEDENA NA STETU M.

S.,P.AIT.A?

2. AKO SE RADI 0 POVREDI, TKO JE POCINITELJ?

3. NA KOJE BINACINE BIM. S., P. A. I T. A. MOGLI
ZASTITITI SVOJA PRAVA?

PREDLOZENA RJESENJA

M. S., P. A.iT. A. povrijedeno je pravo na jednakost na temelju njihovog
bracnog ili obiteljskog statusa, nacionalnosti te vjeroispovijedi prilikom
pokuSaja sklapanja pravnog posla najma stana.

Poginiteljice su povrede prava vlasnica stana, koja je odbila sklopiti

pravni posao zbog nacionalnosti, vjeroispovijedi i obiteljskog statusa

obitelji iz Afganistana, kao i njezina kéi, koja je takoder komentirala kako
»bolje da nemaju veze s onim pokrivenim Afganistancima teroristima® i
~tko zna Sto ¢e nam ostati od stana“.

M. S., P. A. i T. A. svoja bi prava mogli za&tititi izvansudskim i sudskim
putem. U prvome slu¢aju mogu podnijeti prituZzbu pravobranitelju

za ravnopravnost spolova zbog diskriminacije na temelju bracnog

ili obiteljskog statusa s obzirom na vjerojatnost da im vlasnica nije
Zeljela iznajmiti stan zbog toga Sto imaju dijete, $to je dala do znanja
kako prilikom obilaska stana tako i kasnije, navodeci da je stan
iznajmila obitelji bez djece. Takoder bi mogli podnijeti prituzbu puékom
pravobranitelju zbog diskriminacije na temelju nacionalnog podrijetla i
vjeroispovijedi i to protiv vlasnice stana i njezine kéerke.
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PRAKTICNI PRIMJER BR. 3 PRAKTICNI PRIMJER BR. 4

a A
J. A.2%6 posljednjih godinu dana predaje engleski jezik na sveuciliStu. Nakon povratka s lietne V. H.2?” Jehovin je svjedok te je zaposlen kao profesor na sveugilistu. Prema nacionalnom zako-
stanke obavijeStena je da kao strani profesor engleskog jezika mora proc¢i obvezno testiranje nu, mora odsluZiti obvezni vojni rok. Upravo je dobio sluzbenu obavijest da se prijavi na osnov-
na HIV/AIDS i droge i da joj je negativan test uvjet obnove ugovora. Ta se mjera ne odnosi na ni trening. Ipak, na temelju svojih vjerskih uvjerenja ne moze mirne savjesti sluziti vojni rok.
domace profesore kao ni na sve strance koje rade u zemlji, ve¢ samo na one koji su na vizi E-2. Usprkos tome, vojska ga kontinuirano poziva na odsluZenje vojnog roka, a u sluéaju neposluha,
J. A. smatra da je to zato Sto se u drzavi u medijima nedavno pojavio niz negativnih izjava jav- mogao bi biti izveden pred Kazneni sud. Istovremeno, boji se da bi sveuciliSte moglo dobiti
nih sluzbenika koji su ucitelje engleskog jezika koji su izvorni govornici prikazivali kao moralno pismo od vlade kojim im savjetuju da raskinu radni odnos s njim.

devijantne i sklone nepristojnom ili kriminalnom ponasanju. Stoga, J. A. obavezu testiranja
smatra diskriminacijskom na temelju rase i uvredom svog dostojanstva kao osobe.

vy @
PITANJA
PITANJA PREDLOZENA RJESENJA
1. KOJA SU PRAVA POVRIJEDENA
NA STETU V. H.2
1. KOJA SU PRAVA POVRIJEDENA U konkretnom primjeru, radi se povredi zabrane diskriminacije na
NA STETU J. A.? temelju rase, odnosno nacionalnog ili etni¢kog podrijetla, s obzirom
na to da testiranje iskljucuje domace profesore, a da je sama mjera 2. AKO SE RADI O POVREDI, TKO JE POCINITELJ?

utemeljena na negativnim stereotipima i stigmatizaciji izvornog
govornika engleskog jezika na temelju etnickog podrijetla profesorice.

2. AKO SE RADI O POVREDI, Pocinitelj je povrede ustanova u kojoj profesorica radi, koja je uvela 3. NA KOJE BI NACINE V. H. MOGAQ ZASTITITI
TKO JE POCINITELJ? mjeru obveznog testiranja na HIV/AIDS. SVOJA PRAVA?
3. NA KOJE BI NACINE J. A. MOGLA ZASTITITI J. A. moZe zastiti svoja prava izvansudskim i sudskim putem. U
SVOJA PRAVA? prvome slu¢aju moZe podnijeti prituZbu tijelu za jednakost, $to bi u
Hrvatskoj bila pucka pravobraniteljica, zbog diskriminacije u podrucju
rada i zapo&ljavanja na temelju rase, nacionalnog podrijetla ili etnickog 4. GDJE MOZETE NACI VISE PODATAKA
podrijetla. Takoder, u slu€aju iskoristavanja svih pravnih lijekova, J. A. 0 SLICNIM SITUACIJAMA?

mogla bi se obratiti za zaStitu i medunarodnom sustavu zastite za
ljudska prava, npr. Odboru za uklanjanje svih oblika rasne diskriminacije.

4. GDJE MOZETE NACI VISE PODATAKA Podatke o sliénim sluajevima moZete naéi u Godidnjim Izvjeséima
0 SLICNIM SITUACIJAMA? pravobraniteljskih institucija, koje donose statisti¢ke podatke o
sluéajevima diskriminacije u razli¢itim podrucjima Zivota.

227 Slucaj se temelji na komunikaciji Odbora za
ljudska prav dostupnoj na http://docsto-
re.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.

ashx?enc=6QkG1d/PPRiCAghKb7yhspbtt-

226 Slucaj se temelji na prituzbi dostupnoj na https: FNxTkgvXTPJWIZn3vI5YcfID58hKZzQF8V-
//tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treaty sWeXCvfRMVsOjmassgKJuCVw1ftiyYi-
bodyexternal/Download.aspx?symbolno=CERD/ 205U9ffX5MS3XGvWX4GdmgKvtn7ou-
C/86/D/51/20128Lang=en 7M4Yv+rqjBYZMEYhSq+px2kGtEr8bstBadu3ui-

0bg43MMzR3pquEU=
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PREDLOZENA RJESENJA

U konkretnom primjeru radi se o krenju prava na slobodu misli,
savjesti i vjere.

Pocinitelj povrede u ovom je slucaju drZava, koja je pokrenula kazneni
progon i osudila V. H. zbog odbijanja sluZenja obaveznog vojnog roka,
iako je znala da isto proizlazi iz istinskih vjerskih uvjerenja.

V. H. moZe se za za$titu svojih prava, ako su iskoristena domaca
pravna sredstva, obratiti medunarodnom sustavu zastite ljudskih
prava. Buduéi da se radi o povredi ¢lanka 18. Medunarodnog pakta o
gradanskim i politickim pravima, V. H. moZe se obratiti za zaStitu svojih
prava UN-ovom Odboru za ljudska prava.

Dodatne podatke o osobama u sliénoj poziciji moZete nadi u izvjeS¢ima
organizacija civilnog drustva koje se bave zastitom prava na priziv
savjesti u vojsci ili nacionalnih institucija za zaStitu ljudskih prava

koje su postupale po sli¢nim sluGajevima ili ukazivale na nedostatke u
postojeéim zakonodavnim okvirima.
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PRILOG UZ MODUL lll - Zagovaranje ljudskih prava

PRAKTICNI PRIMJER BR. 1228

S. 8. pripadnik je romske nacionalne manjine koji Zivi u Zagrebu te skuplja sekundarne sirovine
kako bi njihovom prodajom zaradio za zivot. Jednu je vecer s joS nekoliko poznanika skupljao
sekundarne sirovine kada su ga napala dva nepoznata muskarca koji su ga izudarali po tijelu
drvenim palicama, istovremeno mu izvikujuci psovke kao pripadniku nacionalne manjine. Ubrzo
je dosla policija, ali su napadaci prije toga pobjegli. Policijski sluzbenici razgovarali su s o¢e-
vidcima, dok je S. S. odvezen u bolnicu, gdje mu je pruzena lijednicka pomoé s obzirom na to
da je pretrpio vise lomova kostiju. Nakon tjedan dana, S. S. napustio je bolnicu, ali je nastavio
sa psihijatrijskim lijeCenjem jer je napad ostavio na njega Stetne posljedice u vidu depresije,
straha za sebe i svoju obitelj, napadaja panike, noénih mora i sl.

PITANJA

1. JE LI OPISANIM NAPADOM NA §. §. DOSLO
DO POVREDE NJEGOVIH LJUDSKIH PRAVA?

2. KOJI'SU BITNI ELEMENTI NAPADA KOJE JE
POTREBNO UZETI U OBZIR RADI KVALIFIKACIJE
NAPADA?

228 Sludaj se temelji na predmetu Seéié protiv
Hrvatske. RH je donijela niz op¢ih mjera kao
odgovor na tu presudu kako bi sprijecila buduce
takve situacije, medu kojima: Protokol o postu-
panju u sluéajevima zloéina iz mrznje, koji osigu-
rava okvir za prikupljanje statistickih podataka o
zlo¢inima iz mrznje i definira obveze nadleznih
tijela; ustrojen je posebni policijski odjel za suz-
bijanje zlo€ina iz mrznje; provodi se niz eduka-
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Opisanim napadom na S. $.-a povrijedena su njegova ljudska prava, i to
zabrana mucenja, necovjecnog ili ponizavajuéeg postupanja te pravo na
jednakost.

Elementi napada koje je potrebno uzeti u obzir radi kvalifikacije odnose
se na verbalni dio napada kada su napadadi psovali S. S.-a na osnovu
njegove romske nacionalne pripadnosti, $to ukazuje da nije rijec o
obi¢nom, veé rasno motivirano napadu. ESLJP je viSe puta u svojim
presudama istaknuo dodatnu obvezu drzavnih vlasti da poduzmu
razumne korake kako bi raskrinkale svaki rasisticki motiv i utvrdile ako
je povod nezakonitom postupanju bila eti¢ka mrZnja ili predrasude.

cija usmjerenih na jacanje kapaciteta policijskih
sluzbenika za prepoznavanje zlo¢ina iz mrznje,
te su mjere usmjerene na suzbijanje zloc¢ina iz
mrznje prema pripadnicima romske nacionalne
manjine uklju¢ene u Nacionalnu strategiju za
ukljuéivanje Roma.

3. BI LI NAPAD BIO JEDNAKO KVALIFICIRAN DA
S. 8. NIJE TRPIO | VERBALNE NAPADE KAO
PRIPADNIK NACIONALNE MANJINE?

4. BI LI NAPAD BIO JEDNAKO KVALIFICIRAN DA
8. 5. NIJE PRIPADNIK NACIONALNE MANJINE,
ALI DA JE NA JEDNAK NACIN NAPADNUT JER
SU NAPADACI MISLILI DA JE ROM?

Napad ne bi bio jednako kvalificiran da S. S. nije trpio i verbalne

napade kao pripadnik romske nacionalne manjine jer u tom slucaju ne

bi bilo moguce, ili bi bilo znatno teZe, dokazati da je rije¢ o tjelesnom
ozljedivanju uvjetovanom mrznjom prema Romima. Pritom u dokazivanju
rasno motiviranog nasilja znacajnu ulogu igra i okolnost da su poginitelji
vjerojatno bili ¢lanovi skinheda, a ta je grupa tijekom odredenog
razdoblja tjelesno napadala i druge osobe romske pripadnosti te su
pojedini Clanovi javno izrazavali netrpeljivost prema Romima.

Napad bi bio jednako kvalificiran da S. 3. nije pripadnik romske
nacionalne manjine, ali da je na jednak nacin napadnut jer su napadaci
mislili da je Rom. Naime, u tom slu€aju bila bi rije¢ o pogresnoj predodzbi
napada&a o romskoj nacionalnoj pripadnosti S. S.-a, to bi opet bio
motiv napada. Diskriminacija na temelju pogresne predodZbe regulirana
je Elankom 1. stavkom 3. ZSD-a, koji navodi da se diskriminacijom
smatra i stavljanje neke osobe u nepovoljniji poloZaj na temelju
pogresne predodzbe o postojanju osnove za diskriminaciju. Stoga
izostanak osobine povezane s odredenom diskriminacijskom osnovom,
koja je bila povodom nepovoljnog postupanja, ne iskljucuje odgovornost
pocinitelja za diskriminatorno postupanje, odnosno u konkretnom
slucaju, za rasno motivirani napad.
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Postupanije policije i Opéinskog drzavnog odvjetniStva:

Odvjetnica koju je opunomoéio S. S. podnijela je Opéinskom drZavnom odvjetnistvu u Zagrebu
kaznenu prijavu protiv nepoznatih poginitelja, navodeéi kao dokaz S. S.-ov iskaz kao svjedo-
ka te predlaZzuéi sasluanje triju oevidaca dogadaja. S. S. traZio je od Opéinskog drzavnog
odvjetniStva istragu zlo€ina, identificiranje podinitelja te pokretanje kaznenog postupka protiv
njih. Odvjetnica je takoder u dvaput trazila od Policijske uprave Zagrebacke da joj dostave
informacije bitne za pokretanje postupka. Nakon Sto ju je policija obavijestila da pocCinitelji nisu
identificirani, odvjetnica je pisala Ministru unutarnjih poslova, obavijestiv&i ga o napadu na S.
S.-a te je navela da policija nije identificirala poginitelje, traZeéi odludnije policijsko djelovanje.
Niti mjesec dana nakon toga policija je saslusala 3. S.-a koji je neodredeno opisao pocinitelje
zbog svog slabijeg vida, nakon éega su saslusali tri oGevidca koji nisu bas dobro vidjeli napa-
dace.

Buduéi da niti nekoliko mjeseci nakon sasluanja nije bilo pomaka u istrazi, S. S.-ova je odvjet-
nica ponovno pisala drzavnom odvjetniStvu traZeci informacije o poduzetim radnjama radi
utvrdenja identiteta napadaca, te ju je odvjetniStvo oko mjesec dana kasnije obavijestilo da
su trazili od policije ubrzanje istrage. Takoder su je obavijestili o poduzetim radnjama od strane
policije i ¢injenice da pocinitelji nisu identificirani. Odvjetnica je potom obavijestila drzavno
odvjetnistvo da su pocinitelji u isto vrijeme sudjelovali u nekoliko napada na Rome u Zagrebu,
te da bi druga dva napadnuta Roma mogla prepoznati pocinitelje, od kojih je jedan, O. D., bio
odevidac napada na S. S. Jos bitnije, policija je ve¢ uhitila 0. D.-ovog napadada. 0. D. je takoder
bio Zrtvom rasno motiviranog zlo¢ina. Mjesec dana nakon toga Opéinsko drzavno odvjetnistvo
obavijestilo je odvjetnicu da ne mogu locirati O. D.-a te su ga oko dva mjeseca nakon toga ipak
uspjeli pronadi i uzeti njegov iskaz. 0. D. je naveo da je isti muskarac S. napao njega i S. S.-a,
Sto zna zbog specificnog oziljka koji je imao na licu. Policija je ubrzo identificirala S., ali su ga
iskljucili kao moguéeg napadaca jer ga unatoc specificnom oziljku niti jedan drugi oGevidac nije
spominjao, kao i zbog toga Sto je rije¢ o alkoholi¢aru koji ne pripada skupinama skinheda.

U meduvremenu je na HRT-u emitirana emisija u kojoj je ¢lan skinheda govorio o svojim moti-
vima napada na Rome, pri &emu je neizravno spomenuo napad na S. S.-a. lako je drZavno
odvjetnistvo trazilo od novinara HRT-a da iznese identitet intervjuiranog ¢lana skinheda, on
je to odbio uciniti te drzavno odvjetniStvo nije poduzimalo daljnje korake kako bi saznalo
identitet sudionika emisije. Odvjetnica je jos jednom pisala drzavnom odvjetniStvu i Ministar-
stvu unutarnjih poslova, navodeéi da su napad na S. S.-a poginili &lanovi skinheda, opisujui
nekoliko takvih napada u Zagrebu te navodedi imena i adrese Zrtava i svjedoka napada. Oko
dvije godine nakon napada, S. S. je podnio ustavnu tuzbu Ustavnom sudu traZeéi da sud naloZi
drZzavnom odvjetnistvu da poduzme radnje u cilju dovrsetka istrage, ali Ustavni sud nije donio
formalnu odluku o ustavnoj tuzbi, navodeci da nije nadleZan odlucivati o predmetima Sutnje
organa kaznenog progona. Istraga u predmetu trajala je duZe od sedam godina bez da su tijela
kaznenog progona identificirala pocinitelje napada.

5. JESU LI U SLUCAJU S. S.-a OSTVARENI

UVJETI ZA PODNOSENJE ZAHTJEVA PROTIV
RH EUROPSKOM SUDU ZA LJUDSKA PRAVA
| AKO DA, ZBOG POVREDA KOJIH PRAVA
REGULIRANIH KONVENCIJOM ZA ZASTITU
LJUDSKIH PRAVA | TEMELJNIH SLOBODA?

. TKO JE SVE POVRIJEDIO §. §.-ova PRAVA?

. DA SU TIJELA KAZNENOG PROGONA

BRZE | OBUHVATNIJE PODUZIMALA SVE
POTREBNE ISTRAZNE RADNJE, ALI OPET

BEZ IDENTIFICIRANJA POCINITELJA, BI LI TO
UTJECALO NA SADRZAJ ZAHTJEVA PROTIV RH
PRED ESLJP-om?

. DA JE ISTRAGA TEKLA JEDNAKIM TIJEKOM,

ALI DA JE S. S. NIJE PRIPADNIK NACIONALNE
MANJINE TE DA TIJEKOM FIZICKOG NAPADA
NIJE VERBALNO VRIJEDAN, BI LI TO UTJECALO
NA SADRZAJ ZAHTJEVA PROTIV RH PRED
ESLJP-om?

S obzirom na duzinu trajanja istrage i poduzete radnje drzavnih vlast
sludaju rasno motiviranog napada, u sludaju S. S.-a ostvareni su uvje

iu
ti

za podno3enje zahtjeva protiv RH ESLJP-u i to zbog povrede Clanka 3.

(zabrana mucenja, neCovjeénog ili poniZavaju¢eg postupanja ili kazni

)i

Clanka 14. (zabrana diskriminacije) Konvencije za zastitu ljudskih prava i

temeljnih sloboda.

Osim &to su sami napadadi povrijedili S. S.-ova prava time &to su ga
verbalno i fizicki napali zbog romske pripadnosti, povredu prava ugini
su i tijela drzavne vlasti, odnosno policija i DORH koji su dopustili da
povodom napada koji je najvjerojatnije bio rasno motiviran, istraga
traje dulje od sedam godina, bez da su poduzete ozbiljnije radnje radi
identificiranja ili kaznenog progona pocinitelja.

Da su tijela kaznenog progona brze i obuhvatnije poduzimala sve
potrebne istraZne radnje, ali opet bez identificiranja poCinitelja, to bi
utjecalo na sadrzaj zahtjeva protiv RH pred ESLJP-om, s obzirom na

la

to da pozitivna obveza drZzave da provede ucinkovitu istragu ne mora

nuzno dovesti do identificiranja poCinitelja. Naime, obveza drZzave
odnosi se na ,,obvezu nacina i sredstava“ provedene istrage, a ne na

»0bvezu rezultata“. Stoga, ako tijekom istrage drZzavne vlasti ne pronadu

.....

nuzno ne znaci da je istraga bila neucinkovita, ako su prilikom istrage

poduzete ucinkovite mjere radi nastojanja identifikacije pocinitelja.

Da je istraga tekla jednakim tijekom, ali da S. S. nije pripadnik nacionalne
manjine te da tijekom fizickog napada nije verbalno vrijedan zbog svoje

romske pripadnosti, to bi utjecalo na sadrzaj zahtjeva protiv RH pred

ESLJP-om. Prvenstveno ne bi bila rije¢ o rasno motiviranom nasilju te bi
izostala povreda prava na jednakost. Medutim, navedeno ne iskljucuje

pozitivnu obvezu drZave da provedbom odgovarajuce, detaljne i
ucinkovite istrage dovede do identifikacije i procesuiranja pocinitelja
fizickog napadana S. S.-a.
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PRAKTICNI PRIMJER BR. 2

Marija je bila trudna s drugim djetetom te je osjetila 0tru bol u ledima. Zurno je otidla u prvu
bolnicu, gdje su joj nakon pregleda lijecnici rekli da je doZivjela spontani pobacaj i da moraju
napraviti kiretaZzu, medicinski zahvat koji se provodi u situacijama odumrle i propale rane trud-
noce. lako je to zahvat koji se naj¢eSce radi u lokalnoj anesteziji, Mariji je raden ,,na Zivo“, dok
je bila potpuno budna. Ruke i noge bile su joj vezane. Marija je nakon zahvata navela kako ne
zna je li bila gora bol zbog gubitka djeteta, bol zbog kiretaZe ili bol zbog toga Sto su se doktori
i sestre smijali i zbijali Sale za vrijeme zahvata.

PITANJA

1. JE LI U OVOJ SITUACIJI DOSLO DO POVREDE
PRAVA? AKO DA, 0 KOJOJ SE POVREDI RADI?

2. KOJI MEDUNARODNI DOKUMENTI STITE
PRAVA ZENA?

3. KOME SE MARIJA MOZE OBRATITI ZA
PODRSKU U OSTVARIVANJU SVOG PRAVA?

4. KOJE AKTIVNOSTI BISTE PROVELI KAKO
BISTE UKAZALI NA SUSTAVNE IZAZOVE U
ZASTITI PRAVA ZENA U OVOM SLUCAJU?
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U konkretnom slucaju doslo je do povrede prava i to povrede prava Zene
na jednakost, fizicki i psiholoski integritet te prava na zdravlje, koje
ukljuGuje i reproduktivna prava.

Medunarodni dokument koji Stiti prava Zena jest UN-ova Konvencija o
uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena i pripadajuci protokol.je uvela
mjeru obveznog testiranja na HIV/AIDS.

Marija se za za$titu svojih prava na nacionalnoj razini moZe obratiti
uredu pravobraniteljice za ravnopravnost spolova kao i OCD-ima koji se
bave zaStitom prava Zena, posebice reproduktivnih prava. Takoder, ako
se radi o sustavnom problemu, moZe se obratiti posebnim procedurama
UN-a, poput Posebnog izvjestitelja za pravo na zdravlje, Posebnog
izvjestitelja o nasilju nad Zenama i Radnoj skupini o diskriminaciji Zena

u zakonima i praksi.podnijeti prituzbu tijelu za jednakost, Sto biu
Hrvatskoj bila pucka pravobraniteljica, zbog diskriminacije u podrugju
rada i zapoSljavanja na temelju rase, nacionalnog podrijetla ili etni¢kog
podrijetla. Takoder, u sluGaju iskoristavanja svih pravnih lijekova, J. A.
mogla bi se obratiti za zaStitu i medunarodnom sustavu zastite za
ljudska prava, npr. Odboru za uklanjanje svih oblika rasne diskriminacije.

Ovaj konkretni slucaj utemeljen je na radu udruge Roda, koja je prikupila
iskustva Zena pri porodu, na temelju kojih je pokrenula javnu kampanju
te provela istrazivanje o pravima Zena prilikom poroda. Udruga je
takoder prikupljene podatke dostavila UN-ovim posebnim procedurama,
koje su pokrenule postupak.pravobraniteljskih institucija, koje donose
statisticke podatke o slu¢ajevima diskriminacije u razli¢itim podrucjima
Zivota.

PRAKTICNI PRIMJER BR. 3

Zagovarajmo ljudska prava - Sto je problem?

1. Svaki sudionik na papir zapiSe dva izazova za zaStitu ljudskih prava koji su mu
vazni.

2. Podijelimo sudionike u 4 manje grupe kako bi se svaka grupa dogovorila oko jed-
nog ljudskog prava i izazova koji su primijetili, a na kojem Zele raditi na sljedecoj
edukaciji.

3. Svaka grupa treba takoder dati pojadnjenje zaSto je izabrala odredeno ljudsko
pravo i izazov u njegovoj primjeni te koji su im aspekti toga prava eventualno
osobito zanimljivi (Sto se takoder moze utvrditi razgovorom s ¢lanovima grupe
0 izazovima u primjeni pojedinog ljudskog prava).

127



128

U pet slucajeva vezanih uz moguca kr$enja ljudskih prava sudionici ¢e definirati o kojem
se krsenju ljudskih prava radi, koju promjenu zele postici, tko su klju¢ni dionici na koje

zele utjecati, s kim Zele suradivati te koje alate neposrednog djelovanja Zele koristiti.

Tako, sudionici e se osnaziti za osmisljavanje i provodenje aktivnosti koje mogu provesti
u lokalnim zajednicama u kojima zive kako bi doprinijeli integraciji te podigli vidljivost
samog projekta.

Sudionici ¢e (se):
moci prepoznati primjere (krSenja) ljudskih prava i kako se zastiti
biti osnazeni za zagovaranje ljudskih prava koristenjem nacionalnih i medunarodnih
sustava zastite ljudskih prava.

Prava osoba starije Zivotne dobi
Prava osoba s invaliditetom
Prava djece

Diskriminacija

Simulacija sudenja

Za praktic¢ne primjere br. 1, 2, 31 4 pripremite plocu ili blok s listovima (engl. flipchart)
i flomastere za sudionike. Prije nego $to procitate pojedini slucaj, podsjetite se koji su
neki od izazova s kojima se ¢lanovi navedenih grupa suocavaju te se podsjetite koje su to
institucije i mehanizmi koji $tite njihova prava. Za edukaciju mozZete pripremiti i klju¢ne
podatke o problemima tih skupina na temelju medunarodnih izvje$ca, godisnjih izvjescéa
pravobraniteljskih institucija ili istrazivanja Agencije Europske unije za temeljna prava.

https://spcommreports.ohchr.org/TMResultsBase/DownloadPublicCommunicationFile?gld=25331

https://spcommreports.ohchr.org/TMResultsBase/DownLoadFile?gld=35538

Slucaj se temelji na komunikaciji posebnih izvje-
stitelja dostupnoj na https://spcommreports.
ohchr.org/TMResultsBase/DownloadPublic-

CommunicationFile?gld=25331
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Godisnje izvjeSce pravobraniteljice za osobe s invaliditetom za 2019. godinu dostupno na:
https://posi.hr/wp-content/uploads/2020/04/1zvje%C5%A1%C4%87e-0-radu-P0SI-za-2019.pdf

Slucaj je utemeljen na primjeru iz rada iz Godis-
njeg izvjeSc¢a pravobraniteljice za osobe s inva-
liditetom za 2019. godinu dostupnom na https://

posi.hr/wp-content/uploads/2020/04/Izvje%-

C5%A1%C4%87e-0-radu-P0SI-za-2019.pdf
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Godisnje izvjeSc¢e pucke pravobraniteljice za 2018. godinu dostupno na:

https://www.ombudsman.hr/hr/download/izvjesce-pucke-pravobraniteljice-za-2018-godi
nu/?wpdmd|=47478&refresh=5fce538522b771607357317

Dobroti¢, I., Matkovi¢, T. i V. Menger (2018) Analiza pristupacnosti, kvalitete, kapaciteta i
financiranja sustava ranoga i predskolskog odgoja i obrazovanja u Republici Hrvatskoj, MDOMSP

Zakljuéne odredbe Odbora za prava djeteta dostupne na:
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CR
C%2fC%2fHRV%2fC0%2f3-48&L ang=en

Primjer je temeljen na podatcima iz GodiSnjeg Dobroti¢, I., Matkovié, T. i V. Menger (2018) Ana-
izvjeScéa pucke pravobraniteljice za 2018. koje liza pristupacnosti, kvalitete, kapaciteta i finan-
je dostupno na https://www.ombudsman.hr/ ciranja sustava ranoga i predSkolskog odgoja i
hr/download/izvjesce-pucke-pravobranitelji- obrazovanja u Republici Hrvatskoj, MDOMSP.

ce-za-2018-godinu/?wpdmd|=47478&refresh=5f-
ce538522b771607357317
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https://www.ombudsman.hr/hr/download/izvjesce-pucke-pravobraniteljice-za-2018-godinu/?wpdmdl=4747&refresh=5fce538522b771607357317
https://www.ombudsman.hr/hr/download/izvjesce-pucke-pravobraniteljice-za-2018-godinu/?wpdmdl=4747&refresh=5fce538522b771607357317
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fHRV%2fCO%2f3-4&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fHRV%2fCO%2f3-4&Lang=en
https://posi.hr/wp-content/uploads/2020/04/Izvje%C5%A1%C4%87e-o-radu-POSI-za-2019.pdf
https://posi.hr/wp-content/uploads/2020/04/Izvje%C5%A1%C4%87e-o-radu-POSI-za-2019.pdf
https://posi.hr/wp-content/uploads/2020/04/Izvje%C5%A1%C4%87e-o-radu-POSI-za-2019.pdf
https://posi.hr/wp-content/uploads/2020/04/Izvje%C5%A1%C4%87e-o-radu-POSI-za-2019.pdf
https://www.ombudsman.hr/hr/download/izvjesce-pucke-pravobraniteljice-za-2018-godinu/?wpdmdl=4747&refresh=5fce538522b771607357317
https://www.ombudsman.hr/hr/download/izvjesce-pucke-pravobraniteljice-za-2018-godinu/?wpdmdl=4747&refresh=5fce538522b771607357317
https://www.ombudsman.hr/hr/download/izvjesce-pucke-pravobraniteljice-za-2018-godinu/?wpdmdl=4747&refresh=5fce538522b771607357317
https://www.ombudsman.hr/hr/download/izvjesce-pucke-pravobraniteljice-za-2018-godinu/?wpdmdl=4747&refresh=5fce538522b771607357317

Na temelju stvarnog predmeta’ koji se nasao pred ESLJP-om napravit ¢emo simulaciju
sudenja.

Podijelite grupu u tri manje grupe:

Sudionici koji su ¢lanovi grupe 1, dobit ¢e karticu prituziteljice; clanovi grupe 2, dobit ce
karticu drzave; ¢lanovi grupe 3, dobit ¢e karticu sudaca.

S obzirom na to da se u ovom predmetu radi o povredi prava zena, prije nego sto podije-
lite sudionike u grupu, napravite kratku oluju ideja kako biste osvijestili izazove s kojima
se suocavaju zene u ostvarivanju svojih prava i klju¢nim medunarodnim i nacionalnim
dokumentima za njihovu zastitu.

IzvjeSée puckog pravobranitelja o pojavama diskriminacije za 2011. godinu dostupno na:
https://www.ombudsman.hr/hr/download/izvjesce-o0-pojavama-diskriminacije-za-2011-godi

nu/?wpdmd|=4778&refresh=5fce57db3a9¢cf1607358427

IzvjeSce puckog pravobranitelja o pojavama diskriminacije za 2012. godinu dostupno na:

https://www.ombudsman.hr/hr/download/izvjesce-0-pojavama-diskriminacije-za-2012-gadi
nu/?wpdmdI=47808&refresh=5fce57fd01bd71607358461

https://www.vecernji.hr/vijesti/ne-mozete-kod-mene-na-praksu-jer-ste-ciganke-399783

Predmet izraden na temelju Izvjes¢a puckog
pravobranitelja za 2011. godinu dostupnom na
https://vlada.gov.hr/UserDocslmages//2016/
Sjednice/Arhiva//49.%20-%209.a.pdf

Radi se o predmetu D. J. protiv Hrvatske.
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DRZAVA

Tvrdite da prigovor na temelju ¢lanaka 3. i 8. Konvencije, koji se odnose na ponasanje policije
i ginekologa koji ju je pregledao 23. kolovoza 2007. godine, pada izvan Sestomjesecnog roka.

Tvrdite da nije iscrpila sva dostupna domaca pravna sredstva - nije prijavila postupanje policije
drzavnom odvjetniStvu, a niti ponasanje ginekologa lijecnickoj komori.

Tvrdite da je prituZiteljica izgubila svoj poloZaj Zrtve jer su mjerodavna tijela Ministarstva
unutarnjih poslova utvrdila da policijski sluZbenici koji su u tome sudjelovali nisu poduzeli sve
potrebne korake u po€etnoj fazi policijske istrage o prituZitelji¢inim navodima o silovanju, Sto
predstavlja tesku povredu njihove sluzbene duznosti, za koju im je izreGena novcana kazna u
iznosu deset posto njihove mjesecne place.

SuDClI

D. J. navodno je doZivjela silovanje na radnom mjestu. lako poduzima niz radnji kako bi do$lo do
procesuiranja njezinog slucaja, do toga ne dolazi. Pri tome, komentari istraZnog suca pristrani
Su i puni predrasuda prema zenama.

Cl. 3. ZABRANA MUCENJA
Nitko se ne smije podvrgnuti mucenju ni neCovjecnom ili ponizavaju¢em postupanju ili kazni.

Cl. 8. PRAVO NA POSTOVANJE PRIVATNOG | OBITELJSKOG ZIVOTA

1. Svatko ima pravo na postovanje svoga privatnog i obiteljskog Zivota, doma i dopisivanja.
2. Javna vlast necée se mijeSati u ostvarivanje tog prava, osim u skladu sa zakonom i ako je u
demokratskom drustvu nuZno radi interesa drZavne sigurnosti, javnog reda i mira, ili gospo-
darske dobrobiti zemlje te radi sprjecavanja nereda ili zloGina, radi zastite zdravlja ili morala ili
radi zastite prava i sloboda drugih.

Cl. 13. PRAVO NA DJELOTVORAN PRAVNI LIJEK

Svatko Cija su prava i slobode koje su priznate u ovoj Konvenciji povrijedene ima pravo na djelo-
tvorna pravna sredstva pred domacim drZavnim tijelom, ak i u sluc¢aju kad su povredu pocinile
osobe koje su djelovale u sluzbenom svojstvu.
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Zastita prava drzavljana trecih zemalja koji u RH podnose zahtjev za medunarodnom
zastitom, kao i onih kojima je takav zahtjev odobren, te ¢lanova njihovih obitelji, reguli-
rana je nizom propisa na nacionalnoj razini, na razini EU-a, kao i medunarodnim ugovo-
rima.

Osobe pod medunarodnom zastitom u RH u gotovo svim segmentima zivota imaju jed-
naka pravo kao hrvatski drzavljani, odnosno ostvaruju pravo na obrazovanje, zdravstve-
nu zastity, socijalnu skrb i socijalne usluge, pravo na ukljuc¢ivanje u kulturni i politicki
zivot drzave, pravo na stjecanje prava vlasnistva nekretnina, osiguran im je smjestaj te
protekom odredenog razdoblja (i zadovoljenja ostalih uvjeta) mogu ste¢i hrvatsko drzav-
ljanstvo.

Navedena prava regulirana su nizom nacionalnih zakona, ¢ije se odredbe primjenjuju i
na hrvatske drzavljane, a u njihovoj su provedbi aktivirana razna tijela, institucije, usta-
nove koje nerijetko ulazu i dodatni angazman prilikom provedbe u odnosu na osobe pod
medunarodnom zastitom.

Medutim, samo postojanje zakonskog okvira te europskih i nacionalnih politika za inte-
graciju nije dovoljno ako je takav okvir tesko provediv, neucinkovit, nejasan ili ako osobe
kojima je namijenjen nisu s njim upoznate. Stoga je cilj ovog priru¢nika osigurati pre-
gled sustava zastite ljudskih prava u svijetu i u RH te tijela, institucija i organizacija koja
se bave zastitom ljudskih prava, s naglaskom na ona prava koja su od veceg interesa za
osobe pod medunarodnom zastitom. Pritom veci interes moze biti uvjetovan ¢e$éim
krSenjima odredenih prava ili njihovom naravi, odnosno vaznosti za egzistenciju poje-
dinca i njegove obitelji.

Kako bi se utvrdilo koja su to prava ce$c¢e podlozna povredama, prilikom pripreme pisa-
nja priru¢nika, autorice su obavile usmene intervjue s predstavnicima vise organizaci-
ja civilnog drustva koje se bave zastitom ljudskih prava, Skolskih ustanova, centara za
socijalnu skrb te pojedinaca ukljucenih u integraciju drzavljana tre¢ih zemalja. U razgo-
vorima su navedeni primjeri uspjesne integracije, ali i izazovi s kojima se susre¢u drzav-
ljani tre¢ih zemalja koji u Hrvatskoj zatraze medunarodnu zastitu. Pritom je zadivljujuci
entuzijazam nekih predstavnika i zaposlenika tih dionika, koji ulazu svoje znanje, volju
i optimizam kako bi pomogli osobama kojima je Hrvatska postala nova zemlja za zivot i
zahvaljujuci kojima ovaj priru¢nik sadrzi samo neke od brojnih primjera pozitivne prakse
prilikom provedbe integracije.

Razgovori su nesumnjivo potvrdili znacaj lokalne zajednice prilikom provedbe integra-
cije, medusobnog uvazavanja, prihvacanja razlicitosti, ali i spremnosti osoba koje su
dosle u Hrvatsku da se ukljuce u $to vise segmenata novog zivota. To znaci da i osobe
pod medunarodnom zastitom trebaju prihvatiti svoje obveze u zemlji domacinu, uloziti
napor u ucenje jezika, obicaja, kulture, povijesti i pravnih okvira zemlje u kojoj ce Zivjeti,
sve kako bi se osposobili za samostalan zivot pronalaskom i zadrzavanjem odgovarajuceg
zaposlenja te stjecanje financijske neovisnosti.

Medutim, osim hvalevrijednih primjera uspjesne integracije, jos uvijek ima prostora za
poboljsanje integracijskih javnih politika i zakonskih okvira, odnosno za njihovu u¢inko-
vitiju primjenu. ViSe puta isticana je potreba za prevoditeljima jer je nepoznavanje hrvat-
skog jezika, ili drugog jezika na kojem bi se moglo sporazumijevati, primarni izazov u
integraciji kako prilikom zasnivanja radnog odnosa ili pruzanja zdravstvene zastite tako
ikod svakodnevne razmjene informacija te uklju¢ivanja u drustveni i kulturni zivot lokal-
ne zajednice. Brzem ucenju jezika pomoglo bi koordinirano, redovno i prilagodeno pro-
vodenje tecajeva hrvatskog jezika u koje bi se ukljudivao sto veéi broj stranih drzavljana,
dajudi prioritet brzoj prilagodbi Zivotu u novoj zemlji, pred dosadasnjim nac¢inom podjele
uloga pojedinih ¢lanova obitelji.

S nedovoljnim poznavanjem hrvatskog jezika povezana je i potreba za pomagacima u
nastavi za djecu koja su ukljucena u skolski program, ali zbog jezicne barijere ili razli¢itog
stupnja obrazovanja ne mogu uspjesno pratiti nastavu. Pritom je kod pojedinih rodite-
lja nuzno osvijestiti ne samo dobrobiti ve¢ i obvezu uklju¢ivanja djece u osnovnoskolsko
obrazovanje koje podrazumijeva redovno i uredno pohadanje nastave.

U konacnici, naoko jednostavna, ali vrlo bitna pretpostavka uspjesne integracije, na koju

su skrenuli pozornost neki od sugovornika prilikom pripreme ovog priru¢nika, jest pribli-
zavanje oCekivanja drzavljana trec¢ih zemalja stvarnim mogucénostima i prilikama u RH.

Medutim, unato¢ nizu integracijskih izazova, aktualnim $tetnim posljedicama epidemije

bolesti COVID-19 na trziste rada, zdravstveni sustav i druge aspekte drustvenog zivota,
primjeri integracije kao $to su Shahzad iz Pakistana, Yuhan iz Irana, Melika iz Turske,
Yazdan iz Irana ili Bongo iz Konga (kampanja ,,#ovdjezivimo“) dokazuju da Hrvatska

moze i zeli pruziti kvalitetan i sretan zivot osobama pod medunarodnom zastitom.
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